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En este documento encontrara todas las coberturas, derechos y obligaciones que tiene como Asegurado, y los compromisos que SURA

adquirié con usted por haber contratado el sequro Todo Riesgo Empresarial.

SECCION1
COBERTURAS Y EXCLUSIONES GENERALES DEL SEGURO

2.1.

2.2.

COBERTURAS GENERALES
ESTE SEGURO ESTA COMPUESTO POR:

COBERTURAS PRINCIPALES

DANOS MATERIALES

COBERTURA OPCIONAL DE TERREMOTO, TEMBLOR DE
TIERRA, ERUPCION VOLCANICA, TSUNAMI Y MAREMOTO
COBERTURA OPCIONAL DE ASONADA, MOTIN, CONMOCION
CIVIL O POPULAR, HUELGA Y ACTOS MAL INTENCIONADOS
DE TERCEROS Y TERRORISMO

COBERTURAS OPCIONALES

COBERTURA OPCIONAL DE SUSTRACCION
COBERTURA OPCIONAL DE DANQ INTERNO
COBERTURA OPCIONAL DE ROTURA DE MAQUINARIA
COBERTURA OPCIONAL FUERA DE PREDIOS
COBERTURA OPCIONAL DE LUCRO CESANTE

LAS CONDICIONES APLICABLES SERAN LAS INDICADAS
EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y ANEXQOS DE ACUERDO
CON LO CONTRATADO.

EXCLUSIONES GENERALES

SURA NO PAGARA BAJO NINGUNA DE LAS COBERTURAS
CONTRATADAS EN ESTE SEGURO LOS DANQOS O PERDIDAS
MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADQGS,
ASI COMO EL LUCRO CESANTE, LOS COSTOS O GASTOS
DE CUALOQUIER NATURALEZA 0 LOS DEMAS PERJUICIOS
QUE ENSUORIGEN O EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS
DIRECTAOINDIRECTAMENTE POR, QUE SEAN RESULTADO
DE, 0 QUE TENGAN CONEXION CON CUALQUIER MEDIDA
TOMADA PARA CONTROLAR, PREVENIR, SUPRIMIR 0 QUE
ESTE EN CUALQUIER FORMA RELACIONADOS CON:

GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGOS EXTRANJEROS,
HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS (HAYA O NO
DECLARACION DE GUERRA), GUERRA CIVIL.

REBELION, REVOLUCION, SUBLEVACION, INSURRECCION,
PODER MILITAR USURPADO, ASONADA, CONMOCION
CIVIL O POPULAR DE CUALQUIER CLASE, DISTURBIOS
POPULARES CON MIRAS AL DERROCAMIENTO DEL
GOBIERNO, SEDICION, GOLPE DE ESTADO, VACIO DE
PODER, PROCLAMACION DE LEY MARCIAL O ESTADO DE
SITIO. ASi COMO CUALQUIER ACTO OCASIONADO POR
ORDEN DE CUALQUIER TIPO DE GOBIERNOQ DE JURE O
DE FACTO O POR CUALQUIER AUTORIDAD LEGALMENTE
CONSTITUIDA O NO.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

DESPOSEIMIENTO PERMANENTE O TEMPORAL
RESULTANTE DE LA CONFISCACION, APROPIACION
O REQUERIMIENTO DE CUALQUIER AUTORIDAD
COMPETENTE.

HUELGA, CONFLICTO COLECTIVO DE TRABAJO O
SUSPENSION DE HECHO DE LABORES, MOTIN.

ACTOS MALINTENCIONADOS DE TERCEROS Y
TERRORISMO. PARA LOS EFECTOS DE ESTA EXCLUSION,
PORTERRORISMOSE ENTENDERA TODO ACTO O AMENAZA
DE VIOLENCIA, 0 TODO ACTO PERJUDICIAL PARA LA VIDA
HUMANA, LOS BIENES TANGIBLES E INTANGIBLES O LA
INFRAESTRUCTURA, QUE SEAHECHO CON LA INTENCION
OCONELEFECTODEINFLUENCIARCUALQUIER GOBIERNO
0 DE ATEMORIZAR EL PUBLICO EN TODO O EN PARTE.

ACTOS MAL INTENCIONADOS OCASIONADOS POR
PERSONAS DISTINTAS AL PERSONAL DEL ASEGURADO Y
QUE HAYAN HECHO USO DE EXPLOSIVOS, YA SEA QUE EL
ACTOSECOMETAINDIVIDUALOCOLECTIVAMENTE YACTOS
MAL INTENCIONADOS DE CUALQUIER NATURALEZA,
COMETIDOS POR EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

LAS ORDENES 0 ACTOS DE AUTORIDAD COMPETENTE,
SALVO AQUELLOS DIRIGIDOS A AMINORAR O EVITAR LA
PROPAGACION 0 EXTENSION DE LAS CONSECUENCIAS
DE CUALQUIER EVENTO CUBIERTO OCURRIDO EN LA
SEDE ASEGURADA POR ESTA POLIZA. ASi MISMO, SE
EXCLUYEN EMBARGOS, SECUESTROS, SANCIONES
CIVILES, ALLANAMIENTOS, DECOMISOS, COMISO,
CONFISCACIONES, EXPROPIACIONES Y SIMILARES.

TODA CLASE DE RIESGOS NUCLEARES Y ATOMICOS.
LOS RIESGOS NUCLEARES SE DEFINEN COMO:

REACTORES NUCLEARES Y CENTRALES O PLANTAS DE
ENERGIA NUCLEAR.

INSTALACIONES Y CENTRALES 0 EQUIPOS QUE ESTEN
RELACIONADOS O INVOLUCRADOS CON: LA PRODUCCION
DE ENERGIA NUCLEAR.

LA PRODUCCION, EL ALMACENAJE 0 MANEJO DE
COMBUSTIBLES 0 DESECHOS NUCLEARES.

RADIACION IONIZANTE O CONTAMINACION RADIOACTIVA
POR CUALQUIER COMBUSTIBLE O RESIDUO NUCLEAR O
POR LA COMBUSTION DE UN COMBUSTIBLE NUCLEAR.
LAS PROPIEDADES RADIOACTIVAS, TOXICAS, EXPLOSIVAS
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2.10.

2.1

0 DE CUALQUIER OTRA FORMA, PELIGROSAS 0
CONTAMINANTES DE CUALQUIERINSTALACION NUCLEAR,
REACTOR U OTRO GRUPO 0 COMPONENTES NUCLEARES
DE ESTOS. CUALQUIER ARMA DE GUERRA 0O DISPOSITIVO
QUE EMPLEE LAFISION Y/0 FUSION ATOMICA O NUCLEAR
0 CUALQUIER OTRA REACCION, FUERZA O SUSTANCIA
RADIOACTIVA SIMILAR. LAS CARACTERISTICAS
RADIACTIVAS, TOXICAS, EXPLOSIVAS U OTRAS
CARACTERISTICAS PELIGROSAS O CONTAMINANTES
DE CUALQUIER MATERIA RADIACTIVA. NO SE INCLUYEN
RADIOISOTOPOS QUE HAYAN ALCANZADO LA ETAPA FINAL
DE SU ELABORACION Y QUE PUEDAN UTILIZARSE CON
FINES CIENTIFICOS, MEDICOS, AGRICOLAS, COMERCIALES
O INDUSTRIALES.

CONTAMINACION AMBIENTAL, POLUCION O FILTRACION
DE CUALQUIER NATURALEZA, SEA ESTA GRADUAL,
SUBITE EIMPREVISTA, INCLUYENDO LAS MULTAS POR TAL
CAUSAY LAS INDEMNIZACIONES QUE SE VEA OBLIGADO
A PAGAR EL ASEGURADO POR ORDEN DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE CON ABSOLUTA INDEPENDENCIA DE QUE
LLEGUE ACONFIGURARSE O NO UNA RESPONSABILIDAD
EN SU CONTRA.

SIN EMBARGO, ESTA EXCLUSION NO SE APLICARA
EN CASO DE QUE UNA CONTAMINACION ACCIDENTAL,
SUBITA E IMPREVISTA AFECTE DIRECTAMENTE LOS
BIENES ASEGURADOS EN LA PRESENTE POLIZA,
TALES COMO MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS EN
PROCESO Y PRODUCTO TERMINADO, EN CUYO CASO SE
INDEMNIZARAN LOS GASTOS DE DESCONTAMINACION,
LIMPIEZA Y RECUPERACION DE DICHOS BIENES,
SIEMPRE Y CUANDO SE OCASIONE DEBIDO A LOS DANOS
MATERIALES RESULTANTES DE UN EVENTO CUBIERTO
POR ESTA POLIZA.

ENFERMEDAD TRANSMISIBLE O EL MIEDO O LA AMENAZA
(YA SEA REAL O PERCIBIDA) DE UNA ENFERMEDAD
TRANSMISIBLE. PERDIDA, DANO, RECLAMO, COSTO,
GASTO U OTRA SUMA, INCLUYE, PERO NO SE LIMITA A,
CUALQUIER COSTO DE LIMPIEZA, DESINTOXICACION,
ELIMINACION, MONITOREO O PRUEBA:

PARA UNA ENFERMEDAD TRANSMISIBLE, O CUALQUIER
PROPIEDAD ASEGURADA A CONTINUACION QUE SE VEA
AFECTADA POR DICHA ENFERMEDAD TRANSMISIBLE.

UNA ENFERMEDAD TRANSMISIBLE SIGNIFICACUALQUIER
ENFERMEDAD QUE PUEDE TRANSMITIRSE POR MEDIO
DE CUALQUIER SUSTANCIA O AGENTE DE CUALQUIER
ORGANISMO A OTRO ORGANISMO DONDE:

LA SUSTANCIA O AGENTE INCLUYE, PERO NO SE LIMITA
A, UN VIRUS, BACTERIA, PARASITO U OTRO ORGANISMO
O CUALQUIER VARIACION DE ESTE, YA SEA QUE SE
CONSIDERE VIVO O NO.

EL METODO DE TRANSMISION YA SEA DIRECTO O
INDIRECTO, INCLUYE, PERONOSE LIMITAA, TRANSMISION
EN EL AIRE, TRANSMISION DE FLUIDOS CORPORALES,
TRANSMISION DESDE 0 HACIA CUALQUIER SUPERFICIE U
OBJETO, SOLIDO, LiQUIDO 0 GAS 0 ENTRE ORGANISMOS.

2.12.

2.13.

2.14.

LAENFERMEDAD, SUSTANCIAOAGENTE PUEDE CAUSARO
AMENAZAR DANOS A LA SALUD HUMANA O AL BIENESTAR
HUMANO O PUEDE CAUSAR 0 AMENAZAR DANOS,
DETERIORO, PERDIDA DE VALOR, COMERCIALIZACION
0 PERDIDA DEL USO DE BIENES ASEGURADOS A
CONTINUACION.

FERMENTACION, VICIO PROPIO, DEFECTOS INHERENTES,
DESCOMPOSICION NATURAL, PUTREFACCION, DEFECTO
LATENTE, MERMAS, PERDIDAS DE PESO, EVAPORACION,
PERDIDAS ESTETICAS, ARANAZOS, RASPADURAS,
EL SIMPLE DETERIORO NORMAL O POR GOTERAS,
HUMEDAD PROLONGADA, CONDENSACION O LA ACCION
CONTINUADA DE VAPORES.

ASi MISMO, SE EXCLUYEN DANOS O PERDIDAS
MATERIALES CAUSADOS POR O RESULTANTES DE
PLAGAS (PRESENCIA MASIVA DE SERES VIVOS DE LA
MISMA ESPECIE) TALES COMO PERO NO LIMITADOS A
ROEDORES, INSECTOS, AVES; MOHO, SEQUEDAD DE
LA ATMOSFERA, CIRCULACION INSUFICIENTE DE AIRE,
FLUCTUACIONES DE LA TEMPERATURA, CAMBIO DE
SABOR, COLOR, ESTRUCTURA O SUPERFICIE, TEXTURA
Y ACABADO, PERDIDA DE VALOR O APROVECHAMIENTO
DE EXISTENCIAS ORIGINADAS POR EXPOSICION ALA LUZ,
CALEFACCION O LA DESECACION A QUE HUBIEREN SIDO
SOMETIDOS LOS BIENES ASEGURADOS.

SINEMBARGO, SE INDEMNIZARAN LOS DANOS 0 PERDIDAS
MATERIALES QUE, DE UNAMANERA ACCIDENTAL, SUBITA
E IMPREVISTA SE CAUSEN A OTRAS PARTES DEL MISMO
BIEN O A OTROS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE CONTRATADO EN LA POLIZA QUE SEA
CONSECUENCIA DIRECTA DE LA OCURRENCIA DE ESTOS
EVENTOS ACCIDENTALES, SUBITOS E INPREVISTOS.

TERRORISMO CIBERNETICO: DANOS DERIVADOS DE
MANIPULACION DE LA INFORMACION GENERADA,
ENVIADA, RECIBIDA, ALMACENADA, COMUNICADA
POR MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O SIMILARES,
COMO PUDIERAN SER, ENTRE OTROS, EL INTERCAMBIO
ELECTRONICO DE DATOS (EDI), INTERNET, EL CORREO
ELECTRONICO.

SEEXCLUYEN TODASLASPERDIDAS, DANOS Y PERJUICIOS,
RESPONSABILIDADES, RECLAMACIONES, COSTES O
GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA QUE, DE FORMA
DIRECTA O INDIRECTA, HAYAN SIDO CAUSADOS POR,
CONTRIBUIDO POR, QUE RESULTEN DE, QUE SURJAN DE
0 EN CONEXION CON:

CUALQUIER PERDIDA, ALTERACION, DANO O REDUCCION
DE FUNCIONALIDAD, DISPONIBILIDAD U OPERACION DE
UN SISTEMA INFORMATICO, A NO SER QUE ESTE SUJETO
A LAS PROVISIONES DEL PARAGRAFO 1.

CUALQUIER PERDIDA DE USO, REDUCCION
DE FUNCIONALIDAD, REPARACION, REEMPLAZO,
RESTAURACION 0 REPRODUCCION DE CUALQUIER
TIPO DE DATOS, INCLUYENDO CUALQUIER IMPORTE
PERTENECIENTE AL VALOR DE DICHOS DATOS.
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PARAGRAFO1

SE CUBRIRADANOMATERIALALAPROPIEDADASEGURADA
BAJO ESTE SEGURO Y LA PERDIDA DE UTILIDAD BRUTA
DIRECTAMENTE RESULTANTE DE ESE DANO MATERIAL,
CUANDO ESTE OCASIONADO DIRECTAMENTE POR
CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES RIESGOS: INCENDIO,
RAYO, EXPLOSION, IMPACTO DE AERONAVE 0 VEHICULO,
CAIDA DE OBJETOS, TORMENTA, GRANIZO, TORNADO,
CICLON, HURACAN, TERREMOTO, ERUPCION VOLCANICA,
TSUNAMI, INUNDACION, HELADA O PESO DE LA NIEVE,
DANO INTERNO.

DEFINICIONES
SISTEMA INFORMATICO SE DEFINE COMO CUALQUIER
SISTEMA DE COMPUTACION, HARDWARE, SISTEMA
DE COMUNICACIONES, APARATOS ELECTRONICOS
(INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, SMARTPHONES,
PORTATILES, TABLETS, DISPOSITIVOS PORTATILES),
SERVIDORES, MICROCONTROLADORES INCLUYENDO
CUALOQUIER SISTEMA SIMILAR O CUALQUIER
CONFIGURACION DE LO ANTERIORMENTE MENCIONADO
EINCLUYENDO CUALQUIER INPUT, OUTPUT, DISPOSITIVO
DE ALMACENAMIENTO DE DATOS, EQUIPOS DE RED O
INSTALACION DE RESPALDO ASOCIADOS.

DATOS SE DEFINEN COMO INFORMACION, HECHOS,
CONCEPTOS, CODIGO 0 CUALQUIER OTRA INFORMACION
DE CUALQUIER TIPO QUE SEA GRABADA O TRANSMITIDA
DE CUALQUIER FORMA PARA SER USADA, ACCEDIDA,
PROCESADA, TRANSMITIDA O GUARDADA EN UN SISTEMA
INFORMATICO.

DATOS ELECTRONICOS SIGNIFICA HECHOS, CONCEPTOS
E INFORMACION CONVERTIDOS A UN FORMATO
UTILIZABLE PARA COMUNICACIONES, INTERPRETACION
0 PROCESAMIENTO POR EQUIPOS DE PROCESAMIENTO
ELECTRONICO Y ELECTROMECANICO DE DATOS O
CONTROLADOS ELECTRONICAMENTE, E INLCUYE
PROGRAMAS, SOFTWARE Y OTRAS INSTRUCCIONES
CODIFICADASPARAEL PROCESAMIENTOY MANIPULACION
DE DATOS O EL CONTROL Y MANIPULACION DE
DICHOS EQUIPOS. VIRUS DE COMPUTADOR SIGNIFICA
UN CONJUNTO DE INSTRUCCIONES 0 CODIGOS NO
AUTORIZADOS DANINOS, Y PERJUDICIALES, INCLUYENDO
CONJUNTOS DE INSTRUCCIONES 0 CODIGOS NO
AUTORIZADOS INTRODUCIDOS DE MANERA MAL
INTENCIONADA, PROGRAMATICO 0 CUALQUIER OTRO QUE
SE PROPAGA POR Si MISMO A TRAVES DE UN SISTEMA O
RED INFORMATICA DE CUALQUIER NATURALEZA.

VIRUS DE COMPUTADOR INCLUYE, PERO NO SE LIMITA
A "CABALLOS DE TROYA O TROYANQOS", “GUSANOS" Y
“BOMBAS DE TIEMPO 0 LOGICAS".

SIN EMBARGO, EN CASO DE QUE SE GENEREN DANOS 0
PERDIDAS MATERIALES CUBIERTAS PORESTA POLIZAQUE
PROVENGAN DE ALGUNA DE LAS CAUSAS MENCIONADAS
ANTERIORMENTE EN ESTA EXCLUSION, ESTE SEGURO,
SUJETO A TODOS SUS TERMINOS, CONDICIONES
Y EXCLUSIONES, CUBRIRA LA INDEMNIZACION
CORRESPONDIENTE.

SI LOS MEDIOS DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE
DATOS ASEGURADOS POR ESTA POLIZA SUFREN UN

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

DANO O PERDIDA MATERIAL CUBIERTO POR LA MISMA,
ENTONCES LA BASE DE VALORACION SERA EL COSTO DE
LOS MEDIOS FORMATEADOS (EN BLANCO)MAS EL COSTO
DE COPIAR LOS DATOS ELECTRONICOS DESDE COPIAS
DE SEGURIDAD (BACK-UP) 0 COPIAS ORIGINALES DE UNA
VERSION PREVIA.

ESTOSCOSTOSNOINCLUIRAN COSTOS DE INVESTIGACION,
INGENIERIA O CUALQUIER OTRO PARA RESTAURAR,
REUNIR O COMPILAR DICHOS DATOS ELECTRONICOS.
SI LOS MEDIOS NO SON REPARADOS, REEMPLAZADOS
0 RESTAURADOS LA BASE DE VALORACION SERA EL
COSTO DE LOS MEDIOS FORMATEADOS (EN BLANCO). NO
SE CUBRE NINGUNA RECLAMACION CORRESPONDIENTE
AL VALOR DE DICHOS DATOS ELECTRONICOS DEL
ASEGURADO O CUALQUIER OTRA PARTE, INCLUSO
S| TALES DATOS ELECTRONICOS NO PUEDEN SER
RESTAURADOS, REUNIDOS 0 COMPILADOS.

DOLO O CULPA GRAVE DEL TOMADOR, ASEGURADO,
BENEFICIARIO, DE SUS REPRESENTANTES LEGALES,
ADMINISTRADORES O DEL PERSONAL DIRECTIVO DEL
MISMO A QUIEN EL ASEGURADO HAYA CONFIADO LA
DIRECCION Y EL CONTROL DEL NEGOCIO O EMPRESA PARA
EL DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL.

PERDIDAS POR LA SUSPENSION, CADUCIDAD, DEMORA,
CANCELACION DE CUALQUIER ESCRITURA, LICENCIA
(INCLUYENDO LAS DE IMPORTACION), CONTRATO O
PEDIDO, A MENOS QUE TAL SUSPENSION, CADUCIDAD,
DEMORA O CANCELACION RESULTE DIRECTAMENTE DE
LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO, CASO EN EL CUAL,
SURA PAGARA SOLAMENTE POR AQUELLA PERDIDA
QUE AFECTE LA UTILIDAD BRUTA DEL NEGOCIO, DE
ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA
COBERTURADE LUCRO CESANTE Y QUE SE ENCUENTRE
EXPRESAMENTE CONTRATADO EN LA POLIZA.

DANOS INHERENTES A LAS COSAS POR SU PROPIO
DESGASTE Y DETERIORO PAULATINO, COMO
CONSECUENCIA DEL USO O FUNCIONAMIENTO NORMAL,
PERDIDA DE RESISTENCIA, CORROSION, EROSION,
OXIDACION, HERRUMBRES 0 INCRUSTACIONES,
CONDICIONES ATMOSFERICASE INFLUENCIASNORMALES
DEL CLIMA.

SINEMBARGO, SE INDEMNIZARAN LOS DANOS 0 PERDIDAS
MATERIALES QUE, DE UNAMANERA ACCIDENTAL, SUBITA
E IMPREVISTA SE CAUSEN A OTRAS PARTES DEL MISMO
BIEN O A OTROS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE CONTRATADO EN LA POLIZA QUE SEA
CONSECUENCIA DIRECTA DE LA OCURRENCIA DE ESTOS
EVENTOS ACCIDENTALES, SUBITOS E INPREVISTOS.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LAS EDIFICACIONES
ORIGINADOS POR DEFECTOS ASOCIADOS AL PROCESO
CONSTRUCTIVO, MATERIALES Y/0 MANO DE OBRA
DEFECTUOSA, POR LOS CUALES SEA RESPONSABLE EL
CONSTRUCTOR, CONTRATISTA 0 LOS DISENADORES POR
FALTA DE DISENOS. ASi MISMO, LOS DANOS 0 PERDIDAS
CORRESPONDIENTES A LA GARANTIA MINIMA PRESUNTA.
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2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

FALLAS IMPUTABLES A LA RESPONSABILIDAD DEL
CONSTRUCTOR POR INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
LEGALES DE SISMO RESISTENCIA, VIGENTES AL
MOMENTO DE EFECTUARSE LA RECONSTRUCCION DEL
INMUEBLE ASEGURADO.

VIBRACIONES, MOVIMIENTOS DEL SUBSUELO,
ASENTAMIENTOS, HUNDIMIENTOS DE TERRENO Y
DESPLAZAMIENTOS DEL TERRENO A MENOS QUE ESTOS
HECHOS SEAN PRODUCIDOS DE MANERA ACCIDENTAL,
SUBITAE IMPREVISTA, POR UN EVENTO CUBIERTO EN LA
POLIZA.

CONTRACCION, DILATACION Y AGRIETAMIENTO DE
EDIFICACIONES, A MENOS QUE ESTOS HECHOS SEAN
PRODUCIDOS DE MANERA ACCIDENTAL, SUBITA E
IMPREVISTA, POR UN EVENTO CUBIERTO EN LA POLIZA.

LAS REPARACIONES, TRATAMIENTOS DEL TERRENO U
OBRAS CIVILES ADICIONALES QUE SE DEBAN REALIZAR.

EDIFICIOS O BIENES DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO,
ASEGURADOS EN LA PRESENTE POLIZA, QUE SE
ENCUENTREN EN PROCESO DE CONSTRUCCION,
RECONSTRUCCION O REMODELACION.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS BIENES
ASEGURADOS QUE SE ENCUENTREN A LA INTEMPERIE,
SALVO QUE SEAN DISENADOS 0 CONSTRUIDOS PARA
OPERARY PERMANECER AL AIRE LIBRE.

RIESGOS FINANCIEROS, INFIDELIDAD O ACTOS
DESHONESTOS DE ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES O

SECCION 2
COBERTURAS PRINCIPALES

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

CUALQUIERA DE LOS FUNCIONARIOS O TRABAJADORES
DEL ASEGURADO.

ABUSO DE CONFIANZA, FALSEDAD, ESTAFA, ERRORES
CONTABLES, FALTANTES DE INVENTARIO, DESAPARICION
MISTERIOSA DE LOS BIENES ASEGURADOS.

LA APROPIACION DE TERCEROS DE LOS BIENES
ASEGURADOS, DURANTE EL SINIESTRO 0 DESPUES DEL
MISMO.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES DE LOS BIENES
ASEGURADOS OCURRIDOS DURANTE SU TRANSPORTE,
O DURANTE LAS OPERACIONES DE CARGUE DESCARGUE
O TRANSBORDO DE LOS MISMOS, A MENOS QUE ESTE
TRANSPORTE, OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE
O TRANSBORDO SE REALIACEN DENTRO DE LA SEDE
ASEGURADA.

DANQS 0 PERDIDAS MATERIALES COMO CONSECUENCIA
DEL ABANDONO DE LOS BIENES ASEGURADQGS.

RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL Y
EXTRACONTRACTUAL.

EVENTOS QUE NO TENGAN CARACTERDE ACCIDENTALES,
SUBITOS E IMPREVISTOS.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS EXCLUSIONES
RELACIONADAS EN CADA COBERTURA Y LAS
PARTICULARES RELACIONADAS EN LA CARATULA DE
LA POLIZA PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

1.1

COBERTURA DANOS MATERIALES

SURAPAGARATODOSLOSDANOSOPERDIDASMATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, DE MANERA
SUBITA, ACCIDETAL E IMPREVISTA, COMO CONSECUENCIA
DIRECTA DE CUALQUIER CAUSA NO EXCLUIDA EN LA
SECCION 1 NUMERAL 2 "EXCLUSIONES GENERALES',
SIEMPRE QUE ESTOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO
DE LA SEDE ASEGURADA, ASIESTEN EN USQ, INACTIVOS
PORMANTENIMIENTO O REPARACION O FINES SIMILARES
0 QUE HAYAN SIDO TRASLADADOS A OTROS PREDIOS
ASEGURADOS UBICADOS EN COLOMBIA.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCROCESANTE OLOS COSTOS O GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA 0 LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN 0 EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

111

1.1.2.

TERREMOTO, TEMBLORDE TIERRA, ERUPCIONVOLCANICA,
TSUNAMI, MAREMOTO, MAREJADA, OLA GIGANTE Y LOS
EFECTOS DIRECTOS QUE DE ESTOS FENOMENOS SE
DERIVEN.

ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR,
HUELGA Y ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y
TERRORISMO.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS BIENES
ASEGURADOS QUE OCURRAN POR FUERA DE LAS SEDES
ASEGURADAS.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS EQUIPOS
ELECTRONICOS CAUSADOS DIRECTAMENTE POR UN
DEFECTO PROPIO O POR UN FENOMENO ELECTRICO,
MIENTRAS SE ENCUENTREN EN FUNCIONAMIENTO O
SE ENCUENTREN EN CURSO DE DESMONTAJE PARA
EFECTOS DE REVISION, LIMPIEZA, MANTENIMIENTO,
RENOVACION, REPARACION, ACONDICIONAMIENTO O
FINES SIMILARES.
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1.1.10.

1.1

1.1.12.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LAS MAQUINAS
INCLUYENDO SUS EQUIPOS AUXILIARES DE SOPORTE
Y DE CONTROL (COMPONENTES ELECTRONICOS) POR
RIESGOS INHERENTES A SU OPERACION. MIENTRAS
SE ENCUENTREN EN FUNCIONAMIENTO O EN CURSO
DE DESMONTAJE PARA EFECTOS DE REVISION,
LIMPIEZA, MANTENIMIENTO, RENOVACION, REPARACION,
ACONDICIONAMIENTO O FINES SIMILARES, SIEMPRE QUE
ESTOS BIENES SEENCUENTREN DENTRO DE LAS SEDES
ASEGURADAS.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES CAUSADAS POR DANO
INTERNO DE EQUIPO ELECTRONICO Y ROTURA DE
MAQUINARIA, O DE BIENES SIN MANTENIMIENTO O EN
MAL ESTADO DE FUNCIONAMIENTO, SOBRECARGADOS
DE FORMA HABITUAL O ESPORADICA, UTILIZADOS EN
TRABAJOS PARA LAS CUALESNO FUERON FABRICADOS, O
QUE NO CUMPLEN CON LOS RESPECTIVOS REGLAMENTOS
0 INSTRUCCIONES DE LOS FABRICANTES SOBRE LA
INSTALACION, PROTECCION Y FUNCIONAMIENTO.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES CAUSADAS POR
DANO INTERNO DE EQUIPO ELECTRONICO Y ROTURA
DE MAQUINARIA, POR LOS CUALES SEA RESPONSABLE
LEGALMENTE EL FABRICANTE, VENDEDOR, MONTADOR,
TALLER DE REPARACION O DE MANTENIMIENTO DEL
BIEN ASEGURADO, 0 CONTRACTUALMENTE BAJO EL
CONTRATO DE GARANTIA POR VENTA, REPARACION,
MONTAJE O MANTENIMIENTO.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES OCASIONADOS POR
REPARACIONES O CONSTRUCCIONES LLEVADAS A CABO
PARA PROLONGAR LA VIDA UTIL DE LAS PARTES DE LA
MAQUINARIA'Y EQUIPO.

EXPERIMENTOS, ENSAYOS O PRUEBAS EN CUYO
TRANSCURSO LA MAQUINARIA'Y EQUIPO ASEGURADO
SEA SOMETIDA INTENCIONALMENTE A UN ESFUERZO
SUPERIOR AL INDICADO POR EL FABRICANTE.

DEFECTOS CONOCIDOS DE LA MAQUINARIA Y EQUIPO
EXISTENTE ANTES DE INICIARSE EL SEGURO, DE LOS
CUALES TENGA CONOCIMIENTO EL ASEGURADO, SUS
REPRESENTANTES O PERSONAS RESPONSABLES DE LA
DIRECCION TECNICA.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE EQUIPO
ELECTRONICO O MAQUINARIA Y EQUIPO QUE POR SU USO
FRECUENTE 0 DESUSO PRESENTEN PROBLEMAS EN SU
FUNCIONAMIENTO DEBIDO A UN DESGASTE PAULATINO
EN EL CUAL EL EQUIPO NO ARROJE LOS RESULTADOS
ESPERADOS DENTRO DE SU MARGEN DE ERROR.

DETERIORO DE BIENES REFRIGERADOS POR ROTURA DE
MAQUINARIAY/0 DANQINTERNO DE EQUIPOELECTRONICO
OPORFALLASENEL SUMINISTRO DE ENERGIAELECTRICA
DE LA RED PUBLICA, CONTAMINACION POR EL DERRAME
DEL MEDIO REFRIGERANTE O UNA CONGELACION
ERRONEA DE LOS BIENES REFRIGERADOS, 0 EN
BIENES REFRIGERADOS FRESCOS QUE AUN NO HAYAN

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

2.1

2.1

ALCANZADO LA TEMPERATURA DE REFRIGERACION
EXIGIDA.

MONTAJE Y/0 PRUEBAS DE MAQUINAS Y EQUIPOS Y
EQUIPO ELECTRONICO.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES COMO CONSECUENCIA
DEL ABANDONO DE LOS BIENES ASEGURADQS.
SUSTRACCION CON 0O SIN VIOLENCIA DE LOS BIENES
ASEGURADOS, SE ENTIENDE COMO SUSTRACCION EL
HURTO SIMPLE O AGRAVADO, SEGUN DEFINICION DEL
CODIGO PENAL COLOMBIANO.

DISMINUCION DE INGRESOS POR ARRENDAMIENTO QUE
DEJEDEPERCIBIRELASEGURADO, COMO CONSECUENCIA
DEUNSINIESTRODERIVADO DE LOSEVENTOS CUBIERTOS,
QUE AFECTE EL O LOS EDIFICIOS ASEGURADQS.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

COBERTURA OPCIONAL DE TERREMOTO, TEMBLOR DE
TIERRA, ERUPCION VOLCANICA, TSUNAMI Y MAREMOTO

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y SURA
Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA PAGARA
TODOS LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES QUE SUFRAN
LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR TERREMOTO,
TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION VOLCANICA, TSUNAMI,
MAREMOTOY PORLOSEFECTOS DIRECTOS QUE DE ESTOS
FENOMENOS SE DERIVEN.

LOS DANOS Y PERDIDAS MATERIALES CUBIERTOS DARAN
ORIGEN A UNA RECLAMACION SEPARADA POR CADA
UNO DE ESTOS FENOMENOS, SIN EXCEDER EL TOTAL
DEL SUMA ASEGURADA; PERO SI VARIOS DE ESTOS
FENOMENOS OCURREN DENTRO DE CUALQUIER PERIODO
DE SETENTAY DOS(72)HORAS CONSECUTIVAS DURANTE
LAVIGENCIADE LAPOLIZA, SE TENDRAN COMO UN SOLO
SINIESTRO Y LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE SE
CAUSEN, DEBERAN ESTAR COMPRENDIDOS EN UNA SOLA
RECLAMACION, SIN EXCEDER LA SUMA ASEGURADA.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE 0 LOS COSTOS 0 GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA O LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN 0 EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

REACCIONES NUCLEARES, RADIACIONES O
CONTAMINACIONES RADIOACTIVAS, YA SEAN
CONTROLADAS O NO Y SEAN O NO CONSECUENCIA
DE TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION
VOLCANICA, MAREMOTO 0 TSUNAMLI.
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2.1.2.

2.2,

2.3.

VIBRACIONES O MOVIMIENTOS DEL SUBSUELO QUE
SEAN AJENOS A UN TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA
0 ERUPCION VOLCANICA, TALES COMO HUNDIMIENTOS,
DESPLAZAMIENTOS Y ASENTAMIENTOS.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

DEDUCIBLE DE LA COBERTURA

Encaso de siniestro, el deducible se aplicara sobre el valor
asegurable delarticulo que se vea afectado por el siniestro
(siempre que se encuentre individualmente valorizado).

LiMITE ASEGURADO DE LA COBERTURA

Es el que aparece en la caratula de la poliza 'y es el limite
méximo que SURA pagara por los danos o las pérdidas
materiales de los bienes, menos el coaseguro (si aplica)
y el deducible.

La reparacion, intervencién o reconstruccion del edificio
aseqgurado, con posterioridad al evento cubierto se
realizara considerando lo establecido en las normas
colombianas de diseno y construccion sismo resistente
vigentes y en la regulacion de instalaciones eléctricas
RETIE vigentes, siempre y cuando el valor de estas haya
sido tomado en cuenta para la determinacion del valor
asegurable de las edificaciones aseguradas.

SURA, sin exceder las sumas aseguradas, habra cumplido
validamente sus obligaciones, al reestablecer, en lo
posibley enformarazonablemente equivalente, los bienes
asegurados al estado y funcionalidad en que estaban antes
de la ocurrencia del siniestro.

COBERTURA OPCIONAL ASONADA, MOTiN, CONMOCION
CIVILOPOPULAR, HUELGA Y ACTOS MAL INTENCIONADOS
DE TERCEROS Y TERRORISMO

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS
BIENES ASEGURADOS, CAUSADOS POR LOS SIGUIENTES
EVENTOS: ASONADA, MOTiN, CONMOCION CIVIL O
POPULAR, HUELGA, ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS Y TERRORISMO, DE ACUERDO CON LAS
SIGUIENTES DEFINICIONES:

ASONADA, MOTIN, 0 CONMOCION CIVIL 0 POPULAR
ASONADA SEGUN LA DEFINICION DEL CODIGO PENAL
COLOMBIANO, ACTIVIDAD DE PERSONAS INTERVINIENTES
EN DESORDENES, CONFUSIONES, ALTERACIONES Y
DISTURBIOS DE CARACTER VIOLENTO Y TUMULTUARIO.
ALCANCE DE LA COBERTURA:

LA EXCLUSION GENERAL DE ESTE SEGURO QUE HACE
RELACION A LA APROPIACION DE TERCERQOS DE LOS

3.1

3.2.

BIENES ASEGURADOS DURANTE EL SINIESTRO O
DESPUES DEL MISMO, SE LEVANTA ASI: “LA APROPIACION
DE TERCEROS DE LOS BIENES ASEGURADOS DURANTE
EL SINIESTRO O DESPUES DEL MISMO UNICAMENTE
SE CUBRE CUANDO EL ASEGURADO COMPRUEBE QUE
DICHA PERDIDA FUE CAUSADA POR ASONADA, MOTIN, 0
CONMOCION CIVIL 0 POPULAR".

HUELGA

PERSONAS QUE TOMEN PARTE EN CONFLICTOS
COLECTIVOS DE TRABAJO O SUSPENSION DE HECHO DE
LABORES.

ACTOS DE AUTORIDAD

LA ACCION DE LA AUTORIDAD COMPETENTE,
EJERCIDA CON EL FIN DE DISMINUIR O AMINORAR
LAS CONSECUENCIAS DE LA ASONADA, EL MQTIN, LA
CONMOCION CIVIL 0 POPULARY LAHUELGA, SEGUN LAS
DEFINICIONES ANTERIORES.

ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS

LA ACCION DE ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCERQS, INCLUIDA LA EXPLOSION ORIGINADA EN
TALES FENOMENOS.

NO SE CONSIDERAN ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS: EL HURTO O APROPIACION INDEBIDA, LA
ESTAFA, LA FALSEDAD Y CUALQUIER OTRA CONDUCTA
PENAL.

TERRORISMO

ACTOS TERRORISTAS, AUN AQUELLOS QUE SEAN
COMETIDOS POR INDIVIDUOS PERTENECIENTES A
MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS. SE ENTIENDE POR
TERRORISMO TODO ACTO O AMENAZA DE VIOLENCIA,
O TODO ACTO PERJUDICIAL PARA LA VIDA HUMANA,
LOS BIENES TANGIBLES E INTANGIBLES O LA
INFRAESTRUCTURA, QUE SEAHECHO CON LA INTENCION
OCONELEFECTODEINFLUENCIARCUALQUIERGOBIERNO
0 DE ATEMORIZAR EL PUBLICO EN TODO O EN PARTE.

DEFINICION DE UNIDAD DE EVENTO

PARAEFECTOS DE LA APLICACION DE ESTA COBERTURA
DE ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL 0 POPULAR, SE
CONSIDERARA QUE UN EVENTO ES TODO SINIESTRO
ASEGURADO QUE OCURRA EN UN PERIODO CONTINUO
DE SETENTA Y DOS (72) HORAS, CONTADAS A PARTIR DE
LA OCURRENCIA DEL PRIMER HECHO GENERADOR DE
LA PERDIDA Y SIEMPRE Y CUANDO EXISTA IDENTIDAD
DE AGENTE CAUSANTE, DESIGNIO, ASEGURADO Y QUE
OCURRA DENTRO DE LOS LIMITES DE UNA MISMA CIUDAD,
POBLACION O COMUNIDAD.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES
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3.1.2.

3.1.3.

QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCROCESANTE OLOSCOSTOS O GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA 0 LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN 0 EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

ELLUCROCESANTE DEBIDOAL IMPEDIMENTO DE ACCESO
ALASEDE ASEGURADA, AUNQUE ESTE IMPEDIMENTO SEA
DE PARTE DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

EL LUCRO CESANTE COMO CONSECUENCIA DE LA
DESTRUCCION 0 DANO DE LAS INSTALACIONES O
ESTABLECIMIENTOS DE LOS CONSUMIDORES,
PROVEEDORES, DISTRIBUIDORES Y/O PROCESADORES
DEL ASEGURADO.

EL LUCRO CESANTE, LA PERDIDA, DANO, COSTO O GASTO
CAUSADQ, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, POR CUALQUIER
INTERRUPCION DE SERVICIOS (ENERGIA, GAS, AGUA,
COMUNICACIONES O CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD
CONSIDERADA SERVICIO PUBLICO).

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA

SECCION 3
SUBLIMITES Y LIMITES OPCIONALES

3.3.

3.4.

SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

LiMITE ASEGURADO DE LA COBERTURA

Es el que aparece en la caratula del seguro y es el limite
maximo que pagara SURA en caso de un siniestro, sin
restablecimiento del valor asegurado por pago de siniestro.

REVOCACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura podra ser revocado total o parcialmente,
de forma unilateral por los contratantes asi: por SURA, en
cualquier momento mediante noticia escritaal Asegurado,
enviada a su ultima direccion conocida, con no menos
de diez (10) dias habiles de antelacién, contados a partir
de la fecha de envio. En este caso, el Asegurado tendra
derecho a recuperar la prima no devengada, osea, la que
corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que
comienzaasurtirefectoslarevocacionylade vencimiento
de la cobertura; por el Asegurado, en cualquier momento,
mediante aviso escrito a SURA.

1

1.1

1.2.

COBERTURA DE GASTOS ADICIONALES
SUBLIMITE DE GASTOS ADICIONALES

SURA PAGARA LOS GASTOS ADICIONALES POR DANOS O
PERDIDAS MATERIALES ASOCIADOS A LAS COBERTURAS
PRINCIPALES CONTRATADAS, DE ACUERDO CON LA
SUMA ASEGURADA EN LAS MISMAS, SIN APLICACION DE
DEDUCIBLE Y HASTA EL SUBLIMITE ESTABLECIDO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA.

EL VALOR MAXIMO QUE SURA INDEMNIZARA POR UNO,
VARIOS O TODOS LOS GASTOS RELACIONADOS EN LOS
NUMERALES 1.3.1AL 1.3.12. DE ESTA SECCION SERA DEL
VEINTE POR CIENTO (20%) DE LA SUMA ASEGURADA DE
TODOS LOSBIENES. ESTE PORCENTAJE CONSTITUYE UN
SUBLIMITE, Y, POR TANTO, ESTAN INCLUIDOS DENTRO
DE LA SUMA ASEGURADA, ESTOS GASTOS NO ESTARAN
SUJETOS A LOS EFECTOS DEL INFRASEGURO.

LiMITE OPCIONAL DE GASTOS ADICIONALES

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA'Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA, LOS GASTOS ADICIONALES POR DANQS 0
PERDIDAS MATERIALES ASOCIADOS A LAS COBERTURAS
PRINCIPALES CONTRATADAS, EN EXCESO DEL SUBLIMITE
DE GASTOS ADICIONALES Y DE ACUERDO CON LA
SUMA ASEGURADA EN LAS MISMA Y HASTA EL LIMITE
ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

EL VALOR MAXIMO QUE SURA INDEMNIZARA POR UNO,
VARIOS O TODOS LOS GASTOS RELACIONADOS EN LOS
NUMERALES 1.3.1AL 1.3.12. DE ESTA SECCION SERA DEL
VEINTE POR CIENTO (20%) DE LA SUMA ASEGURADA
DE LOS BIENES. ESTE PORCENTAJE SE CONSTITUYE
COMO LIMITE, Y, POR TANTO, INCREMENTARA LA SUMA
ASEGURADA, ESTOS GASTOS NO ESTARAN SUJETOS A
LOS EFECTOS DEL INFRASEGURO.

TANTO PARA EL SUBLIMITE COMO PARA EL LIMITE
ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE SOLO SE
RECONOCERAN LOS GASTOSNECESARIOS Y RAZONABLES
EN QUE INCURRA EL ASEGURADO RELACIONADOS A
CONTINUACION:

DESCRIPCION DE LOS GASTOS
GASTOS PARA LA PRESERVACION DE BIENES

EFECTUAR REPARACIONES O CONSTRUCCIONES
PROVISIONALES, ASICOMOEL VALORDEL ARRENDAMIENTO
DE LOCALES TEMPORALES, SIEMPRE QUE TODO ESTO SE
EFECTUE PARA SALVAR, PRESERVAR, CONSERVAR O
ACELERAR LA REPARACION O EL REEMPLAZO DE LOS
BIENES ASEGURADOS.

GASTOS DE EXTINCION DEL SINIESTRO
EXTINGUIR 0 EVITAR LA PROPAGACION DEL FUEGO O DE

CUALQUIERA DE LOS EVENTOS CUBIERTOS POR ESTE
SEGURO.
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

GASTOS PARA LA REMOCION DE ESCOMBROS

REMOCION DE ESCOMBROS, DESMANTELAMIENTO,
DEMOLICION DE LOS BIENES ASEGURADOS QUE HAYAN
SIDO DANADOS 0 DESTRUIDOS POR CUALQUIERA
DE LOS EVENTOS CUBIERTOS POR ESTE SEGURO,
INCLUYENDO LOS GASTOS DE LIMPIEZA Y RECUPERACION
DE MATERIALES.

GASTOS DE HONORARIOS PROFESIONALES

PAGAR HONORARIOS DE ARQUITECTOS, INTERVENTORES,
INGENIEROS, TECNICOS Y CONSULTORES PARA LA
REPOSICION, REEMPLAZ0 O REPARACION DE LOS BIENES
ASEGURADOS POR CUALQUIERA DE LOS EVENTOS
CUBIERTOS POR ESTE SEGURO Y EN LA MEDIDA EN
QUE NO EXCEDAN LAS TARIFAS AUTORIZADAS POR
LAS RESPECTIVAS AGREMIACIONES O COLEGIOS
PROFESIONALES.

GASTOS DE HONORARIOS DE AUDITORES, REVISORES Y
CONTADORES

PAGAR AUDITORES, REVISORES Y CONTADORES CON
EL FIN DE OBTENER Y CERTIFICAR: LOS DETALLES
EXTRAIDOS DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD Y
DEL NEGOCIO DEL ASEGURADO O CUALQUIER OTRA
INFORMACION, DOCUMENTOS O TESTIMONIOS.

GASTOS DE VIAJE Y ESTADIA

PAGAR VIAJES Y ESTADIAS DE FUNCIONARIOS,
EMPLEADOS Y TECNICOS, QUE INTERVIENEN EN LA
PLANIFICACION DE LARECONSTRUCCION DE LOS BIENES
ASEGURADOS POR CUALQUIERA DE LOS EVENTOS
CUBIERTOS POR ESTE SEGURO.

GASTOS PARA DEMOSTRAR LA OCURRENCIA Y LA
CUANTIA DEL SINIESTRO

DEMOSTRAR LA OCURRENCIAY CUANTIA DEL SINIESTRO,
DISTINTOS A LOS QUE CONSTITUYEN COSTOS 0 GASTOS
FIJOS DE SU PROPIA ORGANIZACION O LOS NECESARIOS
PARA ACTUALIZAR LA CONTABILIDAD.

GASTOS PARA LA REPOSICION DE DOCUMENTOS

PAGAR LA REPRODUCCION, RECOPILACION,
RECONSTRUCCION O REEMPLAZO0 DE LA INFORMACION
CONTENIDA EN DOCUMENTOS FiSICOS, MANUSCRITOS Y
PLANOS, DESTRUIDOS, AVERIADOS O INUTILIZADOS POR
UN EVENTO CUBIERTO POR ESTE SEGURO, INCLUYENDO
EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS Y EL PAGO DE
DIGITADORES, INGENIEROS Y DIBUJANTES PARA ESTE
FIN.

GASTOS POR BIENES DE PROPIEDAD DE DIRECTORES Y
EMPLEADOS

CUBRIRDANOS O PERDIDASMATERIALESQUE SUFRANLOS
BIENESDEPROPIEDADDE LOSDIRECTORESYEMPLEADOS,
PORCUALQUIERADE LOSEVENTOS CUBIERTOSPORESTE

1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

3.4.1.

3.4.2.

SEGURO, MIENTRAS SE ENCUENTREN EN LOS PREDIOS
ASEGURADOS Y SEAN DIFERENTES A VEHICULOS
AUTOMOTORES Y/0 MOTOCICLETAS, JOYAS, DINERO EN
EFECTIVOY CHEQUES, BONOS, ACCIONES Y EN GENERAL
CUALOQUIER TiTULO VALOR.

GASTOS ADICIONALES POR CONCEPTO DE HORAS
EXTRAS, TRABAJO NOCTURNO, TRABAJO EN DiAS
FERIADOS Y FLETE EXPRESO

PAGAR HORAS EXTRAS, TRABAJO NOCTURNGQO,
TRABAJO EN DIAS FERIADOS Y FLETE EXPRESO, COMO
CONSECUENCIA DE CUALQUIER DANO O PERDIDA
MATERIAL DE LOS BIENES ASEGURADOS CUBIERTOS POR
ESTE SEGURO.

GASTOS ADICIONALES POR CONCEPTO DE FLETE AEREO

PAGAR EL FLETE AEREO, COMO CONSECUENCIA DE
CUALOQUIER DANO O PERDIDA MATERIAL DE LOS BIENES
ASEGURADOS CUBIERTOS POR ESTE SEGURO.

GASTOS PARA LA OBTENCION DE LICENCIAS Y PERMISOS
PARA RECONSTRUIR EL INMUEBLE ASEGURADO

OBTENERLASLICENCIASY PERMISOS REQUERIDOS PARA
RECONSTRUIR EL INMUEBLE, COMO CONSECUENCIA DE
CUALOQUIER PERDIDA 0 DANQO MATERIAL DE LOS BIENES
ASEGURADOS CUBIERTOS POR ESTE SEGURO.

COBERTURA OPCIONAL PARA SUELOS Y TERRENOS
POR TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION
VOLCANICA Y TSUNAMI

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA TODOS LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE
SUFRAEL SUELOY EL TERRENO DONDE SE ENCUENTRE
EL EDIFICIO ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE
TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION VOLCANICA
0 TSUNAMI.

LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES ESTARAN
CUBIERTOS CUANDO SE PRESENTE ALTERACION DE LAS
CARACTERISTICAS DEL SUELO SOBRE EL CUAL SE APOYE
LA EDIFICACION 0 EL TERRENO QUE HAGA PARTE DE LA
SEDE ASEGURADA, DE TAL FORMA QUE EL FENOMENO
DE TERREMOTO, TEMBLOR, ERUPCION VOLCANICA O
TSUNAMI CAUSE:

FALLAS SEVERAS EN LAS ESTRUCTURAS Y/0 EN
LA CIMENTACION 0 PROBLEMAS DE HUNDIMIENTO,
DEFORMACION, INCLINACION O ASENTAMIENTO DEL
EDIFICIO ASEGURADO.

DEFORMACION DEL SUELO QUE MUESTRA UNA
DISMINUCION SIGNIFICATIVA DE SU CAPACIDAD DE
SOPORTE PARA RESISTIR LAS CARGAS VERTICALES DEL
EDIFICIO ASEGURADO.

IMPOSIBILIDAD DEL ASEGURADO PARA REPARAR EL
SUELO SOBRE EL CUAL SE APOYE LA EDIFICACION O EL
TERRENO QUE HAGA PARTE DE LA SEDE ASEGURADA, EN
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2.1

2.1.0.

2.1.2.

2.1.3.

2.2,

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

VIRTUD DE DISPOSICIONES LEGALES O ADMINISTRATIVAS,
ADOPTADAS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE COMO
CONSECUENCIA DE ESTA COBERTURA.

CONDICIONES DE LA COBERTURA

SURA RECONOCERA LOS GASTOS NECESARIOS Y
RAZONABLES EN QUE INCURRA EL ASEGURADO PARA:

LA RECUPERACION DE LA ESTABILIDAD Y CAPACIDAD
PORTANTE DEL SUELO Y/O MODIFICACIONES EN LA
CIMENTACION, DE TAL MANERA QUE SE GARANTICE LA
ESTABILIDAD DEL EDIFICIO ASEGURADO.

LA REPARACION, REPOSICION, REEMPLAZO O
REHABILITACION DEL SUELO O TERRENO NO PUEDEN
SOBREPASAR: EL TOTAL DE LOS COSTOS ORIGINALES
DE LOS TRABAJOS DE MOVIMIENTO DE SUELOS Y TIERRA
DENTRO DE LA SEDE ASEGURADA, PARA ADECUAR
DICHOS SUELOSY TERRENOSEN EL ESTADO EN EL CUAL
SE ENCONTRABAN ANTES DEL EVENTO.

ADQUISICION DE UN TERRENO DE CARACTERISTICAS
SIMILARES AL DE LA SEDE ASEGURADA.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE 0 LOS COSTOS 0 GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA O LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN O EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

AFECTACIONES DEL TERRENO DEDICADO A BOSQUES,
ARI::AS DE SIEMBRA 0 SIMILARES, AUN CUANDO LOS
DANOS SEAN GENERADOS POR EVENTOS CUBIERTOS.

EVENTOS QUE NO TENGAN CARACTER DE ACCIDENTALES,
SUBITOS E IMPREVISTOS 0 QUE SEAN OCASIONADOS POR
EVENTOS DIFERENTES A TERREMOTO, TEMBLOR DE
TIERRA, ERUPCION VOLCANICA 0 TSUNAMI.

FALLAS IMPUTABLES A LA RESPONSABILIDAD DEL
CONSTRUCTOR POR INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
LEGALES DE SISMO RESISTENCIA, VIGENTES AL
MOMENTO DE EFECTUARSE LA RECOSNTRUCCION DEL
INMUEBLE ASEGURADO.

SECCION 4
ASISTENCIA EMPRESARIAL

23.

2.4,

3.1

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

VALOR ASEGURABLE DE LA COBERTURA

Corresponderaalvalor comercial del terreno asequrado, de
acuerdo consuubicaciony el areadel suelo que constituye
el apoyo del edificio asegurado.

LiMITE ASEGURADO DE LA COBERTURA

Es el que aparece en la caratula de la polizay es el limite
maximo que pagard SURA en caso de un siniestro. El
valor no podra ser superior al 20% del valor asegurado del
edificio, maximo Col$ 2.500 millones.

COBERTURA OPCIONAL DEGASTOS POR ARRENDAMIENTO
TEMPORAL O DISMINUCION DE INGRESOS POR
ARRENDAMIENTO

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA LOS GASTOS NECESARIOS Y RAZONABLES EN
QUE INCURRA EL ASEGURADO POR EL ARRENDAMIENTO
TEMPORAL DE UNA NUEVA SEDE O LA DISMINUCION
DE INGRESOS POR ARRENDAMIENTO DE LA SEDE
ASEGURADA, COMO CONSECUENCIA DE UN EVENTO
CUBIERTO POR ESTE SEGURO Y DURANTE EL TIEMPO
NORMALMENTE NECESARIO PARA RECONSTRUIR O
REPARAR EL EDIFICIO ASEGURADO.

ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE SOLO SE
RECONOCERAEL CANON DE ARRENDAMIENTOSININCLUIR
LOS GASTOS DE SERVICIOS PUBLICOS, ADMINISTRACION,
ENTRE OTROS.

LiIMITE ASEGURADO DE LA COBERTURA

Es el que aparece en la caratula de la polizay es el limite
maéaximo que pagara SURA en caso de un siniestro, el valor
no podra ser superioral 2% mensual del valor asegurado de
cada edificio, sin exceder un periodo maximo de 6 meses
contados a partir de la fecha del dafio o pérdida en la que
se inician los gastos.

1.

ASISTENCIA EMPRESARIAL

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL,
SURA REALIZARA LAS REPARACIONES DE DANOS
DE PLOMERIA, DESTAPONAMIENTO, ELECTRICIDAD,
CERRAJERIA, VIDRIOS DE LA SEDE ASEGURADA, ASIMISMO
COORDINARA EL SERVICIO DE VIGILANCIA, CUBRIRA LOS

GASTOS POR TRASLADO DE URGENCIA Y ASESORIA
JURIDICA TELEFONICA, EN FORMA DE PRESTACION DE
SERVICIOS 0 ECONOMICA POR REEMBOLSO CON PREVIA
AUTORIZACION, SIEMPRE Y CUANDO PUEDAN SER
REPARADOS Y SEAN CONSECUENCIA DE UN EVENTO
ACCIDENTAL.

PARA CADA SERVICIO SE ESTABLECE UN LIMITE DE
EVENTOS Y EL VALOR POR CADA EVENTO.
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1.1

LAS REPARACIONES REALIZADAS EN FORMA DE
PRESTACION DE SERVICIOS TENDRAN UNA GARANTIA
MAXIMA DE 3 MESES.

SERVICIO DE PLOMERIA

SI EN EL SISTEMA DE AGUAS EN LA RED HIDRAULICA
Y/0 SANITARIA DE LA SEDE ASEGURADA, SE PRESENTA
ALGUNAAVERIAQFUGA, QUE IMPOSIBILITEELSUMINISTRO
0 EVACUACION, SURA COORDINARA Y ENVIARA UN
TECNICO PARA QUE REESTABLEZCA EL SERVICIO DE
AGUA O DETENGA LA FUGA DE ESTA, SIEMPRE Y CUANDO
EL ESTADO DE LAS REDES LO PERMITA.

SE INCLUYEN LAS LABORES DE EXPLORACION DE LAS
INSTALACIONES HIDRAULICAS PARA DETECTAREL DANO,
ASI COMO LOS GASTOS GENERADOS EN LAS LABORES
DE DEMOLICION, INSTALACION, RESANE, ENCHAPE
Y ACABADO DE LA ZONA EN DONDE SE REALIZA EL
TRABAJO DE PLOMERIA, SIEMPRE QUE LOS MATERIALES
ESTEN A LA VENTA EN COLOMBIA, Y NO HAYAN SIDO
FABRICADOS CON DISENO EXCLUSIVO. EN CASO DE NO
ACCEDER AL MISMO MATERIAL, SURA INSTALARA AQUEL
CON CARACTERISTICAS SIMILARES AL QUE TENGA.

ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE ESTE SERVICIO
INCLUYE LOS SIGUIENTES ACCESORIOS: ABRAZADERAS,
BUJES, CODOS, EMPAQUES, UNIONES, TORNILLOS, YES,
TES Y TAPONES.

HASTA 10 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURO, MAXIMO
60 SMDLV POR CADA EVENTO.

EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE PLOMERIA

SURA NO PRESTARA LA ASISTENCIA CUANDO SE TRATE
DE TEMAS DERIVADOS DE:

LA REPARACION Y/0 SUSTITUCION DE TUBERIAS DE
HIERRO FUNDIDO, HIERRO GALVANIZADO, AGRES,
ATENOR, BARRO, CEMENTO Y/0 CERAMICA.

LA REPARACION Y/0 SUSTITUCION DE REDES PROPIAS
DE PROCESOS INDUSTRIALES.

LA REPARACION Y/0 SUSTITUCION DE LAS TUBERIAS,
EQUIPOS Y ACCESORIOS PARA PISCINAS.

LA REPARACION Y/0 SUSTITUCION DE LOS ELEMENTOS
QUE NO HAGAN PARTE DE LAS TUBERIAS PROPIAS DE
LA CONSTRUCCION ESTRUCTURAL DEL INMUEBLE QUE
ASEGURASTE, TALES COMO: ACOPLES, ADAPTADORES,
CALENTADORES, CANASTILLAS, CISTERNAS, DUCHAS,
GRIFOS, LAVA PLATOS, LAVADEROS, MEZCLADORES,
REGULADORES PARA EL PASO DE AGUA, SANITARIOS,
SIFONES Y VALVULAS.

EL ARREGLO DE CANALES Y BAUANTES, REPARACION
DE GOTERAS O HUMEDADES DEBIDO A UNA MALA
IMPERMEABILIZACION O PROTECCION DE LA CUBIERTA,
Y AVERIAS QUE SE DERIVEN COMO CONSECUENCIA DE
HUMEDADES O FILTRACIONES, EN SUPERFICIES DE PISOS,
PAREDES Y TECHOS.

CUALQUIER TIPO DE REPARACION EN AREAS
COMUNES, 0 EN INSTALACIONES PROPIAS DE LA

1.2

1.2.1.

1.3.

1.3.1.

EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO DE AGUAS Y
ALCANTARILLADO.
AFECTACIONES ESTETICAS.

SERVICIO DE DESTAPONAMIENTO

S| EN LA SEDE ASEGURADA SE PRESENTA UN
TAPONAMIENTO, QUE IMPOSIBILITE LA CIRCULACION
DE AGUA, SURA COORDINARA UN TECNICO PARA QUE
REALICE EL DESTAPONAMIENTO, SIEMPRE QUE SE PUEDA
LLEVAR A CABO DE MANERA MANUAL O UTILIZANDO
SONDA, Y NO SE CORRA EL RIESGO DE SER ROTA ALGUNA
ESTRUCTURA EN EL PROCESO.

HASTA 2 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURO, MAXIMO
60 SMDLV POR CADA EVENTO.

EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE DESTAPONAMIENTO

SURA NO PRESTARA LA ASISTENCIA CUANDO SE TRATE
DE TEMAS DERIVADOS DE:

CUANDO EL TAPONAMIENTO SE PRODUZCA POR FALTA DE
TRAMPAS DE GRASA, EN CAJAS DE INSPECCION 0 POZ0S
SEPTICOS.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES A EQUIPOS TOMADOS
EN ARRIENDO POR EL ASEGURADO, CUANDO LA
RESPONSABILIDAD RECAIGA EN EL PROPIETARIO, YA SEA
LEGALMENTE O SEGUN CONVENIO DE ARRENDAMIENTO
Y/0 MANTENIMIENTO.

CUANDO SE PRODUZCA POR FALTA DE MANTENIMIENTO.
CUANDO EL TAPONAMIENTO SE PRODUZCA EN AREAS
COMUNES.

SERVICIO DE ELECTRICIDAD

SI EN LAS INSTALACIONES ELECTRICAS INTERNAS DE
LA SEDE ASEGURADA, SE PRODUCE UNA AUSENCIA DE
ENERGIA EN FORMA TOTAL O PARCIAL (CORTO CIRCUITO),
SURA COORDINARA Y ENVIARA UN TECNICO PARA QUE
REESTABLEZCA EL SUMINISTRO DE ESTA, SIEMPRE Y
CUANDO EL ESTADO DE LAS REDES LO PERMITA.

LOS SERVICIOS DE ELECTRICIDAD INCLUYEN LA
REPARACION DE TABLEROSELECTRICOS, TOTALIZADORES
DE CUCHILLAS, DISYUNTORES, INTERRUPTORES,
BREAKERS, 0 FUSIBLES DANADOS POR CORTO
CIRCUITO O SOBRECARGA, UNICAMENTE EN AREAS QUE
PERTENEZCAN A LA INSTALACION ELECTRICA DE LA
SEDE ASEGURADA, INCLUIDO EL COSTO DE MATERIALES
Y MANO DE OBRA.

HASTA 10 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURQ, MAXIMO
60 SMDLV POR CADA EVENTO.

EXCLUSIONES AL SERVICIO DE ELECTRICIDAD

SURA NO PRESTARA LA ASISTENCIA CUANDO SE TRATE
DE TEMAS DERIVADOS DE:
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1.4.

1.4.1.

LA REPARACION Y/0 SUSTITUCION DE ELEMENTOS DE
ILUMINACION COMO: LAMPARAS, FOCOS, BOMBILLOS,
TUBOS FLUORESCENTES, BALASTROS O ENCHUFES.
AFECTACIONES ESTETICAS.

TRANSFORMADORES, PLANTAS, ACOMETIDAS
ELECTRICAS Y DEMAS EQUIPOS.

ELECTRODOMESTICOS Y GASODOMESTICOS.
CUALQUIER TIPO DE REPARACION EN AREAS COMUNES
0 EN INSTALACIONES PROPIAS DE LA EMPRESA
PRESTADORA DE ENERGIA.

EL RECABLEADO ELECTRICO DE TODO EL INMUEBLE
QUE ASEGURASTE POR UN MAL TRABAJO INICIAL O
INCAPACIDAD DE SOPORTE DE CARGA CON LA RED.

SERVICIO DE CERRAJERIA

SIPIERDE, EXTRAVIAOLE ROBAN LAS LLAVES DE LA SEDE
ASEGURADA O LA CERRADURA QUEDA INUTILIZABLE
POR INTENTO DE HURTO U OTRA CAUSA QUE IMPIDA
SU APERTURA Y LA SEGURIDAD DE ESTA, PONIENDO
EN RIESGO SU SEGURIDAD, LA DEL ASEGURADO O DE
TERCEROS, SURA COORDINARA Y ENVIARA UN TECNICO
PARA QUE REESTABLEZCA EL ACCESO Y CORRECTO
CIERRE DE LA PUERTA PRINCIPAL DE INGRESO DE LA
SEDE ASEGURADA.

ESIMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE ESTE SERVICIO
ES SOLO PARA LA REPARACION O CAMBIO DE LAS
CERRADURAS QUE PERMITAN EL INGRESO A LA SEDE
ASEGURADA.

SURA LE AYUDARA CON LA APERTURA DE CERRADURAS
INTERNAS, SIEMPREY CUANDO SEENCUENTREATRAPADO
UNSERVIVOY QUE POR SUS PROPIOS MEDIOS NO PUEDA
ABRIR LA PUERTA, O SE ENCUENTREN MEDICAMENTOS
INDISPENSABLES PARA PRESERVAR LA VIDA, EINCLUSO
CUANDO EXISTA RIESGO INMINENTE DE INCENDIO O
INUNDACION DE LA SEDE ASEGURADA.

HASTA 10 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURO, MAXIMO
60 SMDLV POR CADA EVENTO.

EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE CERRAJERIA

SURA NO PRESTARA LA ASISTENCIA CUANDO SE TRATE
DE TEMAS DERIVADOS DE:

LA APERTURA, REPARACION Y/0 REPOSICION DE
CERRADURAS DE PUERTAS INTERNAS.

LA REPARACION Y/0 REPOSICION DE LOS ACCESORIOS
DE LAS PUERTAS, TALES COMO BISAGRAS, BRAZOS
HIDRAULICOS, MOTORES, POLEAS O MALACATES.
LAREPARACION Y/0 REPOSICION DE CUALQUIER TIPO DE
PUERTA, SEA ESTANDAR, DE SEGURIDAD O BLINDADA.
LA APERTURA, REPARACION Y/0 REPOSICION DE
CUALQUIER CLASE DE CERRADURAS DE PUERTAS, CON
ACCESO DIRECTO A LOS BIENES DE USO COMUN EN
COPROPIEDADES.

1.5.

1.5.1.

1.6.

1.7.

1.8.

SERVICIO DE REEMPLAZO DE VIDRIOS

SISE PRODUCE LA ROTURA DE ALGUNO DE LOS VIDRIOS
QUE FORMEN PARTE DEL CERRAMIENTO (INCLUIDO
PATIOS Y TERREZAS)DE LA SEDE ASEGURADA, PONIENDO
EN RIESGO SU SEGURIDAD, LA DEL ASEGURADO O DE
TERCEROS, SURA COORDINARA Y ENVIARA UN TECNICO
PARA QUE REEMPLACE EL VIDRIO.

ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE CUANDO
SE TRATE DE VIDRIOS TEMPLADOS, EL TIEMPO DE
REPQSICION ES SUPERIOR AL DE LOS VIDRIOS CRUDOS.

HASTA 10 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURQ, MAXIMO
60 SMDLV POR CADA EVENTO.

EXCLUSIONES DEL SERVICIO DEREEMPLAZO DE VIDRIOS

SURA NO PRESTARA LA ASISTENCIA CUANDO SE TRATE
DE TEMAS DERIVADOS DE:

CUALQUIER CLASE DE VIDRIO, ESPEJO O CRISTAL
QUE NO HAGA PARTE DEL CERRAMIENTO DE LA SEDE
ASEGURADA.

VIDRIOS DE DOMOS, MARQUESINAS Y CLARABOYAS
CON DISENO EXCLUSIVO, PELICULAS GRAFICAS
0 PUBLICITARIAS, VITRALES, VIDRIOS Y ESPEJOS
DECORATIVOS.

SERVICIO DE VIGILANCIA

S| SE PRODUCE UNA EMERGENCIA EN LA SEDE
ASEGURADA, Y SE COMPROMETE EL CERRAMIENTO DE
ESTA, PONIENDO EN RIESGO SU SEGURIDAD, LA DEL
ASEGURADO O DE TERCEROS, SURA ENVIARA UNA
PERSONA PARA QUE VIGILE.

HASTA 5 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGUROQ, MAXIMO
100 SMDLV POR CADA EVENTO.

TRASLADO DE URGENCIA

SIEL ASEGURADO SEENCUENTRAEN OTRACIUDADY SE
VE OBLIGADO A ACUDIR A LA SEDE ASEGURADA POR UN
EVENTO CUBIERTO QUE LA AFECTE, SURA CUBRIRA EL
GASTO POR DICHO DESPLAZAMIENTO.

HASTA 10 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURO, MAXIMO
60 SMDLV POREVENTO EN CADA VIGENCIA DEL SEGURO.

SERVICIO DE ASISTENCIA JURIDICA TELEFONICA

SI EL ASEGURADO TIENE UNA CONSULTA BASICA EN
DERECHO CIVIL, PENAL, ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO,
MERCANTIL, LABORAL, QUE PUEDA SER ACLARARADO
PORTELEFONO, SURALOCOMUNICARA CON UN ABOGADO
PARAQUE LOORIENTE, ESTESERVICIO ESDEMEDIOY NO
DE RESULTADO.

SURA SE HACE RESPONSABLE POR LA CORRECTA
ASESORIA DEL PROFESIONAL EN DERECHO, PERO NO
POR EL RESULTADO DE LOS TRAMITES Y PROCESOS
EMPRENDIDOS POR EL ASEGURADO.
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HASTA 10 EVENTOS POR VIGENCIA DEL SEGURQ, MAXIMO
60 SMDLV POR CADA EVENTO.

EXCLUSIONES GENERALES DE LA COBERTURA

SURA NO PRESTARA LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA EN
LOS SIGUIENTES CASOS:

CUANDO HAYAN OCURRIDO FENOMENOS DE LA
NATURALEZA DE CARACTER EXTRAORDINARIO, TALES
COMO INUNDACIONES, TERREMOTOS, ERUPCIONES
VOLCANICAS, HURACANES, TEMPESTADES CICLONICAS
Y CAIDAS DE CUERPQS SIDERALES O AEROLITOS.

LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA CONCERTADO
POR SU CUENTA SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE
SURA, SALVO EN CASO DE FUERZA MAYOR, SEGUN SU
DEFINICION LEGAL, QUE LE IMPIDA COMUNICARSE CON
SURA.

LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL ASEGURADO HAYA
CONTRATADO DIRECTAMENTE CON EL ESPECIALISTA
REPARADOR BAJO SU CUENTAY RIESGO.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES

SECCIONS
COBERTURAS OPCIONALES DE SUSTRACCION

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

CONDICIONES DE LA COBERTURA

Proporcionar informacion veraz y oportuna, que permita
atender debidamente la asistencia.

Notificar a SURA el cambio de nomenclatura de la sede
asegurada.

Losservicios se deben solicitar siempre atravésdelalinea
de atencion.

SURA prestara los servicios enunciados, sin embargo, en
los casos en los cuales, debido a razones administrativas,
politicas o de mercado no pueda hacerlo, le reembolsara
hasta el limite de la cobertura, los gastosincurridos con la
previa autorizacién de SURA.

Los limites de eventosy salarios no son acumulables para
ser utilizados en el resto de los servicios.

SURANo prestaralos servicios de asistenciaen caso de que
no exista una opcion de reparacioén o por causa de fuerza
mayor.

SUSTRACCION CON VIOLENCIA

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES DE LOS
BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR SUSTRACCION
COMETIDA CON VIOLENCIA O SU TENTATIVA, ADEMAS DE
LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE SUFRAN LOS
BIENES ASEGURADOS POR ESTOS EVENTOS, SIEMPRE
QUE ESTOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DE LA
SEDE ASEGURADA.

SUSTRACCION SIN VIOLENCIA

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS
BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR SUSTRACCION
SIN VIOLENCIA O SU TENTATIVA. ADEMAS DE LOS DANOS
0 PERDIDAS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES
ASEGURADOS POR ESTOS EVENTOS, SIEMPRE QUE
ESTOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DE LA SEDE
ASEGURADA.

VALOR ASEGURABLE DE LAS COBERTURAS

SE ENTENDERA COMO VALOR ASEGURABLE EL
DEFINIDO EN EL NUMERAL 3.3. DE LA SECCION 10

4.1.

4.2.

“OTRAS CONDICIONES GENERALES" DE ESTE SEGURO.
NO OBSTANTE, SE ACLARA QUE: ASi SE TOME UN
PORCENTAJE COMO VALOR ASEGURADO PARA ESTAS
COBERTURAS, ESTO NO SERA IMPEDIMENTO PARA
QUE SURA ESTABLEZCA EL VALOR ASEGURABLE DE
LOS BIENES, PARA DEFINIR EL VERDADERO VALOR
ASEGURABLE TOTAL DEL ARTICULO O DE LOS ARTICULOS
AFECTADOS POR LA SUSTRACCION.

EXCLUSIONES DE LAS COBERTURAS

SURA NO PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE O LOS COSTOS 0 GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA 0 LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN O EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
0 INDIRECTAMENTE POR:

LOS BIENES QUE SE ENCUENTREN EN LUGARES
EXTERIORES A LA SEDE ASEGURADA O EN UN EDIFICIO
QUE NO ESTE TOTALMENTE CERRADO.

LA SUSTRACCION EN LA QUE SEA AUTOR, COMPLICE
0 PARTICIPE EL CONYUGE O CUALQUIER PARIENTE
DEL ASEGURADO DENTRO DEL CUARTO GRADO DE
CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD O UNICO CIVIL,
0 CUALQUIER EMPLEADO DEL ASEGURADO.
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4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

LASUSTRACCION OLOS DANOSMATERIALESEJECUTADOS
CONSIGUIENTES A LA COBERTURA DE SITUACIONES
CREADAS POR:

CAIDA 0 DESTRUCCION TOTAL O PARCIAL DE LA SEDE
ASEGURADA.

INCENDIO, EXPLOSION, TERREMOTO, TEMBLORDE TIERRA,
ERUPCION VOLCANICA, TSUNAMI, MAREMOTO, TIFON,
HURACAN, TORNADO, CICLON, FUEGO SUBTERRANEDO,
INUNDACION, RAYO U OTRA CONVULSION DE LA
NATURALEZA Y POR LOS EFECTOS DIRECTOS QUE DE
ESTOS FENOMENOS SE DERIVEN.

GUERRA INTERNACIONAL O CIVIL O ACTOS PERPETRADOS
POR ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES U
OPERACIONES BELICAS (HAYA O NO DECLARACION DE
GUERRA), REBELION, SEDICION Y RETENCION ILEGAL DE
MANDO.

ASONADA, SEGUN SU DEFINICION EN EL CODIGO PENAL;
MOTIN O CONMOCION CIVIL O POPULAR, HUELGAS,
CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO O SUSPENSION
DE HECHO DE LABORES Y MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS.

ACTOS TERRORISTAS.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES OCASIONADOS A
VEHICULOS AUTOMOTORES, MOTOCICLETAS, BICICLETAS,
PATINETAS ELECTRICAS, JOYAS Y CUALOQUIER TITULO
VALOR.SALVOQUEESTOSBIENESESTEN EXPRESAMENTE
ASEGURADOSEN LOS ARTICULOS DE LAPOLIZA Y HASTA
EL LIMITE DEL VALOR ASEGURADO.

SUSTRACCION SIN VIOLENCIA DE LOS BIENES
ASEGURADOS: DINERO EN EFECTIVO Y CHEQUES,
EDIFICIO Y MEJORAS LOCATIVAS.

RIESGOS FINANCIEROS, INFIDELIDAD O ACTOS
DESHONESTOS DE ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES O
CUALQUIERA DE LOS FUNCIONARIOS O TRABAJADORES
DEL ASEGURADO, ASI MISMO LOS ERRORES CONTABLES
O FALTANTES DE INVENTARIOS.

DESAPARICION MISTERIOSA, ESTAFA O FALSEDAD.

SECCION 6
COBERTURA OPCIONAL DE DANO INTERNO

5.1

5.2

5.3.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

CONDICIONES DE LAS COBERTURAS
Sustraccion con violencia

Es el apoderamiento por parte de personas extranas al
Asegurado, de los bienes asegurados, por medios violentos
o de fuerza:

Ejercidos para penetrar, sustraer del predio o de los
edificios aseqgurados que contienen dichos bienes, en
forma tal que queden huellas visibles de tal acto de
violencia.

Ejercidos contra el Asegurado, sus parientes o sus
empleados que se encuentrendentro de la sede asegurada,
siempre que condicho proposito lesamenacen con peligro
inminente o les suministren por cualquier medio drogas
o toxicos de cualquier clase colocandolos en estado de
indefension o privandolos de su conocimiento.

Sustraccion sin violencia

Es el apoderamiento por parte de personas extranas al
Asegurado, de los bienes asegurados, de tal forma que no
dejen rastros, huellas visibles o causen danos en la sede
aseguraday alos bienes que se contienen en ella.

Daiios al edificio

El costo razonable de los honorarios y materiales para
reponer o reconstruir las puertas, muros, techos, ventanas,
rejas que hayan sido dafados como consecuencia de la
sustraccion con violencia de los bienes asegurados en la
péliza o su tentativa, hasta el limite maximo indicado en
la caratula de la poliza para el articulo edificio 0 mejoras
locativas.

DANO INTERNO EQUIPO ELECTRONICO

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y SURA
Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA PAGARA
LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS EQUIPOS
ELECTRONICOS CAUSADOS DIRECTAMENTE POR UN
DEFECTO PROPIO O POR UN FENOMENO ELECTRICO,
SIEMPRE QUE ESTOS BIENES SE ENCUENTREN
DENTRO DE LAS SEDES ASEGURADAS, MIENTRAS SE

ENCUENTREN EN FUNCIONAMIENTO O SEENCUENTREN
EN CURSO DE DESMONTAJE PARA EFECTOS DE REVISION,
LIMPIEZA, MANTENIMIENTO, RENOVACION, REPARACION,
ACONDICIONAMIENTO O FINES SIMILARES.

LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES ESTARAN
CUBIERTOS CUANDO SE ORIGENEN POR ALGUNA DE LAS
SIGUIENTES CAUSAS:

CODIGO CLAUSULADO: 06/12/2021- 1318 - P- 07 - F-13-18-0030-245 - DOOI

CODIGO NOTA TECNICA: 30/01/2020 - 1318 - NT-P - 07 - N-13-18-0030-005



1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.4.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

COMO CONCECUENCIA DE CAIDAS O GOLPES
ACCIDENTALES.

MANEJO INADECUADQ, IMPERICIA, NEGLIGENCIAY ACTOS
MALINTENCIONADOS COMETIDOS INDIVIDUALMENTE POR
EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

ERRORES EN DISENO, CALCULO O MONTAJE, DE
CONSTRUCCION, DE MANO DE OBRA Y EMPLEO DE
MATERIALES DEFECTUOSOS, SIEMPRE Y CUANDO NO
ESTEN AMPARADOS BAJO EL CONTRATO DE GARANTIA
DEL FABRICANTE, VENDEDOR, MONTADOR O TALLER DE
REPARACION.

CORTOCIRCUITO, SOBREVOLTAJE, FALLADE AISLAMIENTO,
ARCO VOLTAICO, FENOMENOS ELECTROMAGNETICOS
Y ELECTROSTATICOS, ACCION DE LA ELECTRICIDAD
ATMOSFERICA.

PERTURBACIONES ELECTRICAS CONSECUENTES A
LA CAIDA DE RAYO EN PROXIMIDADES DE LAS SEDES
ASEGURADAS.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE 0O LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN 0 EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

DEFECTOS DEL EQUIPO ELECTRONICO, EXISTENTES
AL INICIARSE EL SEGURO, DE LOS CUALES TENGA
CONOCIMIENTO EL ASEGURADO, SUSREPRESENTANTES
OPERSONAS RESPONSABLES DE LADIRECCION TECNICA.

EXPERIMENTOS, ENSAYOS O PRUEBAS EN CUYO
TRANSCURSO EL EQUIPO ELECTRONICO ASEGURADO
SEA SOMETIDO INTENCIONALMENTE A UN ESFUERZO
SUPERIOR AL NORMAL.

PORREPARACIONES LLEVADAS ACABO PARAPROLONGAR
LA VIDA UTIL DEL EQUIPO ELECTRONICO ASEGURADO.

DESGASTE O DETERIORO PAULATINO, COMO
CONSECUENCIA DEL USO O FUNCIONAMIENTO NORMAL
0 DEL DESUSO, EROSION, CORROSION, OXIDACION,
CAVITACION, HERRUMBRE O INCRUSTACIONES.

SECCION 7
COBERTURA OPCIONAL DE ROTURA DE MAQUINARIA

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.1

PERDIDAS INDIRECTAS DE CUALQUIER CLASE, COMO
FALTADE ALQUILER O USO, SUSPENSION O PARALIZACION
DEL TRABAJO, INCUMPLIMIENTO O RESCISION DE
CONTRATOS, MULTAS CONTRACTUALES, EN GENERAL,
CUALQUIER PERJUICIO O PERDIDA DE BENEFICIOS
RESULTANTE O RESPONSABILIDAD CIVIL DE CUALQUIER
NATURALEZA.

CUALQUIER GASTO INCURRIDO CON OBJETO DE ELIMINAR
FALLAS OPERACIONALES DEL EQUIPO ELECTRONICO
ASEGURADO, A MENOS QUE DICHAS FALLAS FUERAN
CAUSADAS POR DANOS O PERDIDAS CUBIERTAS.

CUALQUIER GASTO CON RESPECTO AL MANTENIMIENTO
DEL EQUIPO ELECTRONICO ASEGURADO O POR PIEZAS
CAMBIADAS.

EQUIPOS TOMADOS EN ARRIENDO POR EL ASEGURADO,
CUANDO LA RESPONSABILIDAD RECAIGA EN EL
PROPIETARIO, YASEA LEGALMENTE 0 SEGUN CONVENIO
DE ARRENDAMIENTO Y/0 MANTENIMIENTO.

POR SU USO FRECUENTE O DESUSO PRESENTEN
PROBLEMAS EN SU FUNCIONAMIENTO DEBIDO A UN
DESGASTE PAULATINO EN EL CUAL EL EQUIPO NO
ARROJE LOS RESULTADOS ESPERADOS DENTRO DE SU
MARGEN DE ERROR.

MANTENIMIENTOEN SERVICIO DE UN OBJETO ASEGURADO
DESPUES DE UN SINIESTRO, ANTES DE QUE HAYA
TERMINADO LA REPARACION DEFINITIVA A SATISFACCION
DE LA COMPANIA.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES A PARTES
DESGASTABLES, INTERCAMBIABLES Y REUTILIZABLES
TALES COMO: BULBOS, BOMBILLAS, LASER, LAMPARAS,
ELECTRODOS, VALVULAS, TUBOS, CORREAS, CABLES,
JUNTAS, CUERDAS, FUSIBLES, MOLDES, SELLOS, CINTAS,
MUELLES DE TODA CLASE, PARTES NO METALICAS,
HERRAMIENTAS RECAMBIABLES, DISCOS DUROS,
CABEZAS LECTORAS DE IMPRESORAS, GRABADOS,
OBJETOS DE VIDRIO, PORCELANA O CERAMICA, FILTROS,
TELAS, REVESTIMIENTOS REFRACTARIOS, MATRICES,
DADOS, CATALIZADORES.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES"” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

ROTURA DE MAQUINARIA

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y SURA
Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA PAGARA
LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LAS MAQUINAS

INCLUYENDO SUS EQUIPOS AUXILIARES DE SOPORTE
Y DE CONTROL (COMPONENTES ELECTRONICOS) POR
RIESGOS INHERENTES A SU OPERACION, MIENTRAS
SE ENCUENTREN EN FUNCIONAMIENTO O EN CURSO
DE DESMONTAJE PARA EFECTOS DE REVISION,
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.1

LIMPIEZA, MANTENIMIENTO, RENOVACION, REPARACION,
ACONDICIONAMIENTO O FINES SIMILARES, SIEMPRE QUE
ESTOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DE LAS SEDES
ASEGURADAS.

LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES ESTARAN
CUBIERTOS CUANDO SE PRESENTE ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES EVENTOS:

COMO CONCECUENCIA DE CAIDAS O GOLPES
ACCIDENTALES.

MANEJO INADECUADO, IMPERICIA, NEGLIGENCIAY ACTOS
MALINTENCIONADOS COMETIDOS INDIVIDUALMENTE POR
EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

ERRORES EN DISENO, CALCULO O MONTAJE, DE
CONSTRUCCION, DE MANO DE OBRA EMPLEO DE
MATERIALES DEFECTUOSOS, SIEMPRE Y CUANDO NO
ESTEN AMPARADOS BAJO EL CONTRATO DE GARANTIA
DEL FABRICANTE, VENDEDOR, MONTADOR O TALLER DE
REPARACION.

AFLOJAMIENTO DE PARTES, INTRODUCCION DE CUERPOS
EXTRANQS, FUERZA CENTRIFUGA POR DESGARRAMIENTO
DE LA MAQUINA MISMA.

EXPLOSION FiSICA 0 QUIMICA DE GASES IMPROPIAMENTE
QUEMADOSEN LACAMARADE COMBUSTION DE CALDERAS
0 MAQUINAS DE COMBUSTION INTERNA (SOLO SE
CUBREN LOS DANOS POR EXPLOSION DE LAS MAQUINAS
ASEGURADAS Y EN LAS CUALES OCURRA EL EVENTO:
IMPLOSION).

DANOS OCASIONADOS POR LA PERDIDA DE CONTROL DE
VARIABLES COMO PRESION O TEMPERATURA.

FALTA DE AGUA EN CALDERAS Y OTROS APARATOS
PRODUCTORES DE VAPOR.

CORTOCIRCUITO, SOBREVOLTAJE, FALLADE AISLAMIENTO,
ARCO VOLTAICO, FENOMENOS ELECTROMAGNETICOS
Y ELECTROSTATICOS, ACCION DE LA ELECTRICIDAD
ATMOSFERICA.

PERTURBACIONES ELECTRICAS CONSECUENTES A
LA CAIDA DE RAYO EN PROXIMIDADES DE LAS SEDES
ASEGURADAS.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE 0LOSCOSTOS 0 GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA O LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN O EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
0 INDIRECTAMENTE POR:

INCENDIO 0 EXPLOSION, EXTINCION DE INCENDIO,
REMOCION DE ESCOMBROS 0 DESMONTAJE, IMPACTO
DIRECTO DEL RAYO, EXPLOSIONES QUIMICAS QUE NO

OCURRAN EN LA CAMARA DE COMBUSTION INTERNA
DE CALDERAS Y MAQUINAS DE VAPOR, HUMO, HOLLIN Y
SUSTANCIAS AGRESIVAS.

DEFECTOS DE LAMAQUINARIA ASEGURADA, EXISTENTES
AL INICIARSE EL SEGURO, DE LOS CUALES TENGA
CONOCIMIENTO EL ASEGURADO, SUSREPRESENTANTES
0PERSONAS RESPONSABLES DE LA DIRECCION TECNICA.

PORREPARACIONES LLEVADAS ACABOPARAPROLONGAR
LA VIDA UTIL DE LA MAQUINARIA ASEGURADA.

EXPERIMENTOS, ENSAYOS O PRUEBAS EN CUYO
TRANSCURSO LA MAQUINARIA ASEGURADA SEA
SOMETIDO INTENCIONALMENTE A UN ESFUERZO
SUPERIOR AL NORMAL.

DESGASTE O DETERIORO PAULATINO, COMO
CONSECUENCIA DEL USO O FUNCIONAMIENTO NORMAL O
DESUSO, EROSION, CORROSION, OXIDACION, CAVITACION,
HERRUMBRE O INCRUSTACIONES.

POR SU USO FRECUENTE O DESUSO PRESENTEN
PROBLEMAS EN SU FUNCIONAMIENTO DEBIDO A UN
DESGASTE PAULATINO EN EL CUAL EL EQUIPO NO
ARROJE LOS RESULTADOS ESPERADOS DENTRO DE SU
MARGEN DE ERROR.

PERDIDAS INDIRECTAS DE CUALQUIER CLASE, COMO
FALTADE ALQUILEROUSO, SUSPENSION O PARALIZACION
DEL TRABAJO, INCUMPLIMIENTO O RESCISION DE
CONTRATOS, MULTAS CONTRACTUALES, Y EN GENERAL,
CUALQUIER PERJUICIO O PERDIDA DE BENEFICIOS
RESULTANTE Y RESPONSABILIDAD CIVIL DE CUALQUIER
NATURALEZA.

MANTENIMIENTOEN SERVICIO DE UN OBJETO ASEGURADO
DESPUES DE UN SINIESTRO, ANTES DE QUE HAYA
TERMINADO LA REPARACION DEFINITIVA A SATISFACCION
DE LA COMPANIA.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES A PARTES
DESGASTABLES, INTERCAMBIABLES Y REUTILIZABLES
TALES COMO:

BULBOS, BOMBILLAS, LAMPARAS, LASER, ELECTRODOS,
VALVULAS, TUBOS, CORREAS, BANDAS, ESCOBILLAS,
JUNTAS, CUERDAS, FUSIBLES, DISCOS DURQS Y CABEZAS
LECTORAS DE IMPRESORAS.

REBOBINADO DE MAQUINAS ELECTRICAS,
CATALIZADORES, COMBUSTIBLES, LUBRICANTES, MEDIOS
REFRIGERANTES Y OTROS MEDIOS DE OPERACION, A
EXCEPCION DEL ACEITE USADO EN TRANSFORMADORES
O INTERRUPTORES ELECTRICOS Y DEL MERCURIO
UTILIZADO EN RECTIFICADORES DE CORRIENTE.

CORREAS, BANDAS DE TODA CLASE, CADENAS, CABLES,
MATRICES, DADOS, RODILLOS PARA ESTAMPAR,
LLANTAS DE CAUCHO, NEUMATICOS, MUELLES DE
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2.1

2.1.2.

2.1.3.

EQUIPO MOVIL, FILTROS Y TELAS, TAMICES, CIMIENTOS,
MATERIALES REFRACTARIOS Y/0 REVESTIMIENTO
DE HORNOS INDUSTRIALES Y CALDERAS, PARTES NO
METALICAS, MOLDES, RODILLOS GRAVADQS, ASi COMO
TODA CLASE DE VIDRIOS, ESMALTES Y SIMILARES, Y EN
GENERAL, CUALQUIER OBJETO DE RAPIDO DESGASTE O
HERRAMIENTAS CAMBIABLES.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

COBERTURA OPCIONAL PARA BIENES REFRIGERADOS

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y
SURA Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA
PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS
BIENES REFRIGERADOS CONTENIDOS EN LAS MAQUINAS
Y EQUIPOS DE REFRIGERACION ASEGURADOS, QUE SE
DETERIOREN CUANDO DICHAS MAQUINAS Y EQUIPOS
SUFRAN UN DANO O PERDIDA MATERIAL CUBIERTO POR
ROTURA DE MAQUINARIA EN ESTE SEGURO, SIEMPRE
QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LA SEDE ASEGURADA.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCRO CESANTE 0 LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN 0 EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

DANO POR EL DETERIORO QUE PUEDAN SUFRIR
LAS MERCANCIAS ALMACENADAS EN LAS UNIDADES
DE REFRIGERACION DENTRO DEL "PERIODO DE
CARENCIA", A CONSECUENCIA DE FLUCTUACIONES DE
LATEMPERATURA PRESCRITA DE REFRIGERACION, ANO
SERQUE EL DETERIORO DE LOS BIENES REFRIGERADOS
PROVENGA DE CONTAMINACION POR EL DERRAME
DEL MEDIO REFRIGERANTE O DE UNA CONGELACION
ERRONEA DE LOS BIENES REFRIGERADQS, 0 EN
BIENES REFRIGERADOS FRESCOS QUE AUN NO HAYAN
ALCANZADO LA TEMPERATURA DE REFRIGERACION
EXIGIDA. POR PERIODO DE CARENCIA SE ENTIENDE
AQUEL PLAZO QUE SIGUE INMEDIATAMENTE AL FALLAR
LAREFRIGERACION Y DURANTE EL CUAL NO SE PRODUCE
UNDETERIORO DE LOSBIENES REFRIGERADOS ESTANDO
CERRADAS LAS CAMARAS FRIGORIFICAS.

DANOS A LOS BIENES REFRIGERADOS CUANDO
LA UNIDAD DE REFRIGERACION NO ESTE VIGILADA
CONSTANTEMENTE POR PERSONAL CALIFICADO O NO
ESTE CONECTADA A UN PUESTO AUTOMATICO DE ALARMA
MONITOREADA DiA Y NOCHE.

DANOQS EN LOS BIENES REFRIGERADOS ALMACENADOS
A CAUSA DE MERMA, VICIOS O DEFECTOS INHERENTES,
DESCOMPOSICION NATURAL O PUTREFACCION.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.2,

2.3.

DANOS POR ALMACENAJE INADECUADO, DANQS EN
MATERIAL DE EMBALAJE, DANOS POR CIRCULACION
INSUFICIENTE DE AIRE O FLUCTUACIONES DE LA
TEMPERATURA, QUE NO SEAN CAUSADAS POR ROTURA
DE MAQUINARIA DE LAS UNIDADES DE REFRIGERACION.

DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE AFECTEN
BIENES REFRIGERADOS ALMACENADOS EN CAMARAS
FRIGORIFICAS DE ATMOSFERA CONTROLADA.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES QUE AFECTEN BIENES
REFRIGERADOS QUE, AL MOMENTO DE OCURRIR EL
SINIESTRO, NO SE HALLEN ALMACENADOS EN CAMARAS
FRIGORIFICAS.

DANOS QUE RESULTEN DE LA REPARACION PROVISIONAL
DE LAS UNIDADES DE REFRIGERACION ASEGURADAS.

FALLAS EN EL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA DE
LA RED PUBLICA.

MULTASCONVENCIONALES, DANOSORESPONSABILIDADES
CONSECUENCIALES DE TODA CLASE.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES EN LOS BIENES
REFRIGERADOS CUANDO EL ASEGURADO NO LLEVA UN
LIBRO DE ALMACENAJE CON REGISTROS DIARIOS QUE
PERMITAN DEDUCIR PARA CADA CAMARA FRIGORIFICAEL
TIPO, CANTIDADY VALORDE LOS BIENES REFRIGERADOS
ALMACENADOS, ASi COMO EL COMIENZO Y FIN DEL
PERIODO DE ALMACENAJE.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

VALOR ASEGURADO DE LA COBERTURA

Es el que aparece en la caratula de la poliza y es el limite
maximo que pagara SURA en caso de un siniestro, dicho
valor debe corresponder al costo de la mercancia para el
Asegurado.

INDEMNIZACION DE LA COBERTURA

SURA pagara los danos y las pérdidas materiales con
base en el valor indicado en la declaracién mensual de las
mercancias que éstas tenian inmediatamente antes de
ocurrir el evento, o con el costo de reposicion de estas,
segun el valor que sea mas bajo. Al fijar la indemnizacion,
SURA deberéateneren cuentatodaslas circunstancias que
pudiereninfluiren el monto de laindemnizacién, como, por
ejemplo: ingresos de la venta de las mercancias o gastos
de almacenaje no erogados a causa de la terminacion
prematura del almacenaje.
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SECCION 8
COBERTURA OPCIONAL PARA FUERA DE PREDIOS

1.

FUERA DE PREDIOS

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y SURA
Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA PAGARA
LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS BIENES
ASEGURADOS: CONTENIDOS, MAQUINARIA Y EQUIPO
Y EQUIPO ELECTRONICO MOVIL Y/0 PORTATIL, QUE
OCURRAN POR FUERA DE LAS SEDES ASEGURADAS, Y
QUE SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE LOS EVENTOS
CUBIERTOS DENTRO DE LA SEDE ASEGURADA, MIENTRAS
DICHOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DEL
TERRITORIO COLOMBIANO.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURA NO PAGARA LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASi COMO EL
LUCROCESANTE O LOS COSTOS O GASTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA 0 LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU
ORIGEN 0 EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADQOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR:

SECCION 9
COBERTURA OPCIONAL DE LUCRO CESANTE

2.1.

2.2.

2.3.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES OCURRIDOS CUANDO
LOS BIENES SE HALLEN DESCUIDADOS, ABANDONADOS
O ALAINTEMPERIE.

DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES, MIENTRAS LOS
BIENES SEAN TRANSPORTADOS POR VIA TERRESTRE,
AEREQ, MARITIMO Y FLUVIAL, Y POR LOS CUALES SEAN
RESPONSABLES LAS EMPRESAS TRANSPORTADORAS.

CUALOUIERA DE LOS DANOS 0 PERDIDAS MATERIALES
REFERIDAS EN LAS EXCLUSIONES DE CADA UNA DE LAS
COBERTURAS CONTRATADAS PARA LOS BIENES DENTRO
DE LAS SEDES ASEGURADA.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

1.1

LUCRO CESANTE

MEDIANTE UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y SURA
Y CON EL PAGO DE UNA PRIMA ADICIONAL, SURA PAGARA
LA PERDIDA DE UTILIDAD QUE RESULTE DIRECTAMENTE
DE LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO, OCASIONADA POR
LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS BIENES
ASEGURADOS, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LOS
EVENTOS CUBIERTOS ES ESTE SEGURO.
LASCOBERTURAS APLICABLES AL LUCRO CESANTE SON
OPCIONALES Y ESTAN SUJETAS A LA CONTRATACION POR
PARTE DEL ASEGURADO:

LUCRO CESANTE POR DANOS MATERIALES.

LUCRO CESANTE POR TERREMOTO, TEMBLORDE TIERRA,
ERUPCION VOLCANICA, TSUNAMI'Y MAREMOTO.

LUCRO CESANTE PORASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL
0 POPULAR, HUELGA Y ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS Y TERRORISMO.

LUCRO CESANTE POR ROTURA DE MAQUINARIA.

ADICIONALMENTE, CON SUJECION A LA SUMA
ASEGURADA EN LUCRO CESANTE Y SIN EXCEDER EL
LIMITE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
CUANDO SE PRESENTE UNAINTERRUPCION DEL NEGOCIO
ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR LOS GASTOS Y
PERDIDAS RELACIONADOS A CONTINUACION:

INTERRUPCION POR ORDEN DE LA AUTORIDAD CIVIL

SURA PAGARA LA PERDIDA DE UTILIDAD BRUTA QUE
SUFRAEL ASEGURADO QUE RESULTE DIRECTAMENTE DE

1.2.

UNAINTERRUPCION DELNEGOCIO, DURANTE UN PERIODO
QUE NO EXCEDA LAS (2) DOS SEMANAS CONSECUTIVAS,
CUANDO EL ACCESO A LA(S) SEDE(S) ASEGURADA(S)
SEA ESPECIFICAMENTE PROHIBIDO POR ORDEN DE
LA AUTORIDAD COMPETENTE, COMO CONSECUENCIA
DIRECTA DE LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE
SUFRA CUALQUIER PROPIEDAD ADYACENTE A DICHA(S)
SEDE(S), POR CUALQUIERA DE LAS COBERTURAS
CONTRATADAS EN ESTE SEGURO.

INCREMENTO EN LOS COSTOS O GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO PARA EVITAR 0 REDUCIR LA
DISMINUCION DE LOS INGRESOS NORMALES DEL NEGOCIO

SURA PAGARA LOS COSTOS 0 GASTOS ADICIONALES
EN QUE NECESARIA Y RAZONABLEMENTE INCURRA EL
ASEGURADO DURANTE EL PERIODO DE INDEMNIZACION,
CON EL UNICO PROPOSITO DE EVITAR O REDUCIR LA
DISMINUCION DE LOS INGRESOSNORMALES DEL NEGOCIO
COMO CONSECUENCIA DE UN EVENTO CUBIERTO POR
ESTA POLIZA. ESTOS COSTOS O GASTOS NO DEBEN
EXCEDER LA SUMA TOTAL DE LA DISMINUCION DE
INGRESOS EVITADA.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

SURANOPAGARA LA PERDIDA DE UTILIDAD DEL NEGOCIO,
0 LOS COSTOS 0 GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA O
LOS DEMAS PERJUICIOS QUE EN SU ORIGEN O EXTENSION
HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
POR:
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.1

EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER NORMA LEGAL QUE
REGULE LA CONSTRUCCION, REPARACION O DEMOLICION
DE EDIFICIOS O ESTRUCTURAS.

LA INTERFERENCIA DE HUELGUISTAS U OTRAS
PERSONAS, CUANDO SE ESTE LLEVANDO A CABO LA
RECONSTRUCCION, REPARACION 0 REEMPLAZO DE LOS
BIENES MUEBLES E INMUEBLES ASEGURADOS O EN LA
REANUDACION DEL NEGOCIO.

PERDIDADE CLIENTES, UOTRAPERDIDACONSECUENCIAL,
SEAPROXIMA O REMOTA, DISTINTAS A LAS ESTIPULADAS
EN ESTE SEGURO.

DANO INTERNO EN EQUIPO ELECTRONICO.
LUCRO CESANTE ANTICIPADO.

ABUSO DE CONFIANZA, FALSEDAD, ESTAFA, ERRORES
CONTABLES, FALTANTES DE INVENTARIO, DESAPARICION
MISTERIOSA DE LOS BIENES ASEGURADGOS.

CUALQUIERRESTRICCION DE LAAUTORIDADCOMPETENTE
EN LO QUE SE REFIERE A LA RECONSTRUCCION,
REPARACION U OPERACION.

IMPEDIMENTO DE ACCESO A LA SEDE ASEGURADA,
AUNQUE ESTE IMPEDIMENTO SEA DE PARTE DE LA
AUTORIDAD COMPETENTE.

INTERRUPCION, SUSPENSION 0 REDUCCION DE
LOS SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA, GAS, AGUA,
COMUNICACIONES, O CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD
CONSIDERADA SERVICIO PUBLICO.

DESTRUCCION 0 DANO DE LAS INSTALACIONES
O ESTABLECIMIENTOS DE LOS CONSUMIDORES,
PROVEEDORES, DISTRIBUIDORES O PROCESADORES
DEL ASEGURADO.

SUSTRACCION CON O SIN VIOLENCIA.

ADEMAS DE TODAS AQUELLAS “EXCLUSIONES
GENERALES” DESCRITAS EN EL NUMERAL 2 DE LA
SECCION 1Y LAS EXCLUSIONES PARTICULARES
RELACIONADAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA
PACTADAS ENTRE EL ASEGURADO Y SURA.

VALOR ASEGURABLE DE LA COBERTURA

Se entendera como valor asegurable para cobertura de
lucro cesante, lo siguiente:

Para periodos de indemnizacion iguales o menores a
doce (12) meses sera la “utilidad bruta” correspondiente
a doce (12) meses siguientes contados a partir del dia de
ocurrencia del “dano o pérdida”.

Para periodos de indemnizacion mayores a doce (12)
meses sera la “utilidad bruta” correspondiente al periodo
de indemnizacién contratado contado a partir del dia de
ocurrencia del “dano o pérdida”.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

VALOR ASEGURADO DE LA COBERTURA

Es el que aparece en la caratula de la polizay es el limite
maximo que pagara SURA en caso de un siniestro.

DEFINICIONES DE LA COBERTURA

Lucro cesante

Se entendera por cesante, la pérdida de utilidad bruta
causada unicamente por la disminucion de los ingresos
del negocio o elaumento de los gastos de funcionamiento
causados por un evento cubierto que afecte los bienes
asegurados.

Paraelandlisis de la pérdida de utilidad bruta se consideran
los conceptos de causacion que hacen parte de la
contabilidad de la empresa. De esta manera, conceptos
tales como la depreciacion contable de los bienes es un
rubro que se incluye en la estimacion de la disminucion de
los ingresos del negocio o en el aumento de los gastos de
funcionamiento causados.

Daio

Por dano se entendera cualquier pérdida material sufrida
por los bienes asegurados a consecuencia de un evento
subito, accidental e imprevisto amparado por la péliza.

Utilidad bruta
Eslacifraqueresultaderestardelosingresosdelnegocio,
los costos y gastos variables.

Lautilidad bruta, para efectos de este seguro, corresponde
alacontribucion marginal delnegocioy, porlo tanto, difiere
del concepto de utilidad bruta contable.

Aio de ejercicio

Se define como el ano que termina el dia en que se corte
o liquiden las cuentas anuales en el curso ordinario del
negocio.

Ingresos del negocio

Las sumas pagadas o pagaderas al Asegurado por los
bienes vendidosy entregados, o por servicios prestados
en el curso normal del negocio.

Periodo de indemnizacién

Es el periodo que empieza en la fecha de ocurrencia del
“dano o pérdida” y finaliza a més tardar al término del
numero de meses estipulados en la caratula de la poliza, y
durante el cual la utilidad bruta del negocio esta afectada
a causa del “dano o pérdida”.

Porcentaje de utilidad bruta

Eslarelacion porcentual de utilidad brutasobrelosingresos
del negocio durante el ano de ejercicio inmediatamente
anterior a la fecha del "dano o pérdida”.

Ingreso anual
Es el ingreso del negocio durante los doce (12) meses
inmediatamente anteriores alafecha del “dafio o pérdida”.
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5.9.

5.10.

B.1.

6.2.

Ingreso normal
Eselingreso delnegocio durante aquel periodo, dentro de
los doce (12) meses inmediatamente anteriores a la fecha
del “dano o pérdida“, que corresponda con el periodo de
indemnizacion.

Deducible

Para lucro cesante se establece un deducible en dias
laborales, denominado deducible temporal, el cual
comienzaenlafechade ocurrenciadeldano o pérdida. Sila
interrupcion del negocio sobrepasas el deducible temporal,
la Indemnizaciéon se reduce en la misma proporcion
existente entre el deducible temporal y el periodo de
tiempo indemnizable.

DETERMINACION DEL VALOR DE LA INDEMNIZACION DE
LA COBERTURA

Para la determinacion de la pérdida por lucro cesante por
cualquier evento cubierto por la poliza se aplicaran las
siguientes normas que regulan la indemnizacion:

Elmonto de indemnizacion se establecera en la siguiente
forma:

Conrespecto a la disminucion de ingresos:

La suma que resulte de aplicar el porcentaje de utilidad
brutaalmonto en que, aconsecuenciadel“dafo o pérdida”,
se hubieren disminuidolosingresos normales del negocio,
durante el periodo de indemnizacion.

Con respecto al aumento de los costos o gastos de
funcionamiento:

Los costos o gastos adicionales en que necesaria y
razonablemente incurra el Aseqgurado con el Unico
proposito de evitar oreducir ladisminucion de losingresos
normales del negocio, como consecuencia de un evento
cubierto por la poéliza, que hubieren ocurrido durante el
periodo de indemnizacién si tales costos o gastos no se
hubieren hecho, pero sin exceder, en ningun caso, en total,
la suma que resulte de aplicar el porcentaje de utilidad
bruta al valor de la rebaja de ingresos evitada por tales
costos o gastos.

Del monto de la indemnizacion se deducira cualquier
suma economizada durante el periodo de indemnizacion,
con respecto a aquellos gastos permanentes asegurados
que puedan cesar o reducirse a consecuencia del “dano o
pérdida”.

SECCION 10
OTRAS CONDICIONES GENERALES

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Para establecer el porcentaje de utilidad bruta, el
Ingreso anual y el ingreso normal, deben ajustarse las
cifras teniendo en cuenta las tendencias del negocio,
las circunstancias especiales y demas cambios que le
afecten antes o después del “dano o pérdida“, y también
aquellos que le habrian afectado si no hubiere ocurrido el
“dano o pérdida”, de tal suerte que, después de ajustadas,
las cifras representen hasta donde sea razonablemente
posible las que se hubiesen obtenido durante el periodo
correspondiente después del “dano o pérdida”, si éste no
hubiese ocurrido.

Si durante el periodo de indemnizacion el Asegurado u
otra personaobrando por cuentade ély para beneficio del
negocio asegurado vendiere bienes o prestare servicios,
el total de las sumas pagadas o pagaderas al Asegurado
por tales ventas o servicios entraran en los calculos para
determinar el monto de los ingresos del negocio durante
el periodo de indemnizacion.

Si algun gasto permanente de la empresa asegurada
estuviere excluido de la cobertura de lucro cesante (por
haberse deducido al calcular el monto de la utilidad
bruta tal como ésta se define), al computar el monto de
la indemnizacién por razon del aumento de los gastos de
funcionamiento solo entraran enlos calculos, laproporcion
de dichos gastos adicionales de funcionamiento, que la
utilidad bruta tiene en comparacion con los gastos no
cubiertos, sumados a la utilidad bruta.

Al calcular la pérdida se tendran en cuenta el tiempo
gastado en cualquier reacondicionamiento, inspeccion
o modificacién, asociados a causas no excluidas en
este sequro y llevados a cabo durante el periodo de
indemnizacion.

Al estimar el lucro cesante cubierto porlapéliza, se tendra
en cuentaa favordel Asegurado, el hecho de que las ventas
de bienes no disminuyan o disminuyan parcialmente
durante el periodo de indemnizacion, debido al uso de
existencias acumuladas de productos elaborados por el
Asegurado, antes de ocurrir el siniestro correspondiente,
siempre y cuando el Asegurado no tenga capacidad para
reponer sus inventarios.

Si se presenta un dano o pérdida material de los bienes
cubiertos porla poliza, cuyo monto indemnizable no supera
el deducible correspondiente, la indemnizacion por lucro
cesante operara normalmente.

La presente seccién aplica para todas las coberturas contratas en
la poliza, las demas condiciones establecidas en cada cobertura

contindan en vigor.

1.

BIENES ASEGURADOS

Este sequro cubre todos los bienes muebles e inmuebles
asegurados, en los que el Asegurado tenga interés
asegurable e indispensables para el desarrollo de su
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

actividad econdmica, ya sean de su propiedad o estén
bajo su cuidado, tenencia y control. Para los efectos de
este sequro, a continuacién, se definen los conceptos de
bienes asequrados:

Edificio

Las construcciones solidas, incluyendo las instalaciones
permanentes que sean parte integral de la estructura
de las edificaciones, tales como cimentaciones, muros
de contencion, redes de acueducto, alcantarillado,
chimeneas, ascensores, tanques, patios y similares.

Las cimentaciones para efectos de este sequro se definen
como elementos de apoyo de las estructuras tales como
zapatas, vigas de fundacion, losas de fundacién, pilas,
pilotes, entre otros.

Elsuelodeapoyooterreno circundante de estos elementos
no se entiende incluido en el valor asegurado del edificio.

Suelos y terrenos
Suelo: el espacio fisico donde se apoya del edificio
adecuado para servir de soporte del mismo.

Terreno: porcién de espacio, de tierra, en el que no se tiene
nada construido, se trata de un area enla que no existe un
edificio o0 algo que cubra la superficie del mismo.

Mejoras locativas
Seentenderacomomejoralocativaaquellasmodificaciones
que se realicen a la sede, tales como: estructuras
permanentes, mezanine, muebles fijos, instalaciones
de banos, pisos, enchapados, iluminacién, entre otros
sin afectar su estructura portante y sus caracteristicas
funcionales.

Contenidos
Muebles, enseres, estanterias, escritorios, sillasy demas
utensilios para desarrollar la actividad economica.

Mercancias fijas
Materias primas, material en proceso, material de empaque
o producto terminado.

Mercancias flotantes

Materias primas, material en proceso, material de empaque
o producto terminado cuyo almacenamiento es variable o
fluctuante durante la vigencia de la pdliza.

Maquinaria y equipo

Maquinas y sus equipos de control y mando incluidos
sus accesorios, cuyo funcionamiento sea de naturaleza
eléctrica, mecanica o electromecanica, también se
incluyen herramientas, instalaciones y acometidas
eléctricas y de agua, u otras instalaciones necesarias
para el correcto funcionamiento de estas. Se consideran
también maquinaria y equipo los equipo de prueba,
equipos para el manejo y movilizacién de materiales,
transformadores, subestaciones, plantas eléctricas,
maquinas y equipos para la extincion de incendio,
unidades de refrigeracion (aire acondicionado, neveras,

1.8.

1.9.

1.10.

1.1

1.12.

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

congeladoresy demas equipos de frio), motores eléctricos
o de combustion, calderas, equipos de produccion y
transformacion, compresores, motobombas, ascensores
y malacates.

Equipo electroénico fijo

Equipos cuyo funcionamiento dependa de circuitos
con componentes de naturaleza electroénica, tales
como: equipos de computo y procesamiento de datos,
dispositivos de capturay de salidade informacién, equipos
de mediciény de mando, monitores, impresoras, telefonia
fija, television, citofonia, dispositivos de proteccion contra
sobrevoltaje, sistemas de alarmay monitoreo, entre otros.

Equipo electréonico moévil y/o portatil

Equipos cuyo funcionamiento dependa de circuitos con
componentes de naturaleza electrénica, tales como:
equipos de computo y procesamiento de datos, equipos
de mediciony de mando, impresion, monitores, entre otros
que por sus condiciones de uso sean movilizados dentroy
fuera de la sede asegurada.

Dinero en efectivo y cheques

Dinero en efectivo representado por billetes, monedas de
cualquier pais con cotizacion en la Republica de Colombia
seincluyen, letras de cambio, pagarés, cheques bancarios
y titulos valores.

Obras de arte

Bienes que tengan especial valor artistico, cientifico
o histérico, que este determinado por un curador de
arte, tales como: pieles finas, colecciones, plateria,
pinturas, esculturas, porcelanas, colecciones filatélicas
y numismaticas.

Animales vivos
Seres vivos con fines productivos que generan utilidades
y ganancias, se incluye el costo de manutencion.

BIENES NO ASEGURADOS

No se cubren los danos o pérdidas materiales alos bienes
relacionados a continuacion, no obstante algunos de estos
pueden estar cubiertos de acuerdo a las condiciones
pactadas en la caratula de la poliza:

Terrenos dedicados a plantaciones o siembras de cualquier
tipo, asi como bosques y arboles en pie, semillas en
germinacién, vegetacién en general.

Madera almacenada.

Animales vivos.

Joyas, relojes, piedras preciosas o semipreciosas, oroy
metales preciosos.

Menaje domestico.

Vehiculos acuaticos o subacuaticos, plataformas flotantes,
aeronaves, vehiculos terrestres motorizados disenados
para circular en vias, trenes y material rodante por vias
ferroviarias.

Maquinaria movil destinada para la explotacion de minas,
movimientos de tierras y obras civiles.

Algodon en pacasy en semillas.

Vias publicas de acceso.

CODIGO CLAUSULADO: 06/12/2021- 1318 - P- 07 - F-13-18-0030-245 - DOOI

24

CODIGO NOTA TECNICA: 30/01/2020 - 1318 - NT-P - 07 - N-13-18-0030-005



2.10.

2.1.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.
2.19.
2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

3.1

3.2.

Carreteras, puentes, embalses, represas, canales, tuneles,
muelles, murallas de mar, embarcaderos, malecones,
diques, pozos, oleoductos y gasoductos.

Lineas de transmision y distribucion de energia eléctrica
y datos.

Frescos o murales que con motivo de decoracion formen
parte de los edificios o estén pintados alli.

Muros de contencién que no formen parte del edificio.
Plantas, equipos y obras civiles durante su proceso de
construccién, montaje, desmantelamiento y pruebas.
Software (programas), asi como las licencias para utilizar
los mismos.

Materias primas, productos en proceso y productos
terminados, danados como consecuencia Unicamente de
la suspension o interrupcion de procesos industriales, sin
que se presente un dano material cubierto por la poliza.
Maquinasy equipos prototipo.

Riesgos mineros en general.

Teléfonos celulares.

Taladros y equipos de perforacion de petréleos, gas y
en general bienes de equipo petrolero y maquinaria de
contratistas.

Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, moldes o
modelos.

Documentos de cualquier clase, sellos, recibosy libros de
comercio.

Explosivos, armas, municiones, excepto aquellas de uso
exclusivo del sistema de vigilancia de la sede asegurada,
siempre que sean declarados especificamente y posean
el respectivo salvoconducto vigente.

Turbinas, turbogeneradores, turbocompresores, calderas
y transformadores con capacidadesiguales o superioresa
500 Kva que no seanrevisados poruningeniero certificado,
y que no se tengan registros del proceso y estado actual.
Para turbogeneradores de vapor que excedan 30.000 kW
que no seanrevisados cada 20.000 horas de servicio o, por
lo menos, cada tres anos.

Las calderas o recipientes que no sean revisados
anualmente, interna y externamente por un ingeniero
certificado. Sinembargo, la primerarevisién hadellevarse
acaboantesde transcurrir el periodo de garantia otorgado
por el fabricante.

DEFINICIONES

Las siguientes expresiones contenidas en este seguro y
en la caratula de la poliza tendran el alcance y significado
que se indica a continuacion:

Articulos

Es la denominacion de los bienes muebles e inmuebles,
en los que el Asegurado tenga interés asegurable
e indispensables para el desarrollo de su actividad
econdmica, ya sean de su propiedad o estén bajo
su cuidado, tenencia y control, de acuerdo con las
definiciones dadas en el numeral 1"Bienes asequrados” de
laseccion 10,y que asuvezse encuentranrelacionadosen
la caratula de la poliza.

Daio

Por dafno se entendera cualquier pérdida material sufrida
por los bienes asegurados a consecuencia de un evento
subito, accidental e imprevisto amparado por la péliza.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Valor asegurable

Para los bienes muebles e inmuebles sera el valor de
reposicion o reemplazo, de todos los activos sobre los
cuales el Asegurado tenga interés asegurable o que tenga
bajo su tenencia cuidado y control.

Valor de reposicion o reemplazo

Para los bienes muebles en general, se entiende como
valor de reposicion o reemplazo la cantidad de dinero que
exigiria laadquisicion de un bien nuevo de la misma clase,
no superior ni de mayor capacidad, sin deduccién alguna
por demérito, uso, obsolescencia tecnoldgica o similares.

En el caso de bienes inmuebles, el valor de reposicién
o reemplazo corresponde a la cantidad de dinero
requerida para reparar, intervenir o reconstruir un
inmueble, de tal manera que el inmueble reparado,
intervenido o reconstruido sea de la misma naturaleza y
tipo, y recupere las caracteristicas de funcionalidad del
inmueble asegurado. Con base enlo anterior, lareparacion,
intervencion oreconstruccién del edificio asegurado, con
posterioridad al evento cubierto se realizara considerando
lo establecido en las normas colombianas de disefo y
construccién sismo resistente vigentesy en laregulacion
de instalaciones eléctricas RETIE vigentes, siempre y
cuando el valor de estas haya sido tomado en cuenta para
la determinacion del valor asequrable de las edificaciones
aseguradas.

SURA, sin exceder las sumas aseguradas, habra cumplido
validamente sus obligaciones, al reestablecer, en lo
posibley enformarazonablemente equivalente, los bienes
aseguradosal estadoy funcionalidad en que estaban antes
de la ocurrencia del siniestro.

Se incluyen en el valor de reposicion o reemplazo de los
bienes en general, los gastos de transporte, montaje,
puesta en marcha, derechos de aduana, y mano de obra,
silos hubiere.

Valor real

El valor real se obtendra deduciendo el demérito, uso y
obsolescencia tecnoldgica correspondientes del valor de
reposicion o reemplazo, en el momento del siniestro.

Suma asegurada

Corresponde alaméaximaresponsabilidad de SURA en caso
de siniestro que afecte los bienes asegurados y el lucro
cesante asegurado en la poliza.

Las sumas aseguradas para dahos materiales y lucro
cesante son independientes.

El seguro ofrecido mediante la poliza es de mera
indemnizacién y no podra constituir para el Asegurado
fuente de enriquecimiento.

indice variable

Eselporcentajeanual con el que seincrementanlos valores
asegurados, con el fin de mantenerlos actualizados. Este
incremento se aplica mensualmente en una doceava
(1/12) parte del indice variable definido y estipulado en la
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3.8.

3.9.

3.10.

3.1.

3.12.

caratula de la poliza. Se exceptuan del incremento por
indice variable las coberturas de lucro cesante, dinero en
efectivoy cheques.

Elvalorasegurado alcanzado paralarenovacion del seguro
sera el correspondiente a la vigencia anterior mas el
incremento del porcentaje del indice variable respectivo.

SURA no asume ninguna responsabilidad respecto a la
suficiencia o insuficiencia del reajuste del valor asegurado,
porlo cual, esta clausula no implica lainaplicabilidad de la
regla proporcional derivada de la clausula de infraseguro.

Predio o sede

Es el area construida y terreno circundante de propiedad
del Asegurado o que éste tenga bajo arriendo, descrito
mediante escritura publica y matricula inmobiliaria, en
la cual se desarrollan las actividades econdmicas objeto
de este sequro y cuya direccién, ubicacién se indicaen la
caratula de la poliza.

Actividad econémica

Esladescripcion que indicalos procesos que tienen lugar
paralaobtenciénde productos, bienes o servicios, que son
llevadosacabo dentrode lasede asequrada, relacionadaen
lacaratuladelapdliza. Ladescripcién serealizade acuerdo
conlaclasificacionindustrial internacional uniforme(ClIU)
vigente.

Deducible

Es el monto que invariablemente se deduce del valor de
la pérdida, y que, por tanto, siempre queda a cargo del
Asegurado, esta relacionado en la caratula de la péliza.

Propiedad adyacente

Corresponde alas propiedades colindantes con los limites
del predio o sede asequrada. Se considera igualmente
propiedad adyacente a los predios cercanos a la sede
asegurada sin exceder una distancia maxima de 1km de
este.

Evento

Si varios de los siguientes grupos de fenémenos ocurren
dentro de cualquier periodo de setenta y dos (72) horas
consecutivas durante la vigencia de la poliza, se tendran
como un solo siniestro y los danos o pérdidas materiales
que se causen, deberan estar comprendidos en una sola
reclamacién, sin exceder la suma asegurada.

Huracan, tifon, tormenta, tempestad, granizada y/o
tornado.

Terremoto, temblorde tierra, tsunami, maremoto, marejada
y erupcion volcanica. Esta definicion resulta aplicable
para la péliza en estos eventos, solo si el Asegurado tiene
contratadalacoberturaopcional de terremoto, temblor de
tierra, erupcién volcanicay tsunami.

Huelga, actos malintencionados de tercerosy terrorismo.
Esta definicidn resulta aplicable para la poliza en estos
eventos, solo siel Aseqgurado tiene contratadala cobertura

3.13.

3.14.

4.1

4.0.0.

opcional de huelga, actos malintencionados de tercerosy
terrorismo. Se aclara que, para Asonada, conmocién civil
0 popular aplica como unidad de evento la definida en la
cobertura.

Si otros acontecimientos catastroficos de cualquier
naturaleza, contratados dentro de la cobertura de danos
materiales, diferentes de los mencionados anteriormente,
comoincendio(aunque este no seacausado por fenémenos
naturales), ocurren dentro de cualquier periodo de 168
horas consecutivas durante la vigencia de la pdliza, se
tendran como un solo siniestro y los dafos o pérdidas
materiales que se causen deberan estar comprendidos
en una sola reclamacion, sin exceder la suma asegurada.

Desaparicion misteriosa

Es la pérdida, extravio o abandono de un bien asegurado
cuando no obedece a la voluntad de una tercera persona
de apoderarse de dicho bien.

Abandono

Dejar solo algo o a alguien alejandose de ello o dejando
de cuidarlo. Dejar a una persona o una cosa desamparada
desatendiendo o eludiendo una obligacion.

DETERMINACION DE LA INDEMNIZACION

Para los efectos de este sequro, la determinacion de los
danos o pérdidas materiales ocasionados a los bienes
asegurados por cualquier evento cubierto por la pdliza se
hara por el valor de reposicion o reemplazo de los bienes
asegurados, dentro de los limites de la suma asegurada
menos el deducible pactado para el evento ocurrido.
Sura pagara la indemnizacién en dinero o mediante la
reposicion, reparacion o reconstruccion de los bienes
asegurados o cualquier parte de ellos, a su eleccion,
teniéndose en cuenta las siguientes normas que regulan
el importe de laindemnizacion:

Pérdida parcial

Se considera pérdida parcial cuando el costo de reparacion
de un bien asegurado es menor a su valor de reposicion
o reemplazo, no obstante, para equipo electronico y
magquinaria y equipo el valor de la reparacién debe ser
menor a su valor real.

Enloscasosde danos o pérdidas materiales parciales este
seguro cubre los gastos en que necesariamente seincurra
paradejar el bien en condiciones de operacion similares a
las existentesinmediatamente antes de ocurrir el siniestro.
Estos gastos son:

Elcostodereparacion, incluyendo el costo de desmontaje,
remontaje, flete ordinarioy gastosdeaduana, conviniéndose
en que SURA noresponderaen los danos ocasionados por
eltransporte del bien objeto de lareparacion o reemplazo,
peroobligandose a pagar elimporte de la prima del seguro
de transporte que el Asegurado debera tomary que cubra
el bien danado durante el traslado al taller en donde se
lleve a cabo la reparacion, y de este a su lugar de montaje
original.
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4.2,

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.3.

4.3.1.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller
del Asegurado, los gastos son: el importe de costos de
materialesy de mano de obra originados por lareparacion,
mas un porcentaje razonable fijado de comun acuerdo
entre las partes para cubrir los gastos generales fijos de
dicho taller incurridos en la reparacion.

Los gastos extraordinarios de envios por expreso, terrestre
0 aéreo, tiempo suplementario y trabajos ejecutados en
domingo o dias festivos, se cubriran para la maquinaria
asegurada cuando se contrate la cobertura de lucro
cesante por rotura de maquinaria.

Los gastos de cualquier reparacion provisional estaran
a cargo del Asegurado, a menos que éstos constituyan
parte de los gastos de reparacion definitiva. EI costo
de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras
efectuadas que no sean necesarias para la reparacion del
dano, correran a cargo del Asegurado.

En caso de pérdida parcial de un bien asegurado, si las
partes o piezas necesarias para una reparacion no se
fabrican y/o no se suministran en el mercado, SURA
pagara al Asegurado el valor de estas segun las ultimas
cotizaciones, habiendo cumplido con ello su obligacion de
indemnizar.

Pérdida total

Se considera pérdida total cuando el costo de reparacion
de un bien asegurado es igual o mayor a su valor de
reposicion o reemplazo, no obstante, lo anterior, para el
equipo electrénico y maquinaria y equipo el valor de la
reparacion debe ser mayor oiguala suvalorreal, y de debe
tener presente las siguientes condiciones:

En los casos de destruccion total del bien asegurado, en
equipo electrénico y maquinaria y equipo la reclamacion
deberd comprender el valor real de dicho bien en el
momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del
dafo, menos el deducible especificado. El salvamento
quedara de propiedad de SURA.

Elvalorreal paraequipo electrénicoy maquinariay equipo
se obtendra deduciendo el demérito correspondiente del
valor de reposicion en el momento del siniestro. SURA
pagaraigualmente los gastos incurridos paralaremocion
del bien destruido siempre que no se supere el valor del
salvamento.

Después de unaindemnizacion por pérdida total, el sequro
sobre el bien dafado expirara.

Indemnizacion de equipo electrénico fijo y equipo
electronico moévil y/o portatil y maquinariay equipo

En caso de pérdida total por dafo interno o rotura de
maquinaria de los bienes asegurados, laindemnizacion se
efectuara avalor real, de acuerdo con lo siguiente:

Para equipo electronico de oficina: equipos de computo,
equipos de procesamiento de datos (servidores) y

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

equipos de comunicacion a partir de la fecha de compra
del equipo nuevo con el valor indicado en la factura, se
aplicaran los porcentajes de demérito indicados en la
siguiente tabla:

Antigiiedad del equipo Demérito (%)
DeOalanos 0%
Mas de Tanoy menos de 2 anos 20%
Mas de 2 anos y menos de 3 afos 40%
Mas de 3 anos 'y menos de 4 afos 60%
Mas de 4 anos 70%

Paralos demas equipos electronicos: a partir de lafechade
compradel equipo nuevo con el valorindicado en lafactura,
se aplicaran los porcentajes de demérito indicados en la
siguiente tabla:

Antigiiedad del equipo Demérito (%)
DeOaJ3anos 0%
Mas de 3y menos de 4 anos 20%
Mas de 4 y menos de b afos 35%
Mas de 5y menos de 6 afnos 50%
Mas de 6 anos 60%

Para maquinaria y equipo se tendra en cuenta la fecha de
fabricaciony de 0 abanos no se aplicara demeérito por uso.
Es decir, se indemnizara el valor de reposicién a nuevo. Si
el tiempo de uso es superior a la vida util del equipo, se
aplica un demerito fijo del 70%.

Para maquinaria y equipo con una fecha de fabricacion
superior a los 5 anos se aplicara el demerito por uso
utilizando la siguiente formula:

tiempo de uso * demérito maximo
vida util

Demérito=

Se entiende por:

Tiempo de uso: corresponde al tiempo transcurrido entre
la compra del equipo (fecha de la factura) y la fecha del
siniestro, medido en dias.

Demérito maximo: corresponde al demerito maximo que
seleaplicaraal equipo cuando lafechadel siniestro supere
la vida util del equipo. Este valor sera el 70%.

Vida util: es lavida util dada por el fabricante, informacion
gue sera tomada de la ficha técnica del equipo.

Cuando en vez de su reposicion o reemplazo, se proceda
alareparacién del bien o el conjunto de bienes afectados,
este seguro indemnizara tales secciones o partes a valor
de reposicion o reemplazo.

No obstante lo anterior, no se cubren las partes, piezasy
herramientas desgastables, intercambiablesy reutilizables
debido a danos o pérdidas materiales propios de rotura
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4.4,

4.4.0.

4.4.2.

4.43.

4.4.4,

de maquinaria o dafo interno de quipo electronico
provenientes de su desgaste.

Cuando se presente un dano o pérdida material propio de
rotura de maquinaria o dano interno de quipo electroénico,
nodebido asu propio desgaste y no expresamente excluido
en la péliza, SURA indemnizara dichas partes, piezas y
herramientas a valor real.

Se consideran partes, piezas o herramientas desgastables,
intercambiables y reutilizables de la maquinaria y equipo
y equipo electrénico, las que en razon de su desgaste 0
deterioro paulatino y normal funcionamiento se cambien
periodicamente, o las que sean utilizadas por el Asegurado
para ser consumidas en desarrollo del proceso industrial.

Estas partes, piezas y herramientas desgastables,
intercambiables y reutilizables son entre otras:

Bulbos, bombillas, lamparas, laser, electrodos, valvulas,
tubos, correas, bandas, escobillas, juntas, cuerdas,
fusibles, discos duros y cabezas lectoras de impresoras.

Rebobinado de maquinas eléctricas, catalizadores,
combustibles, lubricantes, medios refrigerantes y otros
medios de operacion, a excepcion del aceite usado en
transformadores ointerruptoreseléctricosy del mercurio
utilizado en rectificadores de corriente.

Correas, bandas de toda clase, cadenas, cables,
matrices, dados, rodillos para estampar, llantas de
caucho, neumaticos, muelles de equipo movil, filtros y
telas, tamices, cimientos, materiales refractarios y/o
revestimiento de hornos industrialesy calderas, partes no
metalicas, moldes, rodillos gravados, asi como toda clase
de vidrios, esmaltes y similares, y en general, cualquier
objeto de rapido desgaste o herramientas cambiables.

Otras condiciones para la indemnizacién

Sielmonto de cada pérdida, teniendo en cuentalos precios
de material y mano de obra existentes en el momento del
siniestro, excede el deducible especificado en la caratula
de la poliza, SURA indemnizara hasta por el importe del tal
exceso.

Cuando dos 0 mas bienes asegurados sufran danos o
pérdidas enunsoélo siniestro, el Asegurado so6lo soportara
el importe del deducible mas alto aplicable a los bienes
destruidos o danados.

Efectuada la correspondiente indemnizacion por una
pérdida total o parcial, el Asegurado participara en el
producto de la venta del salvamento en proporcién a la
suma indemnizada, teniendo en cuenta el deducible y el
infraseguro si a ello hubiere lugar.

Si el asegurado no efectua la reparacion de los bienes:
equipo electrénicoy maquinariay equipo sea por voluntad
o por impedimento, laindemnizacion se hara a valor real.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

4.4.10.

4.4.71.

La obligacion de Sura se entendera con relacion a los
precios querijan paralos bienes reemplazados o reparados
en el momento del siniestro. En tal virtud cualquier mayor
valor que ocasione la demora en la reparacion, reposicion
o reemplazo sera por cuenta del asegurado.

Si una maquina o equipo electronico asegurado después
de sufrir un dano o pérdida material, es reparado por el
asegurado en forma provisional y continta funcionando,
Sura no sera responsable por ningun dafo que dicho bien
sufra posteriormente como consecuencia de lareparacion
provisional.

La indemnizacién de los danos o pérdidas materiales que
ocasionen una destruccion o una averia tal, en un bien o
conjunto de bienes asegurados, que no haga factible la
reconstruccion y/o reparacion parcial, se hara al valor de
reposicion o reemplazo de los bienes afectados.

La reparacion, intervencién o reconstruccion del edificio
asegurado, con posterioridad al evento cubierto se
realizara considerando lo establecido en las normas
colombianas de disefo y construccién sismo resistente
vigentes y en la regulacion de instalaciones eléctricas
RETIE vigentes, siempre y cuando el valor de estas haya
sido tomado en cuenta para la determinacion del valor
asegurable de las edificaciones aseguradas.

SURA, sin exceder las sumas aseguradas, habra cumplido
validamente sus obligaciones, al reestablecer, en lo
posibley enformarazonablemente equivalente, los bienes
asegurados al estadoy funcionalidad en que estaban antes
de la ocurrencia del siniestro.

Cuando a consecuencia de alguna norma que rija sobre
alineacion de las calles, construccion de edificios y otros
hechos analogos, Sura se hallare en la imposibilidad de
hacer o de reedificar los bienes asegurados en la pdliza,
no estara obligada, en ningun caso, a pagar por dichos
bienes unaindemnizacion mayor ala que hubiere bastado
en los casos normales.

Sicon ocasion de lareparacion o reemplazo de los bienes
danados o partes de ellos, el Asegurado hiciere cualquier
mejora en sus instalaciones diferente a la que implique la
recuperacion delafuncionalidad del bien o el cumplimiento
de las normas colombianas de disefo y construccién sismo
resistente vigentes, o de la requlacion de instalaciones
eléctricas RETIE vigentes, los mayores costos seran de
cuenta del Asegurado.

LLa méaxima responsabilidad de SURA con respecto a uno
0 mas siniestros relativos a un bien cubierto durante cada
periodo de vigencia de la péliza, no excedera, en total, de
la diferencia entre la suma asegurada de dicho bien y el
deducible respectivo.

Las indemnizaciones pagadas por SURA durante cada
periodo de vigencia de la pdéliza reducen en la misma
cantidad laresponsabilidad de que trata el numeral 4.4.10.
y las indemnizaciones de los siniestros subsiguientes

CODIGO CLAUSULADO: 06/12/2021- 1318 - P- 07 - F-13-18-0030-245 - DOOI

CODIGO NOTA TECNICA: 30/01/2020 - 1318 - NT-P - 07 - N-13-18-0030-005



4.4.2.

4.4.13.

6.1.

6.2.

seran pagadas hasta el limite del monto restante. Para la
aplicacion del numeral “Proporcion Indemnizable” no se
tendran en cuenta las reducciones de sumas aseguradas
a consecuencia de indemnizaciones pagadas con
anterioridad.

Sura a solicitud del Asegurado, puede reajustar las
cantidades reducidas, cobrando a prorrata las primas
correspondientes. Si la poliza comprende varias sumas
aseguradas, lareduccién o reajuste se aplicara solamente
a las afectadas.

SURA podra, asuarbitrio, reparar o reponer el bien danado
o destruido o pagar en dinero efectivo.

DISMINUCION Y RESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DE LA
SUMA ASEGURADA POR PAGO DE SINIESTRO

La suma asequrada se entendera reducida, desde el
momento del siniestro, en el importe de la pérdida.

Si la poliza esta conformada por varios articulos, la
reduccion se aplicara al articulo o articulos afectados. En
caso de que el asegurado reemplace o repare los bienes
afectados por el siniestro, el valor aseqgurado que se haya
rebajado por concepto de la pérdida, se restablecera
automaticamente a su valor inicial, obligandose el
asegurado a dar aviso a SURA dentro de los diez (10) dias
calendario posteriores al reemplazo o reparacion, de la
intervencion de los bienes afectados y a pagar la prima
proporcional al tiempo comprendido entre la fecha de
reemplazo o reparacion y la fecha de vencimiento de la
péliza.

CLAUSULAS ADICIONALES
Labores y materiales

No obstante, lo estipulado en la condicion anterior, se
autoriza al Asegurado para efectuar las alteraciones y/o
reparaciones dentro de la sede asegurada, que juzgue
necesarias parael correcto funcionamiento de laactividad
econdmica asegurada.

En este caso el Asegurado estara obligado a avisar por
escrito a SURA dentro de los sesenta (60) dias comunes
contados a partirdelainiciacion de estas modificaciones.

El amparo otorgado por esta clausula cesara a partir de
los sesenta(60)dias comunes estipulados sino se ha dado
el aviso correspondiente. La expiracion del amparo se
producira, asimismo, simultaneamente conla del contrato,
en caso de que esto Ultimo ocurra primero.

Clausula de no control

Esta poliza no sera invalidada por el incumplimiento del
Asegurado de las condiciones y términos de la pdliza,
referentes a cualquier sede sobre el cual el Asegurado no
ejerza control.

6.3.

6.4.

6.5.

Designacion de bienes

Sura aceptay cubre los bienes tal como el Asegurado los
tiene inventariados en las cuentas de su organizacion
contable, aun cuando su denominacion no se haya hecho
constar en las definiciones anteriores. Esta clausula se
refiere al nombre de las cuentas y no a su valor.

Traslados temporales de maquinaria y equipo

Se cubre la maquinaria y equipo por las coberturas
contratadas dentro de la sede asegurada hasta un limite
maximo del 20% de la suma aseqgurada en el articulo de
magquinariay equipo, durante el tiempo que permanezcan
en las demas sedes aseguradas en SURAy en el territorio
de la republica de Colombia, por un término maximo de
sesenta (60) dias calendario, luego los cuales cesa esta
cobertura.

El porcentaje indicado constituye un sublimite de la
responsabilidad maxima que SURA asume, y por tanto no
incrementara la suma asegurada.

El traslado temporal debera ser para llevar a cabo
labores de operacion, reparacion, limpieza, revisién,
mantenimiento o similares a éstas. Es condicion necesaria
que lamagquinaria trasladada queden bajo cuidado, control
o custodiadel Aseguradoy las diferenteslabores enlas que
sean destinadas fuerenllevadasacabo en sutotalidad por
personal propio del Asegurado.

De acuerdo con lo anterior, no hay cobertura bajo la
presente clausula para la maquinaria, cuando:

Se encuentren bajo la responsabilidad de terceros
(fabricante, taller de reparacion, firma de mantenimiento,
etc.).

Durante el periodo de transporte incluyendo su cargue y
descargue, entre las sedes del Asegurado, hacia o desde
sitios diferentes a estos ultimos.

Marcas de fabrica

Sicualquier bienasegurado que sufriere danos o pérdidas
cubiertas, ostenta marcas de fabrica, placas, rétulos,
etiquetas, sellos u otras indicaciones similares que
signifiquen o representen en cualquier forma garantiadela
calidad del producto, o comprometan laresponsabilidad del
Asegurado o alteren la buena presentacion del producto,
el alcance de dicha dano o pérdida se determinara asi:

Sielasegurado puedereacondicionartal bienaigual calidad
y clase a la que tenia antes del siniestro, la cuantia de la
indemnizacion serael costo de dicho reacondicionamiento.

Sielasegurado no puede reacondicionar tal bienla cuantia
de laindemnizacion sera el costo total de lo afectado.

SURA podra disponer del salvamento siempre y cuando
previamente y a su costa, retire o remueva completa y
totalmente de bien danado o perdido las marcas de fabrica,
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

rétulos, placas, etiquetas, sello u otras indicaciones que
ostente. Es necesario que el Asegurado unavez ocurridos
los danos o pérdidas a sus bienes asegurados cubiertos,
envie una comunicacion escrita a SURA solicitando la
aplicacion de lo estipulado en este numeral.

DOCUMENTOS NECESARIOS PARA EL PAGO DE LA
INDEMNIZACION

SURA efectuara el pago de la indemnizacion a que
hubiere lugar dentro del mes siguiente a la fecha en
que el Asegurado o beneficiario formule la reclamacion
por escrito a SURA, acompanada de los siguientes
comprobantesrelacionados conlaocurrencia del siniestro
y la cuantia de la pérdida:

Informe escrito sobre las circunstancias de tiempo, modo
y lugar en que ocurrio el siniestro o tuvieron lugar los dafos
o pérdidas motivo de la reclamacion.

Presupuestos o cotizaciones para la reconstruccién,
reparacion o reemplazo de los bienes asegurados
afectados, reservandose SURA la facultad para verificar
las cifras correspondientes.

Comprobantes de pago, recibos o facturas de los gastos
necesariosyrazonables en queincurrael Asegurado, para
evitar la extension y propagacion de las pérdidas y de los
demas gastos cubiertos estipulados en las coberturas
contratadas, reservandose SURA lafacultad para verificar
la razonabilidad de tales gastos.

Comprobantes de pago, recibos o facturas de los gastos
ocasionados y autorizados previamente por SURA para
la reconstruccion, reparacién o reemplazo de los bienes
aseqgurados afectados, reservandose SURA la facultad
para verificar las cifras correspondientes.

Los informes de las autoridades competentes que
atendieron el hecho que ocasioné los danos o pérdidas
motivo de lareclamacion, en caso de que SURAlorequiera.

En caso de actos delictuosos, copia de la denuncia penal
formulada ante la autoridad competente.

El Asegurado estaenlaobligacién de suministrary permitir
a SURA el examen de los libros de contabilidad, registros
contables, inventarios y estados financieros, asi como de
todoslos comprobantesy documentos que respalden tales
libros.

Si en los anteriores comprobantes no se acreditan la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, el
Asegurado debera aportar las pruebas que conforme a
la ley sean procedentes e idoneas para demostrar dicha
ocurrenciay cuantia.

PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION
El Aseqgurado o beneficiario quedara privado de todo

derecho procedente de la presente poliza, enlos siguientes
casos:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

Silosdanos o pérdidas hansido causadosintencionalmente
por el Asegurado o por sus representantes legales o con
su complicidad o con su participacién.

Cuando lareclamacién presentada por él fuere de cualquier
manera fraudulenta; si en apoyo de ella, se hicieren o
utilizaren declaraciones falsas o si se emplearen otros
medios o0 documentos enganosos o dolosos.

Cuando al dar noticias del siniestro omite, maliciosamente,
informar de los sequros coexistentes sobre los mismos
intereses asegurados.

Cuando el Asegurado renuncie a sus derechos contra los
responsables del siniestro.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Cuando ocurra un siniestro indemnizable bajo la presente
péliza, el Asegurado, tiene las siguientes obligaciones:

Evitar la extensiony propagacién del siniestro y proceder
al salvamento, conservaciony recuperacion de los bienes
asegurados.

Obtener autorizacién escrita de SURA o de sus
representantes para la remocion de escombros que haya
dejado el siniestro.

Utilizar todos los medios disponibles para impedir o
disminuir la interrupcion del negocio asegurado y para
evitar o aminorar la pérdida.

De acuerdo con articulo 1075 del Codigo de Comercio
“Aviso de la ocurrencia del siniestro” el Asequrado debera
dar noticia de la ocurrencia del siniestro a SURA dentro
de los tres (3) dias calendario siguientes a la fecha en que
lo haya conocido o debido conocer. Cuando el Asegurado
no cumpla con estas obligaciones SURA deducira de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

CLAUSULA DE INFRASEGURO

Si en el momento de ocurrir cualquier dano o pérdida
material cubierta, el valor asegurado de los bienes
materiales asequrados y la utilidad bruta asegurada,
correspondiente a la modalidad de lucro cesante
contratada, tienenunvalorinferioralo definido como valor
asegurable, segunlo estipulado enla seccion 9 numeral 3.
ylaseccion 10 numeral 3.4. el Asequrado sera considerado
como su propio asegurador por la diferencia entre las dos
sumasy, por lo tanto, soportara la parte proporcional que
le corresponda de dicho dano o pérdida.

Cuando la poliza comprenda varios articulos, la presente
estipulacion es aplicable acadauno de ellos por separado.
Sequros SURA restara el deducible estipulado de la parte
proporcional a su cargo.

Laclausuladeinfraseguro aplica paralacoberturadelucro
cesante en todos sus componentes, tanto para la pérdida
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n

m.

1n.2.

1n.3.

12.

13.

causada por la disminucion de los ingresos del negocio,
como para el aumento de los gastos de funcionamiento.
Queda entendido que es el Asegurado, a quien le
corresponde determinar los valores asegurados a la
celebracion del contrato, y a mantenerlos actualizados
durante la vigencia de la poliza. Por eso, en ningun caso
SURA asume responsabilidad alguna en cuanto a la
suficiencia de losvalores asegurados, los cuales delimitan
su obligacién o responsabilidad méaxima.

DERECHOS DE SURA EN CASO DE SINIESTRO

Inmediatamente que ocurra el dano o la pérdida que pueda
acarrearle algunaresponsabilidad en virtud de este Sequro,
SURA podra:

Penetrar enlos edificios 0 sedes en que ocurrio el siniestro
para determinar su causay extension.

Colaborar con el Asegurado para examinar, clasificar,
avaluar, trasladar o disponer de los bienes asegurados.
En ningun caso estara obligada SURA a encargarse de
la venta de los bienes salvados, ni el Aseqgurado podra
hacer abandono de los mismos a SURA. Las facultades
concedidas a SURA por esta clausula podran ser ejercidas
por ella en cualquier momento, mientras el Asegurado no
le avise por escrito que renuncia a toda reclamacion o en
el caso de que ya se hubiere presentado mientras no haya
sido retirada la reclamacion.

Cuando el Asegurado, el beneficiario o cualquier persona
que actle ensunombre deje de cumplir los requerimientos
de SURA o le impida o dificulte el ejercicio de estas
facultades, SURA, deducira de la indemnizacion el valor
de los perjuicios que tal conducta le haya causado.

DERECHOS SOBRE EL SALVAMENTO

Cuando el Asegurado seaindemnizado, los bienes salvados
o recuperados quedaran de propiedad de SURA. EI
Asegurado participara proporcionalmente en el valor de la
venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible
y el infraseguro cuando hubiere lugar a este ultimo.

Se entiende por salvamento neto el valor resultante
de descontar del valor de venta del mismo los gastos
realizados por SURA, tales como los necesarios para la
recuperaciony comercializacion de dicho salvamento.

DECLARACION INEXACTA O RETICENTE

El tomador esta obligado a declarar sinceramente el
estado del riesgo sobre hechos y circunstancias que,
seqgun un criterio objetivo (sentido comun), influyen en la
posibilidad de realizacion del siniestro, ya sea con sujecion
a un cuestionario que le sea propuesto por SURA o auna
declaracion espontanea.

Lareticenciaolainexactitud sobre hechos o circunstancias
que, conocidos por SURA, la hubierenretraido de celebrar
el contrato, o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del sequro.

14.

15.

Siladeclaracion no se hace con sujecionaun cuestionario
determinado, lareticencia o lainexactitud producen igual
efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o
circunstancias que impliquen agravacion objetiva sobre
estado del riesgo.

No obstante, si la inexactitud o reticencia provienen
de error inculpable del tomador, el presente contrato
conservarasu validez, pero SURA solo estara obligada, en
caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion
asegurada equivalente al que la tarifa o la prima estipulada
represente respecto de la tarifa o prima adecuada al
verdadero estado del riesgo.

Las sanciones consagradas en este numeral no se aplican
siSURA, antes de celebrarse este contrato de seqguros, ha
conocido o debido conocer los hechos o circunstancias
sobrelos cualesversanlosvicios de ladeclaracion, osi,ya
celebrado el contrato, se allanaasubsanarlos o losacepta
expresa o tacitamente.

MODIFICACIONES DEL ESTADO DEL RIESGO

El Asegurado o el tomador segun el caso estan obligados
a mantener el estado del riesgo. En tal virtud uno u
otro deberan notificar por escrito a SURA los hechos
0 circunstancias no previsibles que sobrevengan con
posterioridadalacelebraciéndel contratoy que signifiquen
agravacién del estado delriesgo o variacién de suidentidad
local. La notificacion se hara con antelacién no menor de
diez(10) dias habiles a la fecha de modificacion del riesgo,
si éstadepende delarbitrio del Asegurado o del tomador. Si
le es extrafa, dentro de los diez(10)dias habiles siguientes
aaquel en que tengan conocimiento de ella, conocimiento
que se presume transcurridos treinta (30) dias comunes
desde el momento de la modificacion.

Notificada la modificacion del riesgo en los términos
anteriormente previstos, SURA podra revocar el contrato
o0 exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima.

La falta de notificacién oportuna produce la terminacion
del contrato. Pero solo la mala fe del Asegurado o del
tomador dara derecho a SURA para retener la prima no
devengada.

Los cambios o modificaciones en la actividad econémica
desarrollada en los edificios que contengan los bienes
asegurados se consideran como circunstancias que
modifican el estado del riesgo.

REVOCACION DE LA POLIZA

SURA podréacancelar unilateralmente el contrato de sequro
o0 alguno de los amparos previstos en este, en cualquier
momento, mediante noticia escrita al Asegurado, enviada
a su ultima direccion conocida, con no menos de treinta
(30) dias calendario de antelacién, contados a partir de la
fecha del envio, salvo en caso de fraude del Asegurado.
Sinembargo, paralas coberturas contratadas de asonada,
motin, conmocién civil o popular, huelga y actos mal
intencionados de tercerosy terrorismo, la cancelacion se
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16.

17.

18.

a)

b)

producira mediante noticia escrita al Asegurado con no
menos de diez(10) dias calendario de antelacion.

Enelcasode cancelacion por parte de SURA, el Asegurado
tendra derecho a recuperar la prima no devengada, osea,
la que corresponda al lapso comprendido entre la fecha
en que comienza a surtir efectos la cancelaciony la fecha
de vencimiento del contrato. No se concede renovacion
automatica.

El Asegurado podra cancelar el contrato de seguro en
cualquier momento, mediante aviso escrito a SURA. En
este caso, el monto de la prima por restituir al Asegurado
sera la que falte por causarse en la respectiva vigencia
del contrato.

PAGO DE LA PRIMA Y TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO

De acuerdo con lo establecido en los articulos 1066 y 1068
del Codigo de Comercio, cuando el pago de la prima no
se efectla a la entrega de la poliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella, el contrato
de seguro terminara automaticamente si tal pago no se
hace dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes
alainiciacion de su respectiva vigencia.

Lamoraen el pago delaprimade la péliza o0 anexos que se
expidan con fundamento en ella producira la terminacion
automatica del contratoydaraderechoa SURA paraexigir
el pago de la prima devengada y los gastos causados con
ocasion de la expedicién del contrato.

MODIFICACIONES

Los cambios o modificaciones a las condiciones de la
presente poliza seran acordados mutuamente entre
SURA y el Asegurado, y el certificado, documento
0 comunicaciones que se expidan por SURA para
formalizarlos debe ser firmado, en sefal de aceptacion,
por un representante legal del Asegurado, y prevalecen
sobre las condiciones de esta poliza.

SUBROGACION

Conforme a lo establecido en el articulo 1096 del Cédigo
de Comercio, al efectuar el pago de la indemnizacién de
un siniestro SURA se subroga, por ministerio de la Ley
y hasta concurrencia de su importe, mas la correccion
monetaria, en los derechos del Asegurado contra las
personasresponsables del siniestro. SURA no ejerceralos
derechos que reciba en virtud de la subrogacion contra:

Cualquier persona o entidad que sea asegurada bajo la
péliza.

Cualquier filial, subsidiaria u operadora del Asegurado.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

RESPECTO DE LOS BIENES EXTRAIDOS Y RECUPERADOS

SURA no estara obligada al pago de la indemnizacion,
mientras los bienes asegurados se encuentren en poder
de la autoridad competente.

SEGUROS COEXISTENTES

Enla poliza o certificado respectivo, se dejara constancia
de los otros seqguros existentes. El Asequrado debera
informar por escrito a SURA, dentro del término de diez
(10) dias habiles contados a partir de su celebracion, los
seguros de igual naturaleza que contrate sobre los mismos
bienes.

En caso de pluralidad o de coexistencia de seqguros, los
aseguradores deberan soportar la indemnizacion debida
al Asegurado en proporcion ala cuantia de sus respectivos
contratos, siempre que el Asegurado haya actuado de
buena fe. La mala fe en la contratacion de éstos produce
la nulidad de este contrato.

DISPOSICIONES LEGALES

La presente poliza es ley entre las partes, las materias
y puntos no previstos por este contrato de sequros,
se regiran por lo prescrito en el Titulo V del Codigo de
Comercio.

NOTIFICACIONES

Toda informacion o declaracion que deba entregar o
hacer cualquiera de las partes en desarrollo de este
contrato debera realizarse por escrito y ser enviada a la
ultima direccion registrada de la otra parte, sin perjuicio
de lo dicho en el numeral 9.4. de esta seccion, en lo que
concierne al aviso de siniestro.

COMPENSACION

Si debe dinero a SURA y a su vez, SURA tiene saldos a
su favor pendientes de pago, SURA compensara dichos
valores, de acuerdo con las reglas del Codigo Civil.

DEVOLUCION PROPORCIONAL DE LA PRIMA POR
DISMINUCION DEL VALOR ASEGURADO

Cuando el Asegurado notifique a SURA la disminucién
del valor asegurado de los bienes, SURA devolvera
proporcionalmente el valor de la prima no devengada.
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VIGILADO

Oficina principal: Carrera 64 B N2 49A-30 Medellin - Colombia. Teléfono: (604) 260 2100

WWWw.segurossura.com
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