wneera  SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.

01 800 051 8888
Bogota, Cali y Medellin 437 8888
Desde tu celular #888

segurossura.com.co

SEGUROS

SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES







Seccion | - Cobertura

Muerte accidental

Seccion 2 - Exclusiones

Seccion 3 - Otras condiciones

1. Vigencia y renovacion

2. Valor asegurado

3. Prima

4. Edades de ingreso y de permanencia
5. Revocacion del contrato

6. Compensacion

7. Terminacion

8. Procedimiento en caso de reclamacion

Seccion 4 - Glosario

Codigo nota técnica -22/07/2020-1411-NT-P-31-N-14-11- 0084 - 044



- Competencias o entrenamientos, como profesional o
aficionado, de actividades extremas o de alto riesgo tales
como: autocross, bungee jumping, boxeo, equitacion,
automovilismo, cometa, karting, motociclismo, cuatrimoto,
puenting, paracaidismo, rafting, downhill, motocross,
planeador, vuelo delta, motonautica, parapentismo, entre
otros.
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Seccion 3 - Otras condiciones

Si mueres, como consecuencia de un accidente,

SURA pagara a tus beneficiarios el valor asegurado. 1; Vigenciay renovacion.

Este seguro tiene una vigencia anual que inicia a partir del
momento del pago de la prima.

Esta cobertura esta condicionada a que la muerte se
haya presentado dentro de los 180 dias siguientes al
accidente.

La vigencia de este sequro sera la establecida en la caratulay
Seccion 2 - Exclusiones al finalizar se renovara por periodos iguales. Recuerda que en
cualguier momento puedes solicitar a SURA que tu seguro no
se renueve y, adicionalmente, en cualquier momento tienes la
posibilidad de dar por terminado el seguro.

SURA no pagara las indemnizaciones acordadas para cada cobertura,
cuando los eventos cubiertos sean consecuencia directa o indirecta,
total o parcial, de:

- Suicidio o intento de suicidio, estando o no en uso de

Elvalor aseqgurado de esta cobertura se incrementara en un
tus facultades mentales.

porcentaje igual al indice de Precios al Consumidor (IPC),

. . - : o correspondiente a los ultimos 12 meses conocidos.
- Guerra, invasion, hostilidades u operaciones bélicas

con o sin declaracion de guerra, guerra civil, revolucion,
rebelidn, insurreccion, poder militar o usurpado, ley
marcial, motin o conmocioén civil.

2. Valor asegurado
Elvalor asegurado es el senalado en la caratula para la
cobertura de muerte accidental y aumentara en cada

o . ‘ ‘ renovacion, en el porcentaje indicado.
- Fision o fusién nuclear o radioactiva.
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3. Prima

La prima es el precio del seguro, deberas pagarla al momento
acordado con SURA. El valor estara senalado en la caratulay
podra aumentar cada ano, lo cual te sera informado en la
misma caratula o certificado individual.

4. Edades de ingreso y permanencia
La edad maxima para ingresar a este seqguroy la edad hasta
la cual puedes permanecer asegurado son las siguientes:

Edad minima Edad maxima Edad de

Muerte accidental 14 anos 65 anos 70 anos

Cuando cumplas la edad maxima de permanencia continuaras
asegurado hasta que termine la vigencia en curso del seguro.

5. Revocacion del contrato

En cualquier momento tu podras revocar por escrito
esta cobertura. Asi mismo SURA también podra
revocar cualquiera de las coberturas, a excepcion de
la cobertura

de vida, mediante aviso escrito a ti con 10 dias de
anticipacion.

6. Compensacion
SidebesdineroaSURAyasuvezSURAtienesaldosa =
tu favor, pendientes de pago, la Compania

compensara dichos valores, de acuerdo a las reglas @
del Cadigo Civil.



7. Terminacién
Este seguro termina por las siguientes causas:

a. Al finalizar la vigencia en la cual cumplas la edad
maxima de permanencia en este anexo.

b. No pago de las primas dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha de cada vencimiento.

c. Cuando SURA pague una indemnizacion por la
cobertura de muerte accidental.

d. Cuando lo solicites por escrito a SURA.

e. Cuando SURA te informe por escrito, con minimo

10 dias habiles antes de |la fecha de la terminacion.

El que sigas pagando primas despues de que el seqguro termine
por cualquiera de estas causas no lo reactiva automaticamente
y, en estos casos, la obligacion de SURA se limita a devolverte
el dinero.
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Enlos casos en que el contrato sea revocado por ti o por
SURA, se te devolvera proporcionalmente el valor de la
prima no devengada desde la fecha de revocacion.

8. Procedimiento en caso de reclamacion

En caso de un siniestro cubierto por este seguro, tu o tus
beneficiarios deberan solicitarle a SURA el pago de las
indemnizaciones a las que tengan derecho, acreditando la
ocurrenciay cuantia del siniestro.

El proceso de reclamacién puede realizarse por medio
de la siguiente opcion:

Reporta el siniestro desde tu celular lamando
al #888 o ala Linea de Atencién al Cliente que
esta en la caratula de tu poliza, la cual te
ergmegAanu®Esa tu correo electronico.



DOCUMENTOS SUGERIDOS EN CASO DE RECLAMACION
— b — Para acreditar el derecho a la indemnizacién,
v = SURA te sugiere acompanar la reclamacion con
v == los siguientes documentos y/o, cualquier otro,

* == que permita acreditar la ocurrenciay cuantia
del siniestro:

1. Fotocopia del registro civil de defuncion expedido en
Colombia.

2. Fotocopia de la cédula de ciudadania del beneficiario.

3. Declaracion juramentada, en caso de no existir beneficiarios
designados.

4. Historia clinica completa, expedida por el medico tratante.

5. Certificado de necropsia.
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Ten en cuenta que siuna cobertura termina porque ocurrio un
siniestro, SURA descontara de laindemnizacion la parte de la
prima que tengas pendiente por pagar por el resto de la
vigencia.

Tus beneficiarios contaran con dos anos para reclamarle a
SURA el pago de una indemnizacion, contados a partir del
momento en que conocen o deben tener conocimiento de la
ocurrencia de uno de los eventos cubiertos. En cualquier caso,
lareclamacion no podra presentarse despues de pasados
cinco anos, contados a partir del momento en que ocurrio el
siniestro.

SURA pagara las indemnizaciones dentro del mes siguiente

alafechaen que se acredite la ocurrencia del siniestro.
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Seccidn 4 - Glosario

1. Accidente: hecho violento, externoy fortuito causado en un
evento que produzca en tu integridad fisica lesiones
corporales evidenciadas por contusiones, heridas visibles,
lesiones internas médicamente comprobadas o ahogamiento.

2. Asequrado: tu, como la persona protegida por este seguro.

3. Beneficiario: la persona a quien le corresponde la
indemnizacion.

La reticencia o inexactitud en la declaracion del estado del
riesgo, sobre hechos o circunstancias que, conocidos por SURA,

lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones méas onerosas, produciran la nulidad relativa
del contrato.
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