
Póliza de Salud.
Más beneficios para tu bienestar

Asegúrate de vivir 

Descarga nuestra App Seguros SURA disponible en: 

WhatsApp: 315 275 78 88

Opción: Ayudas Diagnósticas

Línea de atención: puedes llamar al 602 3808956 o al   #888

Cuando haces un uso responsable de 

los servicios de salud logras mejores 

resultados para ti y das la oportunidad 

a otros que realmente lo necesitan. 

Por eso antes de ir a urgencias 

escucha tu cuerpo y actúa.

Conocer cuándo 

hacer uso del servicio 

de urgencias, 
es dar un paso 

adelante por tu salud

SEGUROS

¡Sabías qué el               de 
las urgencias médicas 
no son realmente una urgencia!

   

cuándo asistir a urgencias o hacer uso 

de otros servicios de tu Póliza.

Conoce aquí 
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• Contracciones o ruptura de la 

fuente, en caso de embarazo. 

• Vómitos que no paren o con 

sangre.

• Fiebre mayor de 38.5 grados que 

no mejore con manejo en casa. 

• Dolor de cabeza intenso 

acompañado de náuseas, vómito, 

visión borrosa o parálisis.

• Cambios repentinos de las 

capacidades mentales o fuerzas 

musculares.

• Trauma incapacitante.

• Lesiones de ojo.

• Pérdida de conciencia y desmayos.

• Dolor en el pecho acompañado de 

vómito, mareo y sudoración.

¿Cuándo asistir a urgencias? 
Conoce los síntomas de atención inmediata.

SEGUROS

• Quemaduras.

• Deposiciones negras.

• Heridas por caída o mutilación, 

fracturas o sangrado abundante.

• Accidentes laborales.

• Dificultad para respirar.

Si tu estado de salud es 

estable y no está en riesgo 

tu vida, puedes acudir a una 

consulta programada, no 

programada o acceder a una 

Atención virtual en Salud a través 

de la App Seguros SURA.
 


