ay SEGUROS

GUIA PARA LA ELABORACION DE
INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CONFORME A LOS ESTANDARES GLOBAL
REPORTING INITIATIVE (GRI)

iHola! Bienvenido a esta guia, en la cual te explicaremos cémo
realizar un informe de sostenibilidad conforme a los
Estandares GRIy sus nueve requerimientos.




Importancia

Un informe de sostenibilidad tiene el objetivo de mostrar, de manera transparente, el
desempeno de una empresa mas alla de sus variables financieras. La realizacion de este
te permitira: una mejor relacion con tus proveedores, clientes y otras partes interesadas®,
acceder a financiamiento con mejores condiciones, participar de licitacionesy procesos
enlos que se exige este tipo de practicas, y establecer procesos para mejorar cada dia el
impacto de tu empresay su rendimiento en el entorno que la rodea.

Para realizar un informe de sostenibilidad puedes utilizar

@ diferentes estandares de reporte* para garantizar su
homogeneidad, uno de los mas comunes es el GRI, sobre el
cual vamos a profundizar en esta guia.

*Ver definicion en la siguiente guia.


https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoEmpresas/Recursos/EmpresaSURA/Guias_materialidad/Conceptos%20Clave%20GRI.pdf

(Qué es GRI? DO

e . \ Es una organizacion sin &nimo de lucro fundada por CERES y el Programa
BB AYY  delas Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) en 1997, en
) el Estado; Unidos; cuyo fi.n es contar con un marco para Ig felabo'rac'ién de
G Rl Sustainable memorias de sostenibilidad, el cual establece los principios e indicadores
que las organizaciones pueden utilizar para mediry dar a conocer su
¥t desempeno ambiental, social y economico.

1. Estandares GRI D0

ElI GRI cuenta con tres tipos de estandares que se dividen en varias categorias y permiten guiar a
las empresas sobre cuales son los aspectos mas relevantes para reportar, segun las variables
ambientales, sociales y econdmicas, en conjunto con su sector economico y tipo de organizacioén.

En la Grafica1encuentras un resumen de la estructura general del esquema de clasificacién de los
Estandares GRI para la elaboracion de la memoria de sostenibilidad:

Estandares GRI

Estandares Universales Estandares Sectoriales Estandares Tematicos

Requerimientosy
principios para el
uso de los
Estandares GRI.

GRI 403 GRI 305

Contenidos sobre
la organizacion

informante.
GRI 303 GRI 202

Contenidosy

orientaciones sobre
los temas materiales
de la organizacion. GRI 304

4 N/ N N

Son aquellos que proporcionan los Contienen sugerencias de temas Definen los temas mas relevantes de

criterios basicos de reporte aplicables
atodas las companias. Ademas,
incluyen indicadores relativos a las
caracteristicas de la organizacion, la
gestion de los temas materiales™,
entre otros.

- /

materiales para los sectores agricola,

acuiculturay pesca, carbon, petroleo
y gas.

tu organizacion para reportar en las
categorias Ambiental, Social y de
Gobernanza (ASG). Estos se identifican
segun el niumero con el que empiezan:

200: abordan temas sobre gobierno
corporativo.

300: temas ambientales.

400: temas sociales.

Grafica 1. Marco de referencia GRI 3.

*Ver definicion en la siguiente quia.
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A lo largo de las interacciones que vas a
tener con los Estandares (Grafica 1), te
vas a encontrar con el siguiente orden:

Contenido 205-2 Comunicacion y formacion sobre .

£ e : % Titulo
politicas y procedimientos anticorrupcion
REQuERmiENTOs L@ organizacion informante debe presentar la siguiente informacion: e—— Requerimientos. Se trata de las
instrucciones obligatorias. En el
a. Elnimero total y el porcentaje de miembros del érgano de gobierno a quienes se les :
Rayen comunicado Ins poilicas y i on de la sn, texto, estos aparecen en neg"r|ta y"
desglosados por region. se anteceden con la palabra “debe”.
Los requerimientos se deben leer
b. El nimero total y el porcentaje de empleados a quienes se les hayan comunicado las | del
politicas y procedimientos anticorrupcién de la organizacion, desglosados por ene Context‘o elas ) )
categoria laboral y regién. recomendacionesy directrices. Sin
c. Elndmero total y el porcentaje de socios de negocio a quienes se les hayan emk,’argo'_ las orgamzamqnes no
comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la organizacién, estan obligadas a cumplir estas
desglosados por tipo de socio de negocio y region. Describir si las politicas y para declarar que el informe se ha
procedimientos anticorrupcion de la organizacion se han comunicado a cualquier otra ;
o'n Grpaeleneli. elaboradolde conformidad con
estos Estandares.
d. El nimero total y el p ntaje de miemb del érgano de gobierno que hayan recibido
formacion sobre anticorrupcidn, desglosados por region.
e. El nimero total y el porcentaje de empleados que hayan recibido formacién sobre
anticorrupcion, desglosados por categoria laboral y region.
RECOMENDACIONES 21 Al recopilar la inf{?rmaﬂiﬁr‘l especificada en el Contenido 205-2, la organizacién e——» Recomendaciones. Se trata de
Wiormanis dehorla; casos en los que se anima a tomar
2.11 basarse en la informacién utilizada para el Contenido 405-1 de GRI 405 unas medidas concretas, que no
Diversidad o iguaidad de oportunidades 2016 para identificar: son 0b|igat0rias, En el texto, la
2.1.1.1los drganos de gobierno que existen dentro de la organizacién, como el palabra “deberia” indica una

comité de administracion, el comité de direccion u otros drganos
similares en organizaciones no corporativas,
2.1.1.2 el nimero total de personas o empleados que conforman estos drganos
de gobierno;
2.1.1.3 el nimero total de empleados por categoria laboral, excluidos los
miembros de drganos de gobierno;
212 estimar la cantidad total de socios de negocio.

recomendacion.

- e—» Orientaciones. En estas secciones
ORIENTACIONES Orientaciones para el Contenido 205-2

En el contexto de este Estandar GRI, el término "socios de negocio” incluye, entre olros, se incluye informacion sobre
proveedores, agenies, lobistas y olros intermediarios, joint veniures y socios de consorcios, antecedentes, explicacionesy
goblernos y clientes. ejemplos para ayudar a las
Informacién de contexto organizaciones a entender mejor
La comunicacion y la formacién generan conocimientos internos y extemos y la capacidad los requerimientos.

necesaria para combalir la corrupcidn,




2. Proceso de elaboracion de informes S8

Teniendo en cuenta la estructura mencionada y los estandares existentes, vamos a
iniciar con el proceso de elaboracion del informe de acuerdo con los siguientes nueve
requerimientos, que buscan que los reportes sean lo mas completos posiblesy
contengan informacion de calidad.

Aplicar los principios para la elaboracion de informes

Los principios permiten garantizar la calidad y la correcta presentacion de la

Req Uerimiento 1 informacion, y se componen de orientaciones y requerimientos (ver Figura 1).

Para conocer los otros ocho principios, te invitamos a leer el Estandar Universal GRI 1,
haciendo clic aqui.

Presentar los contenidos correspondientes a GRI 2: Contenidos Generales 2021
En esta seccion la empresa debe dar un contexto general sobre sus practicas,
actividades, trabajadores, gobernanza, estrategias, politicas y participacion de las

B——F artes interesadas*. Esta informacion es importante ya que permite profundizar en el
Requerimiento 2 JEES e porerTe B aue permEe P

perfil de la organizacion y su contexto para entender sus impactos.

Para conocer los contenidos, te invitamos a leer el Estandar Universal GRI 2, haciendo
clic aqui.

Determinar los temas materiales

Para identificar tus temas mas relevantes, es necesario que te apoyes de insumos

como la identificacién de tus impactos y riesgos mas significativos en temas ASG*,

de acuerdo con las circunstancias particulares de tu empresay teniendo en cuenta

tus partes interesadas.

Requerimiento 3 Siaun no has realizado el ejercicio de conocer tus temas materiales, te
recomendamos dirigirte a la guia "Analisis de materialidad” haciendo clic aqui.

Adicionalmente, es necesario que revises los estandares sectoriales existentes (ver
Grafica 1) que, en caso de aplicar para tu actividad econdémica, debes escoger los
temas materiales propuestos por el GRIy en caso contrario justificar por qué no se
tuvieron en cuenta.

Presentar los contenidos correspondientes a GRI 3: Temas materiales 2021
En esta secciodn, después de tener tus temas materiales, el GRI te sugiere como
deben ser presentados haciendo énfasis en:
. ;Coémo sacaste tus temas materiales? (ver GRI 3-1: Proceso de determinacion de los
Requerimiento 4 temas mat.eriales, haciendo clic a(.qui). - .

«Haz una lista de tus temas materiales (ver GRI 3-2: Lista de temas materiales,
haciendo clic aqui).
- Presenta la informacion de como estas abordando cada tema material (ver GRI 3-3:
Gestion de los temas materiales. haciendo clic aqui).
- Te invitamos a leer los principios en el estandar universal GRI 3 haciendo clic aqui.

*Ver definicion en la siguiente guia.
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Requerimiento 5

Requerimiento 6

Requerimiento 7

Requerimiento 8

Requerimiento 9

Presentar contenidos de los estandares tematicos GRI para cada tema material
Necesitas revisar tu lista de temas materiales y compararlos con los estandares
tematicos proporcionados por GRI (ver Grafica 1). Si encuentras temas que coinciden
con estos, debes informar sobre como gestionas los mismos utilizando el estandar
sugerido por GRI.

Recuerda que no es necesario presentar todo el contenido del Estandar Tematico.
En sulugar, debes incluir solo la informacion mas relevante y apropiada para explicar
como gestionas el tema material en cuestion.

Proporcionar los motivos para la omision relativos al contenido o al requisito que la
organizacion no pueda cumplir

Si la organizacion no puede cumplir con un contenido o con alguno de sus
requerimientos, debe:

1. Especificar el contenido o el requerimiento que no puede cumplir.

2. Proporcionar uno de los cuatro motivos para la omision (ver Tabla 1), junto con la
explicacion necesaria para este.

3. Incluir en el indice de contenidos del reporte una seccién en la que se identifiquen
los motivos de omision.

Publicar un indice de contenidos GRI

Esimportante y obligatorio para la organizacién publicar un indice de contenidos GRI
que permitira a cualquier lector identificar los contenidos del informe y, asi mismo,
verificar el cumplimiento de los requerimientos.

El detalle de lo que debe contener el indice se encuentra en el numeral 4 de esta quia.

Proporcionar una declaracion de uso

La organizacion debe incluir la siguiente declaracion en el indice de contenidos GRI:
[Nombre de la organizacion]ha elaborado el informe conforme a los Estdndares GRI
para el periodo comprendido entre [fechas de inicio y final del periodo objeto del
informe].

Notificar a GRI

La organizacion debe notificar a GRI la utilizacion de los Estandares y su declaracion
de uso, enviando un correo electrénico a reportregistration@globalreporting.org
Para ver las orientaciones de la notificacion GRI, debes dirigirte a la Guia 1de
Estandares Universales, haciendo clic aqui.

NOTA: si una organizacién no cumple con los nueve requerimientos, no puede declarar que ha preparado la
informacion presentada conforme a los Estandares GRI. En ese caso, solo podra declarar que ha preparado
la informacion utilizando como referencia estos Estandares, para lo cual se tiene informacion especifica en

el GRI'1.
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3. Motivos para la omision J0

Es posible que tu empresa no cuente con informacion de todos los temas que requiere el
GRI, es por esto por lo que se establecen argumentos para la exclusion de informacion,
tal y como se detallan a continuacién:

MOTIVO PARA LA OMISION EXPLICACION NECESARIA

Explica por qué se considera que el contenido o el requerimiento
No procede P porg g g
no proceden.

Prohibiciones legales Describe las prohibiciones legales especificas.

Restricciones de confidencialidad Indica los problemas especificos de confidencialidad.

Especifica lainformacion que no esta disponible o es incompleta
y el motivo. Si la informacion es incompleta, especifica las partes
que faltan (por ejemplo, las entidades para las que falta

Informacion no disponible o incompleta

informacion).

Describe los pasos que se estan dando para obtener la
informacion y el plazo previsto para disponer de ella.

Por otra parte, el GRI es muy claro en cuanto a los contenidos para los cuales no es posible
presentar motivos de omision, los cuales son:

« Contenido 2-1 Detalles organizativos.

«Contenido 2-2 Entidades incluidas en la elaboracion de informes de sostenibilidad.
«Contenido 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto.
«Contenido 2-4 Re-expresiones de informacion.

«Contenido 2-5 Verificacion externa.

«Contenido 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales.

«Contenido 3-2 Lista de temas materiales.



4. indice de contenidos GRI D)%

Luego de cumplir con todas las recomendaciones e informacion solicitada, debes
organizar unindice que incluya lo siguiente:

e Titulo: indice de contenidos GRI.
e Declaracion de uso.
® Titulo de GRI Tusado.

e Titulo o titulos de los Estandares Sectoriales GRI que sean de aplicacion al sector o a
los sectores de la organizacién.

® |Lista de los temas materiales de la organizacion.

e | istade lostemas de los Estandares Sectoriales GRI aplicables no materiales, junto
con la explicacion de por qué no se consideran materiales.

® Listade lainformacion presentada con los titulos de los contenidos correspondientes.

e Titulos de los estandares GRI y otras fuentes de las que proceda la informacion
presentada.

e Cuando la organizacion no presente informacién de ciertos contenidos de los
estandares tematicos GRI para un tema material de los Estdndares Sectoriales
aplicables, incluir una lista de esos contenidos junto con el motivo para la omision de
estos.

e Numeros de referencia de los Estandares Sectoriales GRI correspondientes a los
contenidos de los Estandares Sectoriales aplicables.

e Sitio en el que puede encontrarse la informacion presentada para cada contenido.

e Motivos usados parala omision.

iFelicidades! Si has seguido el paso a paso y has
cumplido con cada uno de los requerimientos, ya

tienes tu reporte de sostenibilidad conforme a los
Estandares GRI.




Por ultimo, queremos compartirte el siguiente flujograma que describe el procesoy la
forma en la que el reporte de sostenibilidad, conforme a los Estandares GRI, es un
insumo sumamente importante para conectar con otros estandares de reporte
utilizados por las compaiiias en la actualidad.

Informes financieros

Estados financieros

Informacion sobre activos,
pasivos, capital, ingresosy
gastos que la organizacion
informa.

Ejemplo:

Normas Internacionales de
Informacion Financiera
(IFRS).

Informes corporativos
adicionales

Informacion fuera de los
estados financieros que
ayuda a interpretar el
conjunto completo de
estados financieros.

Oportunidades/riesgos
financieros relacionados
con los impactos revelados

de las actividades de la
organizacion.

Oportunidades/riesgos
financieros NO
relacionados con los
impactos revelados de las
actividades de la
organizacion.

Ejemplo:

Comentarios de gerencia IFRS
El Marco Internacional de
Reporting Integrado (IR) del
Consejo Internacional de
Reporting Integrado (IIRC).

Recomendaciones del Task
Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD).

Value Reporting Foundationy
las normas Sustainability
Accounting Standards Board
(SASB).

Insumos para
identificar
oportunidades/riesgos
financierosy hacer
juicios financieramente
importantes.

Informes de sostenibilidad

Informacion sobre los
impactos de una
organizacion en lo ambiental,

social y economico.

Estandares GRI paralos
informes de sostenibilidad
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El presente documento fue elaborado por Seqguros Generales Suramericana S.A. (en adelante
SEGUROS SURA) como herramienta de apoyo en la Administracién de Riesgos. Su contenido es
de caracter informativo por lo tanto:

« No garantiza que todos los riesgos hayan sido identificados o que no existan otros riesgos.

« No sustituye el Sistema de Control Interno o de Administracion de Riesgos que debe tener la
empresa.

» No garantiza, asegura ni significa en forma alguna que el cliente esté cumpliendo con cualquier
ley, estatuto, regulacion o directiva, ni que el cumplimiento de las recomendaciones contenidas
en este informe elimine todos los riesgos o eventos a los que el cliente esté expuesto.

« No es indicativo de existencia o disponibilidad de cobertura bajo ninguna poliza para cualquier
propiedad o tipo de pérdida o dano.

SEGUROS SURA no asume ninguna garantia o responsabilidad como consecuencia del
acatamiento de cualquier recomendacion u observacion por este medio sugerida, o de la
inadecuada implementacion de las recomendaciones entregadas. Tampoco se obligan a
supervisar el cumplimiento de las mismas, ni garantizan la extincion de los riesgos con la
ejecucion de estas medidas.

Este documento se basa en el analisis de la informacién suministrada por el cliente y sus
empleados, por lo que SEGUROS SURA no ofrece ninguna garantia ni sobre la exactitud de los
datos contenidos en este documento, ni sobre sus calculos o conceptos basados en los datos
que les hayan suministrado segun lo aqui previsto.

TENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERIN

Descarga nuestra App Seguros SURA disponible en: " i

Lineas de atencién 018000 518 888 « Celular #888

Bogota 601437 8888

Cali 602 437 8888

Medellin 604 437 8888 Segurossura.com.co



