
Si quieres confirmar que quedó 
activada, debe visualizarse de 
esta manera.

Descarga nuestra App Seguros SURA disponible en: 
 
Línea de atención 01 8000 51 8888
Bogotá, Cali y Medellín 437 8888
Celular #888

Acepta desde el inicio la opción de localización o 
actívala en las opciones: Mi Perfil, Configuración 
y privacidad y Uso de datos de localización.

La App Seguros SURA instalada en tu celular
y en los de tus conductores elegidos nos permite 
obtener información sobre cómo manejan y cuánto 
usan el carro. Los datos de todos están protegidos 
bajo la política de privacidad de SURA.

PASO 2

Paso a paso para descargar la
App Seguros SURA

Descarga la App Seguros SURA 
en App Store o Play Store según el 
sistema operativo de tu celular. 

PASO 1

Activa la localización 
de manera permanente.

Es un requisito fundamental para 
la adquisición y renovación del 
Plan Seguro por Uso de Autos.

Con tu revisión y participación nos ayudas a entender 
mejor tu movilidad y, por ende, a que el pago de tu 
Plan Seguro por Uso de Autos se adecúe a tu realidad.


