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El menu del #888 cambio

para facilitarte la comunicacion y mejorar tu
experiencia con nuestra linea de atencion.

Ademas de brindarte una mejor experiencia en la comunicacion, priorizamos las
opciones que identificamos que son mas relevantes para ti dentro de nuestro menu,
asi podras ubicarlas con mayor facilidad y tener una llamada mas &gil y resolutiva.
Asi mismo, cuando te comuniques te pediremos tu numero de identificacién para
indicarte las opciones de tu interés y ser mas oportunos y efectivos en la atencién.

Conoce aqui las nuevas opciones que encontraras al comunicarte con nosotros:
El menu inicial quedara de la siguiente manera:

Para emergencia en salud, atencion Covid 19,Viruela del mono o servicios de
tu poliza desalud marca 0

Para asistencia, conductor elegido y servicios de movilidad, carro, moto, bici,
patineta,personay SOAT marca 1

Para acompanamiento en salud mental marca #

Vida, rentas y ARL marca 2

Hogar, arrendamiento productos empresariales y agro marca 3

Viajes marca 4

Mascotas marcab

Otros seguros marca 6

Para cotizar o comprar un seguro marca 8

Para sugerencias, quejas o felicitaciones marca 9
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Para repetir este menu marca *

LINEAS DE ATENCION

Celular #888

Bogota 6014378888

Cali 602 4378888

Medellin 604 4378888

Resto del pais 01 8000 51 8888 seqgurossura.com.co



https://www.segurossura.com.co/paginas/inicio.aspx

