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Seccion 1 - Coberturas

INVALIDEZ O PERDIDA POR UN ACCIDENTE

Sicomo consecuencia de un accidente, sufres alguno de los
siguientes eventos, SURA te pagara el porcentaje del valor
asegurado alcanzado en esta cobertura, de la siguiente forma:

% DEL VALOR ASEGURADO
A INDEMNIZAR EVENTO

Invalidez: pérdida de la capacidad
laboral igual o superior al 50 %.

Cuando se presenten conjuntamente
100 % dos de las siguientes pérdidas: una mano,
un pie o la vision por un ojo.

Pérdida del habla.

Peérdida de la audicion por ambos oidos.

Pérdida de una mano, un pie o la vision

B0 % por un ojo.

20 % Pérdida del dedo pulgar de la mano.
Pérdida de los dedos diferentes al pulgar

10 % de la mano, incluye la pérdida de los dedos

de los pies.

La pérdida de lamano, el piey los dedos podra ser anatomica o
funcional y se pagara, siempre que la pérdida se presente por:

» Dedos: la totalidad de la falange
proximal, esta es la falange mas
cercana a la palma de la mano

o de la planta del pie.

« Manos: la muneca o parte
proximal a ella.
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« Pies: el tobillo o parte proximal a él.

La cobertura de invalidez o pérdida por un accidente esta
condicionada a que:

a. Sobrevivas 30 dias después del accidente.

b. Lainvalidez o pérdida se haya presentado dentro de los 180
dias siguientes al accidente y sean totales e irrecuperables.

c. La pérdida de lavision, el hablay la audicion deberé ser total
e irrecuperable.

d. Se pagara maximo el 100 % del valor asegurado.

' ! Para la cobertura de
invalidez, debes tener en
cuenta lo siguiente, con
respecto a la pérdida de

capacidad laboral:

LSS

a. La perdida de la capacidad laboral se debera calcular de
acuerdo conlo establecido en el manual Unico de calificacion
de invalidez vigente, Decreto1507 del 2014 o el que o
modifique o sustituya, incluso si tienes un régimen especial de
seqguridad social.

b. La fecharelevante enlareclamacion es la fecha de
estructuracion(que es la fecha del siniestro).

c. Cuando presentes una reclamacion, podras aportar los
conceptos o calificaciones que hayan emitido las entidades de
seqguridad social facultadas para la calificacion, como las EPS,
AFP, ARL y/o juntas de calificacion de invalidez Regional o
Nacional.

En caso de que haya controversia en las calificaciones,
la definitiva para este sequro sera la que solicite SURA a la
Junta Regional de Calificacién de Invalidez. En caso de
apelacion, sera la definida por la Junta Nacional.
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Si SURA te paga una indemnizacion por
invalidez o pérdida por un accidente,

igual o superior al 50% del valor
asegurado, se terminara esta cobertura.
Pero si laindemnizacion es menor del
50%, tendras el mismo valor asegurado
gue tenias antes del evento para continuar
con la cobertura contratada en la préxima
renovacion. Ten presente que parala
indemnizacion en la nueva vigencia no

se tendran en cuenta las lesiones ya
ocasionadas o las agravadas de
accidentes anteriores, que hayan sido
reconocidas anteriormente por este seqguro.

Seccion 2 - Exclusiones

SURA no pagara las indemnizaciones acordadas para |5
cobertura cuando los eventos cubiertos sean consecuencia
directa o indirecta, total o parcial, de:

1. Suicidio o intento de suicidio, estando o no en uso de tus
facultades mentales.

2. Guerra, invasion, hostilidades u operaciones bélicas con o
sin declaracion de guerra, guerra civil, revolucion, rebelion,
insurreccion, poder militar o usurpado, ley marcial, motin o
conmocion civil.

3. Fision o fusion nuclear o radioactiva.

4. Competencias o entrenamientos, como profesional

o0 aficionado, de actividades extremas o de alto riesgo

tales como: autocross, bungee jumping, boxeo, equitacion,
automovilismo, cometa, karting, motociclismo, cuatrimoto,
puenting, paracaidismo, rafting, downhill, motocross,
planeador, vuelo delta, motonautica, parapentismo,

entre otros.

5. Accidentes ocurridos antes de contratar la cobertura.
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Seccidn 3 - Otras Condiciones 3. Prima
La prima es el precio del seguro, que deberas pagar en el

1. Vigencia y renovacion momento acordado con SURA. El valor estara sefalado en la
caratulay podra aumentar cada ano, lo cual te sera informado
Este sequro tiene una vigencia anual que inicia a partir del en la misma caratula o certificado individual.

momento del pago de la prima. . )
4. Edades de ingreso y permanencia
La vigencia de este seguro sera la establecida en la caratulay La edad maxima para ingresar a este sequroy la edad hasta

al finalizar se renovara por periodos iguales. Recuerda que en la cual puedes permanecer asegurado, son las siguientes:
cualquier momento puedes solicitar a SURA que tu seguro no

se renuevey, adicionalmente, en cualquier momento tienesla

posibilidad de dar por terminado el seguro. Edad minima Edad maxima Edad de
de ingreso de ingreso permanencia

Elvalor asegurado de esta cobertura se incrementara en un
porcentaje igual al Indice de Precios al Consumidor (IPC), 14 anos 65 anos 70 anos
correspondiente alos ultimos 12 meses conocidos.

Cuando cumplas la edad maxima de permanencia, continuaras

2. Valor asegurado asegurado hasta que termine la vigencia en curso del seguro.

Elvalor asegurado es el senalado en la caratula para la

cobertura de invalidez o péerdida por un accidentey 5. Revocacion del contrato
aumentara en cada renovacion, en el porcentaje indicado.

En cualguier momento tu podras revocar por escrito esta
cobertura. Asi mismo SURA también podréa revocar cualquiera

de las coberturas, a excepcion de la cobertura de vida, mediante
aviso escrito a ti con 10 dias de anticipacion.
° 6. Compensacion
Sidebes dineroa SURAy asuvez SURA
tiene saldos a tu favor, pendientes de

pago, la Compania compensara dichos
valores, de acuerdo a las reglas del
Codigo Civil.

A ¢ e @ “ "
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7. Terminacion 8. Procedimiento en caso de reclamacion

Esteseguro termina en los siguientes casos: En caso de un siniestro cubierto por éste seguro, tu o tus
beneficiarios deberan solicitarle a SURA el pago de las

a. Al finalizar la vigencia en la cual cumplas la edad maxima indemnizaciones a las que tengan derecho, acreditando

de permanencia en ésteanexo. la ocurrenciay cuantia del siniestro.

b. No pago de las primas dentro de los 30 dias siguientes

a lafecha de cada vencimiento. Para realizar el proceso de reclamacion, deberan informar

c. Cuando SURA pague una indemnizacion por la cobertura a SURA, por medio de alguna de las siguientes opciones:

demuerte accidental o vida.

d. Cuando lo solicites por escrito a SURA.

e. Cuando SURA te informe por escrito, avisandote con minimo
10 dias habiles, antes de la fecha de la terminacion.

Reporta el siniestro desde tu
celular, llamando al #888, 0 a la
Linea de atencion al cliente que
esta en la caratula de la pdliza,
que te entregamos o0 enviamos a
tu correo electrénico.

f. Si SURA te paga unaindemnizacién por invalidez o pérdida por
un accidente, igual o superior al 50% del valor asegurado.

El que sigas pagando primas después de que el seguro termine
por cualquiera de estas causas no lo reactiva automaticamente y,
en estos casos, la obligacion de SURA se limita a devolverte

el dinero.

— Enlos casos en que el contrato sea revocado por ti o por DOCUMENTOS SUGERIDOS ENICASOIDE RECLAMACION
SURA, se te devolvera proporcionalmente el valor de Ia
prima no devengada desde la fecha de revocacion. 1. Historia clinica completa, expedida por el médico tratante.

2. Conceptos o calificaciones que hayan emitido la entidades
de sequridad social facultadas para la calificacion como las
EPS, AFP, ARL y/o Juntas de Calificacién de Invalidez Regional
o Nacional.
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Ten en cuenta que si una cobertura termina porque ocurrio un
siniestro, SURA descontara de laindemnizacion la parte de la
prima que tengas pendiente por pagar por el resto de la
vigencia.

Tu contaras con dos anos para reclamarle a SURA el pago
de unaindemnizacion, contados a partir del momento en
que conocen o deben tener conocimiento de la ocurrencia
de uno de los eventos cubiertos. En cualquier caso, la
reclamacion no podra presentarse después de pasados
cinco anos, contadas a partir del momento en que ocurrio
del siniestro.

SURA pagara las indemnizaciones dentro del mes

siguiente ala fecha en que acrediten la ocurrencia
del siniestro.
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Seccién 4 - Glosario

1. Accidente: hecho violento, externo y fortuito causado en un
evento que produzca en tu integridad fisica lesiones
corporales evidenciadas por contusiones, heridas visibles,
lesiones internas médicamente comprobadas 0 ahogamiento.

2. Asegurado: tu, como la persona protegida por este seguro.

3. Beneficiario: la persona a quien le corresponde la
indemnizacion.

Lareticencia o inexactitud en la declaracion del estado del
riesgo , sobre hechos o circunstancias que, conocidos por SURA,

lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones mas onerosas, produciran la nulidad relativa
del contrato.
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