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SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A.

(Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.)

Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A.
(Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

Por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2018.
(Valores expresados en miles de pesos colombianos, excepto los valores en moneda extranjera, tasa de
cambio, y valor nominal de las acciones).

NOTA 1. Entidad reportante

Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A. (Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.), es una
sociedad andnima colombiana con domicilio principal en la calle 49A # 63-55 de la ciudad de Medellin,
constituida por Escritura Publica Nimero 5083 de noviembre 9 de 1995 de la Notaria 11 de Medellin, con
un periodo de duracion hasta el 31 de diciembre del 2090. Obtuvo su permiso de funcionamiento mediante
Resolucién No.2983 del 13 de diciembre de 1995 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

El objeto social es la realizacion de operaciones de seguros individuales y de reaseguros de vida,
basicamente en lo relacionado con la Administracion de Riesgos Laborales A.R.L., pudiendo ejecutar
validamente los actos y contratos tendientes a cumplir la realizacion de su objeto social, en concordancia
con las disposiciones legales y las hormas de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Sus accionistas son: Suramericana S.A. con el 94.9925% del capital, Operaciones Generales
Suramericana S.A.S con el 5.0070%, Seguros Generales Suramericana S.A., Fundacion Suramericana y
Diagnéstico & Asistencia Médica S.A. con el 0.0001%.

Es una institucion financiera segun la definicion del Articulo 90 de la Ley 45 de 1990. Su vigilancia y control
la ejerce la Superintendencia Financiera de Colombia, organismo oficial adscrito al Ministerio de Hacienda.

La Compaiiia forma parte del Grupo Suramericana cuya matriz es Grupo de Inversiones Suramericana
S.A., y la controlante directa es Suramericana S.A., sociedad con domicilio en Medellin y cuyo objeto social
principal es la realizacion de inversiones en bienes muebles e inmuebles.

Fusién con Seguros de Vida Suramericana S.A.

El 10 de diciembre de 2018, la Superintendencia Financiera de Colombia a través de la Resolucién 1753
emiti6 la no objeciéon para llevar a cabo el proceso de fusién por absorcion entre Seguros de Vida
Suramericana S.A., y Seguros de Riesgo Laborales Suramericana S.A., en la cual la primera absorbera la
segunda.

El perfeccionamiento de la fusion para todos los efectos legales, contables y operativos sera a partir del 1
de enero de 2019. Por lo anterior, los estados financieros al 31 de diciembre de 2018, seran los ultimos

estados financieros presentados por la Compafiia como negocio en marcha.

NOTA 2. Bases de preparacion de los estados financieros separados

2.1. Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009, reglamentadas por el
Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por el Decreto 2496 de 2015, 2131 de 2016 y 2170
de 2017. Las NCIF se basan en las Normas Internacionales de informacion Financiera (NIIF) contenidas
en el “Libro Rojo version 2015 publicado por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB,
por sus siglas en inglés).



SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A.

(Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.)

Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

NOTA 2. Bases de preparacion de los estados financieros separados (continuacién)

2.1. Declaracion de cumplimiento (continuacién)

Adicionalmente, en cumplimiento de leyes, decretos y otras normas vigentes, aplica los siguientes criterios
contables emitidos especificamente para Colombia por las entidades regulatorias:

La Circular Externa No 036 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia establece que el
tratamiento contable de las diferencias netas positivas generadas en la aplicacion por primera vez de NCIF
no pueden ser distribuidas para enjugar pérdidas, realizar procesos de capitalizacion, repartir utilidades y/o
dividendos, o ser reconocidas como reservas y solo podran disponer de las mismas cuando se hayan
realizado de manera efectiva con terceros, distintos de aquellos que sean partes relacionadas, segun los
principios de las NCIF. Las diferencias netas negativas no computaran para el patrimonio técnico, capital
minimo para operar y demas controles de ley, para los preparadores de informacion financiera emisores
de valores sujetos a control de la Superintendencia Financiera de Colombia.

El Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015, contiene excepciones para entidades del sector financiero
propuestas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) por razones prudenciales para los
estados financieros separados e individuales. Dichas excepciones se refieren al tratamiento contable de la
cartera de créditos y el deterioro por riesgo crediticio, la clasificacion y valoracién de las inversiones, los
cuales se seguiran aplicando de acuerdo con lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera de
la SFC.

Ley 1739 de 2014 modificé el Estatuto Tributario, incorporando el impuesto a la riqueza y permite su
contabilizacion contra reservas patrimoniales sin afectar el resultado del ejercicio, tanto en balances
separados o individuales como en los consolidados. Bajo NIIF de acuerdo con la NIC 37, dicho impuesto
debe ser registrado como un gasto por la porcién correspondiente a cada afio al igual que su
correspondiente pasivo.

La Circular externa 039 de 2016, imparte instrucciones relacionadas con la metodologia de calculo de la
reserva de siniestros avisados del ramo de seguro de riesgos laborales: “Metodologia de calculo de las
reservas que componen la reserva técnica de siniestros avisados del ramo de riesgos laborales”.

Las entidades aseguradoras tendran un plazo de un (1) afio contado a partir de la fecha de entrada en
vigencia de esta circular para acreditar el monto requerido de las reservas técnicas de siniestros avisados,
las entidades aseguradoras podran tomar como referencia los Ultimos 2 afios e ir aumentando dicho término
de manera progresiva hasta completar los 3 0 5 afios necesarios para los calculos de la reserva del 1° de
enero de 2019 y 1° de enero de 2021, respectivamente.

El plan de ajuste debera presentarse a la Superintendencia Financiera de Colombia a mas tardar el 1° de
marzo de 2017.

La circular externa 040 de 2017 establece la reglamentacion del régimen de reservas técnicas establecido
en el Decreto 2555 de 2010, modificado mediante el Decreto 2973 de 2013, la Superintendencia regula la
reserva matematica para los seguros de vida individual y para los amparos cuya prima se calcule en forma
nivelada o seguros cuyo beneficio se pague en forma de renta. En linea con lo anterior, la Superintendencia,
en ejercicio de las facultades establecidas en los articulos 2.31.4.3.2, 2.31.4.3.3 y el numeral 5 del articulo
11.2.1.4.2 del Decreto 2555 de 2010, imparte las siguientes instrucciones:

La reserva matemética de las poélizas y amparos emitidos o renovados a partir del vencimiento del plazo
otorgado por el articulo 5 del Decreto 2973 de 2013 debe calcularse y constituirse con base en las
instrucciones impartidas en esta Circular, a partir del vencimiento de dicho plazo.

Las entidades aseguradoras deben presentar un plan de ajuste debidamente aprobado por la Junta
Directiva, dentro del plazo establecido en el articulo 5 del Decreto 2973 de 2013.
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(Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.)

Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

NOTA 2. Bases de preparacion de los estados financieros separados (continuacién)

2.2. Bases de preparacion

Los estados financieros separados han sido preparados sobre la base del costo histérico excepto por:

« Los instrumentos financieros derivados son valorizados al valor razonable.

« Los activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultado.

« Los bienes raices clasificados como propiedades para uso propio y para uso a través de rentas se miden
al valor razonable.

« Las reservas técnicas se miden en base a métodos actuariales.

2.3. Presentacién de estados financieros separados

La Compaiiia presenta el estado de situacion financiera separados por orden de liquidez. En el estado de
resultados integrales separados, los ingresos y gastos no se compensan, a menos que dicha compensacion
sea permitida o requerida por alguna norma o interpretacion contable, y sea descrita en las politicas de
Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A.

NOTA 3. Politicas contables significativas

Las politicas contables establecidas a continuacion han sido aplicadas consistentemente en la preparacion
de los estados financieros separados, en relacion a los estados financieros separados anuales. A
continuacion, se detallan las principales politicas contables aplicadas por la Compafia.

3.1 Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de situacién financiera y en el estado de flujos de efectivo
incluyen el dinero en caja y bancos, las inversiones de alta liquidez y las operaciones de mercado monetario
facilmente convertibles en una cantidad determinada de efectivo y sujetas a un riesgo insignificante de
cambios en su valor, con un vencimiento de tres meses o menos desde la fecha de su adquisicion.

3.1.1 Efectivo restringido

Corresponde al efectivo sobre el cual pesan ciertas limitaciones para su disponibilidad, las cuales son
normalmente de tipo legal o contractual. El efectivo restringido se debe reconocer al momento en que se
genera una entrada de dinero proveniente de un tercero para una destinacién especifica, o cuando se
genera algun tipo de restriccién sobre cuentas bancarias o equivalentes de efectivo.

El efectivo y efectivo restringido se deben medir posteriormente por su valor razonable. Las variaciones en
el valor razonable se deben reconocer en el estado de resultados, las cuales surgen entre otros, por los
rendimientos devengados. Los costos de transaccién no se incluyen en la medicién del activo, estos se
deben reconocer en el resultado del periodo en que se incurre.

3.2 Instrumentos financieros

El Decreto 2420 de 2015 y modificado por los Decretos 2131 de 2016 y 2170 de 2017, emitidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y, establece que para la preparacion de los estados financieros
separados se aplicara el marco técnico normativo dispuesto en el articulo 1.1.4.1.1. de este Decreto, a
excepcion de la clasificacion y valoracion de las inversiones contenida en la NIC 39 y NIIF 9. Asi mismo en
el Decreto 2267 otorg6 facultades a la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) para impartir las
instrucciones que se requieren en relacién con las excepciones a las NIIF. Es por ello que la clasificacion,
valoracion y contabilizacién de las inversiones se realiza de acuerdo a las instrucciones impartidas en el
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Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.2 Instrumentos financieros (continuacién)

anexo de la Circular Externa 034 de 2014 emitida por la SFC. Este anexo corresponde al Capitulo I-1 de la
Circular Basica Contable y Financiera (CBCF). De acuerdo a lo anterior la politica adoptada por la
Compaiiia es la siguiente:

3.2.1 Activos financieros

La Compariia reconocera los instrumentos financieros en el momento inicial al valor razonable. Para este
efecto se considera que el momento inicial es la fecha en la cual nace el derecho en los activos (o la
obligacién para los pasivos) en la Compafiia. En este mismo momento la Compaifiia realiza la clasificacion
de los activos de acuerdo con el modelo de negocio y las caracteristicas de flujo de efectivo del activo, en
las siguientes categorias.

3.2.1.1 Activos financieros a costo amortizado

Son activos de renta fija, con los cuales la Compafiia tiene la intencién de obtener ingresos financieros por
cuenta de la obtencién de flujos de efectivo en fechas especificadas, constituidos Unicamente por pago de
principal e intereses.

Contablemente estos activos se registran inicialmente al valor razonable mas los costos de transaccion.
Posteriormente se valoran usando el método de la tasa de interés efectiva. Sillegasen a presentar deterioro
el mismo se presentard en una cuenta correctora.

3.2.1.2 Activos financieros a valor razonable con efecto en el estado de resultados

Son activos de renta fija o de renta variable, con los cuales la Compaifiia tiene la intencién de obtener
ingresos financieros por cuenta de las utilidades obtenidas por las variaciones de mercado.

Contablemente estos activos se registran inicialmente al valor razonable en el balance, por su parte los
costos de transaccion incurridos se llevan a una cuenta del gasto. Posteriormente se valoran usando las
metodologias de valor razonable y registrando estas variaciones en el estado de resultados. También se
incluyen en estos ingresos los dividendos pagados por las acciones.

3.2.1.3 Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral (ORI)

Son activos de renta variable, con los cuales la Compafiia no tiene la intencién de venta inmediata, los
ingresos financieros se obtienen por cuenta de los dividendos, ya que las utilidades obtenidas por las
variaciones de mercado se registran en el patrimonio.

Contablemente estos activos se registran inicialmente al valor razonable en el balance, por su parte los
costos de transaccion incurridos se llevan a una cuenta del gasto. Posteriormente se valoran usando las
metodologias de valor razonable y registrando estas variaciones en el otro resultado integral (ORI), cuenta
del patrimonio. Sin embargo, los dividendos pagados por las acciones se registran en el estado de
resultados.

3.2.2 Derivados
Los derivados seran reconocidos siempre al valor razonable, sin embargo, su afectacién a resultados o a
patrimonio se da dependiendo de si el derivado se encuentra o no involucrado en una relacién de cobertura

y del tipo de cobertura que se esté llevando a cabo. Actualmente los derivados del portafolio corresponden
a instrumentos de especulacion.

3.3. Valoracién de las Inversiones

La Compafiia utiliza para la valoracién de sus inversiones la informacion suministrada por el proveedor de
precios Infovalmer y la periodicidad de la valoracion y del registro contable de las inversiones se efectla
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(Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.)

Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)

3.3. Valoracion de las Inversiones (continuacion)

diariamente a excepcion de aquellas que el Capitulo I-1 de la Circular Basica Contable y Financiera o en
otras disposiciones se indique una frecuencia diferente.

3.3.1. Valores de deuda negociable o disponible para la venta

Las inversiones representadas en valores o titulos de deuda, se valoran con base en el precio determinado
por Infovalmer.

3.3.2 Valores de deuda para mantener hasta el vencimiento

Los valores clasificados como inversiones para mantener hasta el vencimiento, se valoran en forma
exponencial a partir de la Tasa Interna de Retorno (TIR) calculada al momento de la compra.

3.3.3 Valores participativos

Las inversiones en subsidiarias, se valoran de tal manera que en los libros de la matriz o controlante se
reconozcan por el método de participacion patrimonial en los estados financieros separados, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 35 de la Ley 222 de 1995. En los casos en los cuales las normas del Codigo
de Comercio o demas disposiciones legales no prevean el tratamiento contable de las inversiones en
subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos atenderan lo establecido en la NIC 27, NIC 28 y NIIF 11, entre
otras, segun corresponda.

3.3.4. Valores participativos inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores (RNVE)

Las inversiones en valores participativos inscritos en el RNVE vy listados en bolsas de valores de Colombia,
distintos de las inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos, se valoran de acuerdo con el
precio determinado por Infovalmer.

3.4 Contabilizacién de las variaciones en el valor de las inversiones

Las inversiones se registran inicialmente por su costo de adquisicién y se valoran diariamente a valor
razonable, a TIR o variacion patrimonial, segun corresponda, de acuerdo a lo establecido en el Capitulo |
-1 de la Circular Basica Contable y Financiera.

La contabilizacién de los cambios entre el costo de adquisicién y el valor razonable de las inversiones, se
realizara a partir de la fecha de su compra, individualmente, por cada titulo o valor, de conformidad con las
siguientes disposiciones:

a) Activos financieros al valor razonable con efecto en el estado de resultados (Inversiones
negociables): la diferencia que se presente entre el valor razonable actual y el inmediatamente anterior
del respectivo valor se registra como un mayor o menor valor de la inversion, afectando los resultados
del periodo.

b) Activos financieros al costo amortizado (Inversiones para mantener hasta el vencimiento): la
actualizacion del valor presente se registra como un mayor valor de la inversion, afectando los
resultados del periodo.

c) Activos financieros al valor razonable con cambios en otro resultado integral (Inversiones
disponibles para la venta): la Contabilizacién en los titulos de deuda, sobre las diferencias que se
originen entre el valor presente del dia de valoracion y el inmediatamente anterior se registra como un
mayor valor de la inversién con abono a las cuentas de resultados. La diferencia que exista entre el
valor razonable y el valor presente, se registran en otros resultados integrales.
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Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.4 Contabilizacién de las variaciones en el valor de las inversiones (continuacién)

Cuando las inversiones disponibles para la venta sean enajenadas, las ganancias o pérdidas no
realizadas registradas en los otros resultados integrales, se reconoceran como ingresos o egresos en
la fecha de su disposicion.

Para los titulos participativos, el efecto de la valoracién de la participacion que le corresponde al
inversionista, con excepcién de las inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos, se
contabiliza en la respectiva cuenta de los otros resultados integrales.

3.4.1 Deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo de crediticio

El precio de los titulos de deuda de las inversiones negociables, disponibles para la venta y mantenidos
hasta el vencimiento, asi como también los titulos participativos que se valoran a variacion patrimonial se
ajustan en cada fecha de valoracién con fundamento en:

a) La calificacién del emisor y/o del titulo de que se trate cuando quiera que ésta exista.

b) La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del valor
en estos activos.

c) El importe de la pérdida por deterioro se reconoce siempre en el resultado del periodo, con
independencia de que la respectiva inversion tenga registrado algin monto en otros resultados
integrales ORI.

3.5. Cuentas por cobrar actividad aseguradora

Las cuentas por cobrar actividad aseguradora son activos financieros no derivados, con pagos fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo.

Para las cuentas por cobrar actividad aseguradora, el deterioro de valor es evaluado a la fecha del periodo
que se informa. La Compafiia evalla primero si existe evidencia objetiva individual de deterioro de valor
para activos financieros o colectivamente para los activos financieros que no sean individualmente
significativos. Cuando se realiza la evaluacién subjetiva de deterioro, las cuentas por cobrar se agrupan
por caracteristicas de riesgo de crédito similares, que permitan identificar la capacidad de pago del deudor
de acuerdo con los términos contractuales de negociacion de la cuenta por cobrar.

Las pérdidas por deterioro de las cuentas por cobrar de actividad aseguradora se registran como menor
valor de la cuenta por cobrar, afectando los resultados del periodo.

Si en periodos posteriores, el valor de la pérdida por deterioro disminuye y la disminucién puede ser
objetivamente relacionada con el evento que origino el reconocimiento del deterioro, la pérdida por deterioro
reconocida previamente sera revertida, garantizando que el valor en libros del activo financiero exceda el
costo amortizado que habria sido determinado si se hubiese contabilizado la pérdida por deterioro del valor
en la fecha de reversion. El monto de la reversién se reconocerd en los resultados del periodo.

3.6 Operaciones de reaseguros
3.6.1 Reaseguros

La Compaifiia considera el reaseguro como una relacion contractual entre una compafiia de seguros y una
compafiia reaseguradora, en la cual la primera cede total o parcialmente, al reasegurador, el o los riesgos
asumidos con sus asegurados. Los contratos de reaseguro no eximen a la Compafiia de sus obligaciones
con los asegurados.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.6.1 Reaseguros (continuacion)

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran de acuerdo con las condiciones de los
contratos de reaseguro y bajo los mismos criterios de los contratos de seguros directos.

3.7 Inversiones en asociadas

La inversién en una entidad asociada se registra inicialmente al costo. A partir de la fecha de adquisicion,
el valor en libros de la inversién se reconoce al costo, aunque tenga influencia significativa sobre dicha
entidad. La Compafiia determina en cada fecha de cierre si hay una evidencia objetiva de que la inversién
en la entidad asociada se haya deteriorado. Si éste es el caso, la Compafiia calcula el valor del deterioro
como la diferencia entre el valor recuperable de la entidad asociada y su valor en libros y reconoce este
valor en el resultado del periodo.

Cuando la Compaiiia, deja de tener influencia significativa en una entidad asociada, valora y reconoce la
inversidbn que mantenga a su valor razonable. Cualquier diferencia entre el valor en libros de la entidad
asociada en el momento de la pérdida de la influencia significativa y el valor razonable de la inversién
mantenida mas los ingresos por la venta se reconocen en el estado de resultados integral.

3.8 Propiedades y equipo

La Compafiia define como propiedades y equipo aquellos activos tangibles que seran utilizados en mas de
un periodo contable que se espera sean recuperados a través de su uso y no a través de su venta.

La Compafiia determina como costo inicial de las propiedades y equipo los costos incurridos en la
adquisicién o en la construccion de estos activos hasta que estén listos para ser usados.

Para la medicién posterior la Compafiia aplica el modelo revaluado para los edificios y terrenos, es decir
los mide a valor razonable. El valor razonable es el precio que seria recibido por vender el activo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado, a una fecha determinada.

La Compaiiia realiza las revaluaciones sobre las propiedades con una periodicidad maxima de cada dos
afnos, con el objetivo de asegurar que el valor en libros del activo no difiera significativamente del valor
razonable del mismo. Los incrementos por revaluacién seran incorporados como costo contable del activo,
y se acumulardn como un componente separado del patrimonio en otros resultados integrales. Las
disminuciones en los activos deberan ser llevados como un menor valor del saldo de otros resultados
integrales, si existiese, sino directamente al estado de resultados integral. Para las demas clases de
propiedades y equipo se utiliza el modelo del costo.

La Compaifiia reconoce el componente de otros resultados integrales que surge por la medicidon de los
inmuebles diferentes a terrenos bajo el modelo revaluado periédicamente en las ganancias acumuladas,
durante la vida util asignada a los activos.

3.8.1 Depreciacion de propiedad y equipo
La Compaiiia deprecia sus elementos de propiedades y equipo bajo el método de linea recta, para todas

las clases de activos, excepto para los terrenos. Los terrenos y los edificios se contabilizan de forma
separada, incluso si han sido adquiridos de forma conjunta.

La Compaifiia presenta las siguientes vidas Utiles para la depreciacién de los activos:
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)

3.8.1 Depreciacién de propiedad y equipo (continuacién)

Vida atil
Construcciones y edificaciones 20 a 100 afios
Equipo de tecnologia 3 a 10 afios
Muebles y enseres 6 a 10 afios
Vehiculos 4 a 10 afos
Mejoras a propiedad ajena A la vigencia del contrato o vida util cual sea menor

La Compaiiia revisa anualmente las vidas Utiles asignadas a la propiedad y equipo.
3.8.2 Baja en cuentas en propiedades y equipo
La Compaifiia da de baja en cuentas un elemento de propiedades y equipo si este es vendido o cuando no

se espere obtener beneficios econdmicos futuros por su uso o disposicion. La pérdida o ganancia surgida
al dar de baja un elemento de propiedades y equipo se incluira en el resultado del periodo.

3.9 Deterioro de activos
3.9.1 Deterioro de inversiones en asociadas

La Compainiia evalla el deterioro del valor de los activos cuando los hechos y circunstancias sugieran que
el importe en libros del activo o unidad generadora de efectivo puede superar a su importe recuperable, o0
como minimo al final de cada periodo sobre el cual se informa. Cuando esto suceda, la Compafiia mide,
presenta y revela cualquier pérdida por deterioro del valor resultante en el estado de resultados integral.

3.9.2. Deterioro de primas pendientes por recaudar

La Compafiia considera que las primas pendientes por recaudar se encuentran deterioradas, y reducira su
valor en libros, cuando las cotizaciones realizadas al Sistema General de Riesgos Laborales no sean
pagadas por el empleador dentro de los plazos establecidos, la Compafiia constituird un deterioro
equivalente a un porcentaje descrito segln su altura de mora, con cargo al estado de resultados integral.

El deterioro se aplica segun la siguiente tabla de mora:

Dias de cartera % de deterioro Dias de cartera % de deterioro

0-30 21.9% 181-210 66.2%
31-60 35.8% 211-240 72.5%
61-75 42.7% 241-270 78.9%
76-90 42.7% 271-300 85.5%
91-120 48.3% 301-330 92.7%
121-150 54.1% 331-360 96.4%
151-180 60.1% Mayor a 360 100.0%

14



SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A.
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(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.9.3. Deterioro de activos de reaseguros

La Compafiia estima las pérdidas de deterioro por reasegurador considerando la fortaleza financiera
evaluada a través de indicadores cualitativos y cuantitativos, en los cuales se considera el perfil del
reasegurador, la calidad del negocio, rentabilidad, suficiencia de capital y reservas, entre otras variables.
La Compafiia asigna un porcentaje de deterioro a cada calificacion de 0 a 10. Dicho deterioro es del 100%
para compafiias calificadas entre 0 y 2, pasando luego a una funcion tipo raiz para calificaciones entre 2 y
8.5.

3.9.4 Deterioro de activos del portafolio de inversiones

La Compafiia calcula el deterioro de inversiones, a través de las matrices de default consideradas como
una medida prospectiva del riesgo de crédito que permite reflejar desde hoy posibles deterioros que puedan
sufrir los emisores del portafolio de inversiones en su calidad crediticia.

3.9.5 Deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo de crediticio

El precio de los titulos de deuda de las inversiones negociables, disponibles para la venta y mantenidos
hasta el vencimiento, asi como también los titulos participativos que se valoran a variacién patrimonial se
ajustan en cada fecha de valoracién con fundamento en:

a) La calificacién del emisor y/o del titulo de que se trate cuando quiera que ésta exista.
b) La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del valor
en estos activos.

c) El importe de la pérdida por deterioro se reconoce siempre en el resultado del periodo, con
independencia de que la respectiva inversion tenga registrado algin monto en otros resultados integrales.

3.9.6 Deterioro de activos no financieros

La Compafiia debe asegurarse que sus activos operativos, es decir, activos intangibles, e inversiones en
asociadas y subsidiarias, estén contabilizados por un valor que no sea superior a su valor recuperable, es
decir, que su valor en libros no exceda el valor que se pueda recuperar a través de su utilizacién continua
o de su venta. Si este es el caso, la Compafiia debe reconocer una pérdida por deterioro del valor de dicho
activo.

3.10.1 Activos y pasivos por impuestos

Comprende el valor de los gravdmenes de caracter general obligatorio a favor del Estado y a cargo de la
Compaifiia, por concepto de las liquidaciones privadas que se determinan sobre las bases impositivas del
periodo fiscal, de acuerdo con las normas tributarias del orden nacional y territorial que rigen en
Colombia.

3.10.1.1 Corriente

Los activos y pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta del periodo se miden por los valores que se
espera recuperar o pagar a la autoridad fiscal. El gasto por impuesto sobre la renta se reconoce en el
impuesto corriente de acuerdo con la depuracion efectuada entre la renta fiscal y la ganancia o pérdida
contable afectada por la tarifa del impuesto sobre la renta del afio corriente y conforme con lo establecido
en las normas tributarias en Colombia. Las tasas y las normativas fiscales utilizadas para computar dichos
valores son aquellas que estén aprobadas al final del periodo sobre el que se informa.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.10.1.1 Corriente (continuacién)

Los activos y los pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta también se compensan si se relacionan
con la misma autoridad fiscal y se tiene la intencién de liquidarlos por el valor neto o a realizar el activo y a
liquidar el pasivo de forma simultanea.

3.10.1.2 Diferido

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce utilizando el método del pasivo calculado sobre las
diferencias temporarias entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus valores en libros. El impuesto
diferido pasivo se reconoce generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles y el impuesto
diferido activo se reconoce para todas las diferencias temporarias deducibles y por la compensacion futura
de créditos fiscales y pérdidas fiscales no utilizadas en la medida en que sea probable la disponibilidad de
ganancias impositivas futuras contra las cuales se puedan imputar. Los impuestos diferidos no se
descuentan.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos no se reconocen si la diferencia temporaria surge del
reconocimiento inicial de un activo o un pasivo en una transaccién que no constituya una combinacién de
negocios y que, al momento de la transacciéon no afectd ni la ganancia contable ni la ganancia o pérdida
fiscal; y para el caso del pasivo por impuesto diferido cuando surja del reconocimiento inicial de la plusvalia.

Los pasivos por impuestos diferidos relacionados con las inversiones en asociadas y participaciones en
negocios conjuntos, no se reconocen cuando la oportunidad de la reversion de las diferencias temporarias
se pueda controlar y sea probable que dichas diferencias no se reversen en el futuro cercano y los activos
por impuestos diferidos relacionados con las inversiones en subsidiarias, asociadas y participaciones en
negocios conjuntos, se reconocen solamente en la medida en que sea probable que las diferencias
temporarias se revierta en un futuro cercano y sea probable la disponibilidad de ganancias impositivas
futuras contra las cuales se imputaran esas diferencias deducibles.

El valor en libros de los activos por impuesto diferido se revisa en cada fecha de presentacién y se reducen
en la medida en que ya no sea probable que exista suficiente ganancia impositiva para utilizar la totalidad
0 una parte del activo por impuesto diferido. Los activos por impuesto diferido no reconocidos se reevaltan
en cada fecha de presentaciéon y se reconocen en la medida en que sea probable que las ganancias
impositivas futuras permitan su recuperacion.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se miden a las tasas fiscales que se espera sean de aplicacién
en el periodo en que el activo se realice o el pasivo se cancele, con base en las tasas y normas fiscales
que fueron aprobadas a la fecha de presentacion o cuyo procedimiento de aprobacién se encuentre proximo
a completarse para tal fecha.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se compensan si existe un derecho legalmente exigible para
ello y son con la misma autoridad tributaria.

El impuesto diferido se reconoce en el resultado del periodo, excepto el relacionado con partidas
reconocidas fuera del resultado, en este caso se presentara en el otro resultado integral o directamente en
el patrimonio.

3.11 Beneficios a empleados

Los beneficios a los empleados comprenden todas las contraprestaciones que la Compafiia proporciona a

los trabajadores a cambio de los servicios prestados. Los beneficios a empleados son clasificados como:
corto plazo, post- empleo, otros beneficios a largo plazo y/o beneficios por terminacion.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.11 Beneficios a empleados (continuacién)

Los beneficios de corto plazo son beneficios que se esperan otorgar antes de los doce meses siguientes al
final del periodo anual sobre el que se informa en el que los empleados hayan prestado los servicios
relacionados. Los beneficios a los empleados a corto plazo son medidos en base no descontada y son
reconocidos como gastos cuando se presta el servicio relacionado.

Los beneficios a largo plazo hacen referencia a todos los tipos de remuneracion que se les otorgan a los
empleados, después de los doce meses siguientes al cierre del ejercicio contable o durante la prestacion
del servicio. Para este beneficio, la Compariia debera medir el superavit o déficit en un plan de beneficios
a empleados a largo plazo, utilizando toda la técnica que se aplica para los beneficios post-empleo tanto
para la estimacion de la obligacién como para los activos del plan y debera determinar el valor del beneficio
definido neto hallando el déficit o superavit de la obligacion.

Los beneficios por terminacion son reconocidos como gasto cuando son incurridos.

Los beneficios post-empleo son todas aquellas remuneraciones otorgadas al empleado, pero que son
posteriores al periodo de empleo y que se otorgan una vez se complete dicha etapa. De igual forma,
dependiendo de la esencia econémica de la remuneracion otorgada, el beneficio podria ser un plan de
aportaciones definidas, bajo la cual la obligacion se limita a las aportaciones fijadas que paga a una
compafiia externa o fondo, se reconoce una vez el empleado haya prestado sus servicios durante un
periodo y se revela el gasto del periodo a su valor nominal; o podria ser un plan de beneficios definidos,
donde la Compafiia tiene la obligacion legal o implicita de responder por los pagos de los beneficios que
quedaron a su cargo, y requerird el uso de un calculo actuarial, con el fin de efectuar el reconocimiento de
la obligacién por beneficios definidos sobre la base de las suposiciones actuariales.

Los beneficios de post-empleo corresponden a planes de beneficios definidos que en esta categoria la
Compaiiia tiene: Bonos de retiro y pensiones a cargo.

Bonos de retiro: corresponde a un monto Unico definido por la Compafiia entregable al empleado al
momento de jubilarse.

Los beneficios clasificados de largo plazo y post-empleos son descontados con las tasas de los bonos de
gobierno emitidos por cada uno de los paises, considerando las fechas de los flujos en lo que la Compafiia
espera realizar los desembolsos.

3.12 Reservas

Los pasivos por contratos de seguros representan para Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A
la mejor estimacion sobre los pagos futuros a efectuar por los riesgos asumidos en las obligaciones de
seguro; los cuales se miden y se reconocen a través de reservas técnicas:

3.12.1 Reserva Matematica
Es aquella que se constituye para atender el pago de las obligaciones cuyo beneficio se paga en forma de

renta. Esta reserva se constituye péliza a pdliza y su célculo corresponde al valor presente actuarial de las
obligaciones futuras a cargo de la aseguradora a la fecha de calculo.

3.12.2 Reserva de siniestros ocurridos avisados
Esta reserva es una provisién de dinero que la Compafiia debe tener para hacer frente a los costos
derivados de los siniestros ya avisados y pendientes de pago. Tiene como propdésito establecer adecuadas

reservas para garantizar el pago de los siniestros ocurridos que no hayan sido pagados durante el ejercicio
contable.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)

3.12.2 Reserva de siniestros ocurridos avisados (continuacion)

Esta reserva debera constituirse por siniestro, en la fecha en que la aseguradora tenga conocimiento de la
ocurrencia del siniestro y correspondera a la mejor estimacion técnica del costo del mismo. El monto de la
reserva constituida se debe reajustar en la medida en que se cuente con mayor informacién y en caso de
existir informes de liquidadores internos o externos. La reserva deberd incluir los gastos de liquidacién en
que se incurre para atender la reclamacion, incluidos los costos de honorarios de abogados para aquellos
siniestros que se encuentren en proceso judicial.

La Circular externa 039 de 2016, imparte instrucciones relacionadas con la metodologia de célculo de la
reserva de siniestros avisados del ramo de seguro de riesgos laborales: “Metodologia de calculo de las
reservas que componen la reserva técnica de siniestros avisados del ramo de riesgos laborales”.

Las entidades aseguradoras tendran un plazo de un (1) afio contado a partir de la fecha de entrada en
vigencia de esta circular para acreditar el monto requerido de las reservas técnicas de siniestros avisados,
las entidades aseguradoras podran tomar como referencia los Ultimos 2 afios e ir aumentando dicho término
de manera progresiva hasta completar los 3 0 5 afios necesarios para los calculos de la reserva del 1° de
enero de 2019 y 1° de enero de 2021, respectivamente.

3.12.3 Reserva de siniestros ocurridos no avisados (IBNR)

Representa una estimacion del monto de recursos que debe destinar la Compaiiia para atender los futuros
pagos de siniestros que ya han ocurrido a la fecha de célculo de esta reserva, pero no han sido avisados
0 para los cuales no se cuenta con suficiente informacion.

Para el calculo de esta reserva se utilizara la metodologia de tridngulos que estima la reserva requerida
partiendo del desarrollo de los siniestros histéricos. Este método se basa en el supuesto de que el cambio
relativo en la evolucion de los siniestros pagados netos de recobros en un periodo de ocurrencia
determinado, estimado desde un periodo al siguiente, es similar a la evolucién que tuvieron este tipo de
reclamaciones en periodos de ocurrencia anteriores a la misma "edad" del siniestro. Al utilizar este método,
los datos sobre los pagos de un periodo se evalUan al final del mismo en forma triangular. Las metodologias
consideran todos los pagos asociados a siniestros y, por lo tanto, los pagos asociados a todo tipo de
contrato.

La reserva debera estimar los gastos de liquidacion en que se podria incurrir en caso de una reclamacion.

Para la reserva de ramos que no cuentan con informacion suficiente, se podran utilizar técnicas de
estimacion diferente, basada en informacion histérica o referenciacién del mercado.

La Compafiia cuantifica y contabilizar en el activo los saldos a cargo de reasegurado como un menor valor
del gasto técnico, segun los establecido en las condiciones de los contratos.

Las demas reservas definidas por la normatividad propia de cada pais, se seguiran calculando segun la
normatividad vigente aplicable y no tendran ajustes metodolégicos por NIIF.

3.12.4 Reserva especial de enfermedad profesional

Es aquella que se constituye para atender el pago de las obligaciones futuras por concepto de enfermedad
profesional. Esta reserva se constituye de manera global y su calculo corresponde al 2% del valor de las
primas emitidas de la compaiiia.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)

3.12.5 Reserva de desviacién de siniestralidad

Es aquella que se constituye para cubrir riesgos cuya experiencia de siniestralidad puede causar amplias
desviaciones con respecto a lo esperado.

3.13 Pasivos financieros

La Compafiia en el reconocimiento inicial, mide sus pasivos financieros, por su valor razonable menos los
costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién o emisién del pasivo financiero y
clasifica al momento del reconocimiento inicial los pasivos financieros para la medicion posterior a costo
amortizado.

Los pasivos a costo amortizado, se miden usando la tasa de interés efectiva, siempre que estos sean
clasificados como de largo plazo, es decir con un vencimiento mayor a los 12 meses. Las ganancias y
pérdidas se reconocen en el estado de resultados integral cuando los pasivos se dan de baja, como también
a través del proceso de amortizacion bajo el método de la tasa de interés efectiva, que se incluye como
costo financiero en el estado de resultados integral.

3.14 Baja en cuentas

Un activo financiero o una parte de él, es dado de baja del estado de situacién financiera cuando se vende,
transfiere, expira o la Compafiia pierde control sobre los derechos contractuales, o, sobre los flujos de
efectivo del instrumento. Un pasivo financiero o una parte de él es dado de baja del estado de situacion
financiera cuando la obligacién contractual ha sido liquidada o ha expirado.

3.15 Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando (i) existe una obligacion presente (legal o implicita) como resultado
de un suceso pasado; (ii) es probable que la Compafiia tenga que desprenderse de recursos que incorporan
beneficios econdmicos para cancelar la obligacién y (iii) pueda hacerse una estimacion fiable del importe
de la misma. Adicionalmente en las provisiones existe incertidumbre acerca de la cuantia y del vencimiento
de las mismas. El gasto correspondiente a cualquier provisién se presenta en el estado de resultados en la
linea que mejor refleje la naturaleza de la provision, neto de todo reembolso relacionado, en la medida en
que éste sea virtualmente cierto.

Las provisiones se miden por la mejor estimacion de la administracion de los desembolsos requeridos para
liquidar la obligacién presente y es descontada utilizando una tasa actual de mercado antes de impuestos
que refleja, cuando corresponda, los riesgos especificos del pasivo. Cuando se reconoce el descuento, el
aumento de la provision producto del paso del tiempo se reconoce como costos financieros en el estado
de resultados.

3.15.1. Pasivos contingentes

Un pasivo contingente es una obligacion posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya existencia ha
de ser confirmada solo por la ocurrencia, o en su caso la no ocurrencia, de uno 0 mas sucesos futuros
inciertos que no estan enteramente bajo el control de la Compaiiia; o una obligacion presente, surgida a
raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido contablemente porque no es probable que para
satisfacerla se vaya a requerir una salida de recursos que incorporen beneficios econémicos, o el importe
de la obligacion no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.

Un pasivo contingente no es reconocido en el estado de situacion financiera, Unicamente se revela cuando
la posibilidad de una salida de recursos para liquidarlo es eventual.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.16 Ingresos ordinarios

Los ingresos de la Compafiia estan representados por primas emitidas, las cuales corresponden a los
valores recibidos por la cobertura de riesgo de seguro y servicios complementarios a la actividad
aseguradora.

A continuacion, se detallan los criterios utilizados para el reconocimiento de los ingresos de la Compaiiia:
3.16.1 Primas emitidas

Los ingresos se registran en resultados por el sistema de causacion. Para cada empleador, la
Administradora de Riesgos Laborales debe estimar el valor de las cotizaciones obligatorias teniendo en
cuenta los trabajadores que estuvieron afiliados durante todo o parte del periodo (novedades de ingreso y
retiro), el salario base de cotizacion y la clase de riesgo, reportados en la Ultima autoliquidacion o en la
afiliacion.

Cuando el empleador no reporte novedades, el valor estimado de la cotizacidon no podra ser inferior a la
suma cotizada en el dltimo formulario de autoliquidacion de aportes, generando asi los ingresos corrientes
de la Compaiiia. Para los ingresos por mora, se aplica el mismo procedimiento que los ingresos corrientes,
validando cuales no fueron cancelados. No obstante, a lo anteriormente mencionado y con el fin de
conservar concordancia frente a normas en la materia, la ARL SURA garantiza siempre la generacion
continua de un méximo de doce periodos en mora, luego de superado ese tope, el sistema mediante un
procedimiento automéatico elimina el periodo en mora mas antiguo y lo reemplazan por el actual al momento
de la generacion de la cartera.

3.16.2. Servicios complementarios a la actividad aseguradora

La Compafiia presenta en los estados financieros los servicios de promocion y prevencion, asi mismo
desagrega por considerarse una obligacion de desempefio de acuerdo con requerimientos de la NIIF 15-
Ingresos procedentes de contratos con clientes.

Los ingresos recibidos por la Compafiia se registran en el estado de resultados integral a través del tiempo
en la medida que se satisfacen las obligaciones de desempefio a través del sistema de causacion.

La Compafiia utiliza un enfoque de cinco pasos para el analisis, clasificacion, reconocimiento y medicion
de este tipo de servicios, el cual incluye: Paso 1: Identificar el (los) contrato(s) con el cliente; Paso 2:
Identificar las obligaciones de desempefio dentro del contrato; Paso 3: Determinar el precio de la
transaccion; Paso 4: Asignar el precio de la transaccion a cada obligaciéon de desempefio con base en el
precio de venta relativo individual de cada bien o servicio; y Paso 5: Reconocer los ingresos ordinarios
cuando (o en la medida en que) la entidad satisface las obligaciones de desempefio mediante la
transferencia al cliente del control sobre los bienes y servicios prometidos.

Los servicios complementarios a la actividad aseguradora son considerados obligaciones de desempefio
de acuerdo a los requerimientos de la NIIF 15 y se reconocen en el estado de resultados a través del tiempo
en la medida que satisfacen los compromisos con clientes.

3.16.3 Ingresos por dividendos e intereses

La NIIF 15 excluye en su alcance los requerimientos de reconocimiento de los ingresos por dividendos e
intereses y arrendamientos operativos, por lo que la Compafiia, continta aplicando el mismo tratamiento
contable.
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NOTA 3. Politicas contables significativas (continuacion)
3.16.3.1 Ingresos por dividendos

La Compaiiia reconoce los ingresos por dividendos en la fecha que surja el derecho de la Compafiia a
hacer exigible el pago, que puede diferir de aquella en la que son decretados.

3.16.3.2 Ingresos por intereses

La Compafiia reconoce los intereses de mora utilizando la misma metodologia de los ingresos por
prestacion de servicios, considerando que existe una normativa que hace exigible su cobro y que para
continuar con la prestacion del servicio es necesario la cancelacién de los mismos, disminuyendo el grado
de incertidumbre reconocidos desde el momento que son exigibles, y no cuando sean recaudados para
efectos de NCIF.

3.17 Moneda funcional y moneda de presentacion

Los estados financieros separados son presentados en pesos colombianos, que a la vez es la moneda
funcional y de presentacion de la Compafiia.

3.17.1 Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente a las tasas de cambio de la moneda
funcional vigente a la fecha de la transaccién. Posteriormente, los activos y pasivos monetarios en moneda
extranjera se convierten a la tasa de cambio de la moneda funcional, vigente a la fecha de cierre del periodo;
las partidas no monetarias que se miden a su valor razonable se convierten utilizando las tasas de cambio
a la fecha en la que se determina su valor razonable y las partidas no monetarias que se miden a costo
histérico se convierten utilizando las tasas de cambio vigentes a la fecha de las transacciones originales.

Todas las diferencias en cambio se reconocen en el estado de resultados integral excepto las diferencias
en cambio que surgen de la conversion de los negocios en el extranjero, las cuales se reconocen en otros
resultados integrales; hasta la disposicién del negocio en el extranjero que se reconocera en el resultado
periodo y de los instrumentos de cobertura de una inversion en el extranjero si la cobertura es eficaz.

Las tasas de cambio utilizadas de cierre al 31 de diciembre de 2018 y 2017 fueron de $3,249.75 y $2,984.00
y pesos por ddlar respectivamente.

3.18 Compensacion de activos y pasivos financieros

Una entidad no compensara activos con pasivos 0 ingresos con gastos a menos que asi lo requiera o
permita una NIIF. Los activos financieros y los pasivos financieros son objetos de compensacién de manera
que se informa el importe neto en el estado situacion financiera, si 1) existe un derecho actual legalmente
exigible de compensar los importes reconocidos y 2) existe la intencién de liquidarlos por el importe neto,
o de realizar los activos y cancelar los pasivos en forma simultanea. (Aplica para derivados y cuentas
corrientes de reaseguro).

Nota 4. Nuevas normas revisadas y emitidas a la fecha de preparacion de los estados financieros
separados

Las siguientes normas, modificaciones o interpretaciones a los estandares existentes han sido publicadas
y son mandatarias en los estados financieros separados.

4.1 Nuevas normas emitidas con fecha de aplicacion efectiva en Colombia
NIIF 9 Instrumentos Financieros
En julio de 2014, el IASB publicé la version final de la NIIF 9 Instrumentos financieros que sustituye a la

NIC 39 Instrumentos Financieros: valoracion y clasificacion y a todas las versiones previas de la NIIF 9.
Esta norma recopil6 las tres fases del proyecto de instrumentos financieros: clasificacion y valoracion,
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deterioro y contabilidad de coberturas. Esta norma fue incluida en el decreto 2420 de 2016 con vigencia a
partir del 1 de enero de 2018.

La Compafiia adoptd esta nueva norma a partir del 1 de enero de 2018, reconociendo en las ganancias
acumuladas los impactos generados por la aplicacion inicial. A continuacién, se detallan los impactos
generados para cada una de las fases de la NIIF 9:

(a) Deterioro
La NIIF 9 requiere que la Compaiiia registre las pérdidas crediticias esperadas de todos sus titulos de
deuda, préstamos y deudores comerciales, ya sea sobre una base de 12 meses o durante la vida del

instrumento. La Compaiiia aplico el método simplificado para las cuentas clientes el cambio por aplicacion
del modelo deterioro presento los siguientes impactos al 1 de enero de 2018:

Tipo de instrumentos NIC 39 NIIF 9 Efecto de adopcion

Clientes $ 9,763,233 $9,124,452 $ (638,781)

b) Clasificacién y valoracion

La Compafiia no presentd en su estado de situacion financiera separado o en el patrimonio neto, impactos,
cambios, por clasificacion y valoracién del portafolio de inversion bajo NIIF 9 ya que aplica los criterios
establecidos en el capitulo 1.1 de la circular basica contable emitida por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Los deudores comerciales se mantienen para recibir los flujos de efectivo contractuales y se espera que
supongan flujos de efectivo que representan Unicamente pagos de principal e intereses. La Compafia
analizé las caracteristicas de los flujos de efectivo de estos instrumentos y concluyé que cumplen los
criterios para ser valorados a costo amortizado de acuerdo con la NIIF 9. En consecuencia, no se requiere
la reclasificacion de estos instrumentos.

(c) Contabilidad de cobertura

La Compaiiia no tiene designados instrumentos derivados como coberturas.

NIIF 15 Ingresos de contratos firmados con clientes

La NIIF 15 fue emitida en mayo de 2014 y modificada en abril de 2016 por parte de la IASB. Esta norma
fue incluida en el Decreto 2496 de 2015 y su enmienda fue incluida en el Decreto 2131 de 2016, con
vigencia a partir del 1 de enero de 2018. La norma establece un modelo que consta de cinco pasos para
contabilizar el ingreso generado a partir de contratos firmados con clientes. Bajo la NIIF 15, el ingreso esta
reconocido por un monto que reflejen la contraprestacion que la entidad espera tener derecho, a cambio
de la prestacién de servicios o la transferencia de bienes a un cliente.

La Compafiia adoptd el nuevo estandar en la fecha establecida usando el método de aplicacion
retrospectiva de acuerdo con las opciones de transicion otorgadas por la NIIF 15.

A continuacion, se describen los impactos obtenidos por la Compaiiia:

Los ingresos obtenidos por la Compafiia corresponden a las cotizaciones obligatorias realizadas al Sistema
Riesgos Laborales. El Decreto 1295 de 1994, establece que de las cotizaciones recibidas por las
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NIIF 15 Ingresos de contratos firmados con clientes (continuacién)

compariias Administradoras de Riesgos Laborales, deben destinar un porcentaje equivalente al 14.2%,
para el desarrollo de actividad de promocion y prevencion de riesgos laborales. Esta actividad representa
una obligacién de desempefio diferente pero complementaria al objetivo principal del sistema de riesgo
laboral. Por lo anterior, bajo los requerimientos de la NIIF 15 estos valores deben ser medidos, reconocidos
y presentados de forma independiente a los percibidos por la actividad de riesgo laboral.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, este componente equivale a $194,727,284 y $166,818,790
respectivamente. Esta actividad complementaria es considerada por la Compafia como parte de los
ingresos operacionales bajo NIIF 15.

La Compaiiia no identifico otros impactos por la aplicacion de la NIIF 15 diferentes a la desagregacion de
los ingresos por cotizaciones recibidos del Sistema de Riesgos Laborales.

Nuevas normas emitidas aun no vigentes en Colombia

Normas emitidas por el IASB e incorporadas en Colombia a partir del 1° de enero de 2019 Decreto 2170
de 2017, se permite su aplicacién anticipada:

NIIF 16 Arrendamientos

La NIIF 16 fue emitida por el IASB en enero de 2016 y reemplaza la NIC 17, la CINIIF 4, SIC 15y SIC 27.
Esta norma establece los principios de reconocimiento, medicién, presentacion y revelacion de
arrendamientos y requiere a los arrendatarios contabilicen todos sus arrendamientos bajo un mismo modelo
de balance similar a la contabilizacién bajo NIC 17 de los arrendamientos financieros.

La norma incluye dos exenciones de reconocimiento para arrendatarios: arrendamiento de activos de bajo
monto (por ejemplo, computadores personales) y arrendamientos de corto plazo (es decir, arrendamientos
con un término menor a 12 meses). Al inicio del arrendamiento, el arrendatario reconocera un pasivo para
el pago de los canones (pasivo por arrendamiento) y un activo que representaria el derecho a usar el activo
subyacente durante el término del arrendamiento (derecho de uso del activo). Los arrendatarios deberan
reconocer de manera separada el gasto por intereses del pasivo por arrendamiento y el gasto por
depreciacién del derecho de uso.

Los arrendatarios deberan también remedir el pasivo por arrendamiento a partir de la ocurrencia de ciertos
eventos (por ejemplo, un cambio en el término del arrendamiento, un cambio en los canones futuros como
resultado de un cambio en el indice o tasa usada para determinar dichos canones). El arrendatario
generalmente reconocera el monto de la remedicién del pasivo por arrendamiento como un ajuste en el
activo por derecho de uso.

La NIIF 16 fue emitida por el IASB en enero de 2016 y reemplaza la NIC17, la CINIIF4, SIC15 y SIC27. En
Colombia es adoptada mediante el Decreto 2170 de 2017, con vigencia a partir del 1 de enero de 2019.

Esta norma establece los principios de reconocimiento, medicién, presentaciébn y revelacién de
arrendamientos y requiere a los arrendatarios contabilicen todos sus arrendamientos bajo un mismo modelo
de balance similar a la contabilizacion bajo NIC 17.

La norma incluye dos exenciones de reconocimiento para arrendatarios:
i. Arrendamiento de activos de bajo monto (por ejemplo, computadores personales).
ii. Arrendamientos de corto plazo (es decir, arrendamientos con un término menor a 12 meses)

Al inicio del arrendamiento, el arrendatario reconocera un pasivo para el pago de los canones (pasivo por
arrendamiento) y un activo que representaria el derecho a usar el activo subyacente durante el término del
arrendamiento (derecho de uso del activo). Los arrendatarios deberan reconocer de manera separada el
gasto por intereses del pasivo por arrendamiento y el gasto por depreciacion del derecho de uso.
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También se requiere que los arrendatarios calculen el pasivo de arrendamiento ante la ocurrencia de ciertos
eventos (por ejemplo, un cambio en el plazo del arrendamiento, un cambio en los pagos de arrendamiento
en el futuro como resultado de un cambio en un indice o tasa utilizada para determinar los pagos). El
arrendatario reconoce en general la cantidad de la nueva medicién del pasivo de arrendamiento como un
ajuste al activo por derecho de uso.

Los arrendadores continuaran clasificando todos sus arrendamientos usando los mismos principios de
clasificacion de la NIC 17, entre arrendamientos financieros y operativos.

Transicion de la Compariia a NIIF 16

Para la transicién a NIIF 16 se utiliz6 la opcién de no re expresar la informacién comparativa, reconociendo
el efecto acumulado de la aplicacion inicial al 1 de enero de 2019. Para el reconocimiento inicial, reconocera
un pasivo por arrendamiento equivalente al valor presente de los pagamos minimos restantes descontados
a la tasa incremental por préstamos del arrendatario en la fecha de transicién y un activo por un valor igual
al pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier gasto pagado por anticipado reconocido en el estado
de situacion financiera.

Asi mismo la Compafiia elige utilizar las siguientes soluciones practicas:

- No re-expresion de los contratos que se vayan a vencer en los préximos 12 meses desde la fecha
inicial de aplicacion.

- Aplicacion de una tasa Unica para arrendamientos con similares caracteristicas.

- Exclusion de los costos iniciales del activo por derecho a uso.

- Uso de razonamiento retrospectivo para analizar si las ampliaciones de los plazos son posibles.

- No aplicara la norma a contratos que no fueran previamente identificados que contuvieran un
arrendamiento aplicando NIC17 y CINIIF14.

Durante 2018, la Compafiia ha realizado una evaluacién detallada del impacto de la NIIF 16. El impacto
por la adopcién de esta nueva norma genera un reconocimiento de derechos de uso, que puede aumentar
los activos totales entre 2.5% y un 2.76% tomando como base el activo total al cierre de diciembre de 2018,
ademas, el pasivo total se puede ver aumentado entre un 2.5% y 2.93% por la valoracién de los canones
futuros traidos a valor presente.

La Compafiia no realizara una adopcién anticipada de esta norma. Las cifras definitivas de los impactos en
la adopcién de esta nueva norma se registraran durante el afio 2019.

CINIIF 22 — Transacciones en moneda extranjeray pagos anticipados

Enmienda emitida por el IASB e incorporadas en Colombia a partir del 1° de enero de 2019 Decreto 2483
de 2018, se permite su aplicacion anticipada.

Esta interpretacién aclara la contabilizacién de transacciones que incluyen abonos o pagos anticipados en
moneda extranjera. La interpretacion abarca las transacciones en moneda extranjera cuando una entidad
reconoce un activo o pasivo no monetario derivado del pago o recepcion de una contraprestacion anticipada
antes de reconocer el activo, gasto o ingreso relacionados. No se aplica cuando una entidad mide el activo,
gasto o ingreso relacionado en el reconocimiento inicial al valor razonable o al valor razonable de la
contraprestacion recibida o pagada en una fecha distinta a la fecha del reconocimiento inicial del activo o
el pasivo no monetario. Adicional, no es necesario aplicar esta interpretacion a los impuestos sobre la renta,
contratos de seguros o contratos de reaseguro. Se permite su aplicacion anticipada. Se estima que no se
presentaran impactos significativos en la aplicacion de esta CINIIF.

Mejoras anuales a las NIIF

Enmiendas emitidas por el IASB e incorporadas en Colombia a partir del 1° de enero de 2019 por medio
del Decreto 2483 de 2018, se permite su aplicacion anticipada:
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Ciclo 2015-2017, emitida en diciembre de 2017 y efectiva para los periodos que comiencen en o después
del 1° de enero de 2019.

e NIC 12 Impuesto a las ganancias: clarifican que el impuesto a las ganancias como consecuencia de
dividendos que son vinculados mas directamente a transacciones pasadas 0 eventos que generan
ganancias distribuibles. Por lo tanto, una entidad reconocera las consecuencias del impuesto a las
ganancias de dividendos en los resultados u otro resultado integral o patrimonio de acuerdo donde la
entidad originalmente reconocio estos eventos o0 transacciones pasadas.

e NIC 23 Costos por préstamos susceptibles de capitalizacion.

e NIC 28 Inversiones en asociadas y negocios conjuntos: una compafiia que es una organizacién de
capital de riesgo u otra entidad calificada, puede elegir en el reconocimiento inicial de cada una de las
inversiones, medir sus inversiones en asociadas y acuerdos conjuntos al valor razonable con cambios
en resultados o se hayan clasificado como mantenidos para negociar y se contabilicen de acuerdo a la
NIC 39.

La Compaiiia no considera la aplicacion anticipada de estas enmiendas y se estima que no se presentarian
impactos significativos en su aplicacion.

= Enmienda a la “NIC 40 Transferencia propiedades de inversion”: La enmienda indica que una entidad
transferird una propiedad a, o de, propiedades de inversién cuando, y so6lo cuando, hay evidencia de
un cambio en el uso, el cual ocurre si la propiedad cumple, o deja de cumplir, la definicion de propiedad
de inversidon. Un cambio en las intenciones de la administracion para el uso de una propiedad por si
mismo no constituye evidencia de un cambio en el uso. El listado de evidencias de que existe un cambio
en el uso de la propiedad de inversion suministrada por la norma se designé como lista no exhaustiva
de ejemplos.

= NIIF 2 —“Pagos basados en acciones”, la NIIF 2 no contenia ninguna orientacion sobre la forma en que
las condiciones de consolidacion de beneficios afectan al valor razonable de los pasivos por pagos
basados en acciones liquidados en efectivo. El IASB ha agregado una guia que introduce los requisitos
contables para pagos basados en acciones basados en efectivo que siguen el mismo enfoque utilizado
para los pagos basados en acciones. Entrada en vigencia 1 de enero de 2019.

= NIIF 4 —“Contrato de seguro”, ofrece dos opciones para las entidades que emiten contratos de seguros
dentro del alcance de la NIIF 4: Una opcién que permite a las entidades reclasificar, de la utilidad o
pérdida a otro resultado integral, parte de los ingresos o gastos derivados de activos financieros
designados; llamado enfoque de superposicion. Una exencién temporal facultativa de la aplicacién de
la NIIF 9 para las entidades cuya actividad predominante es la emisién de contratos dentro del alcance
de la NIIF 4; llamado enfoque de diferimiento. La aplicacion de ambos enfoques es opcional y se
permite a una entidad dejar de aplicarlos antes de que se aplique la nueva norma de contratos de
seguro.

Normas y/o enmiendas emitidas por el IASB y que aldn no se han incorporado en Colombia

Las siguientes son las nuevas normas emitidas por el IASB, pero ain no han sido incorporadas por Decreto
en Colombia:

NIIF 17 Contratos de seguros

En mayo de 2017, el IASB emiti6 la NIIF 17, un nuevo estandar contable integral para contratos de seguro
cubriendo la medicion y reconocimiento, presentacion y revelacion. Una vez entre en vigencia, la NIIF 17
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reemplazara la NIIF 4, emitida en 2005. La NIIF 17 aplica a todos los tipos de contratos de seguro, sin
importar el tipo de entidades que los emiten, asi como ciertas garantias e instrumentos financieros con
caracteristicas de participacién discrecional. Esta norma incluye pocas excepciones.

El objetivo general de la norma consiste en dar un modelo de contabilidad para contratos de seguro que
sea mas Uutil y consistente para los aseguradores. Contrario a los requerimientos de la NIIF 4, que busca
principalmente proteger politicas contables locales anteriores, la NIIF 17 brinda un modelo integral para
estos contratos, incluyendo todos los temas relevantes. La esencia de esta horma es un modelo general,
suplementado por:

- Una adaptacién especifica para contratos con caracteristicas de participacion directa (enfoque de tarifa
variable).

- Un enfoque simplificado (el enfoque de prima de asignacién) principalmente para contratos de corta
duracion.

La NIIF 17 no ha sido introducida en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno a la fecha.
La Compafiia se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma en sus estados financieros.

Nota 5. Juicios contables significativos, estimados y causas de incertidumbre en la preparacion de
los estados financieros

La preparacion de los estados financieros separados de conformidad con las NCIF requiere que la
administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables
y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de
estas estimaciones producto de surgimiento de nuevos acontecimientos, que hagan varia las hipétesis y
otras fuentes de incertidumbre asumidas a la fecha.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones
contables son reconocidas en el periodo en que la estimacién es revisada y en cualquier periodo futuro
afectado.

La determinacion de dichas estimaciones y supuestos esta sujeta a procedimientos de control interno y a
aprobaciones, para lo cual se consideran estudios internos y externos, las estadisticas de la industria,
factores y tendencias del entorno y los requisitos regulatorios y normativos.

La informacion sobre juicios criticos en la aplicacién de politicas contables que tienen el efecto méas
importante sobre el monto reconocido en los estados financieros, se describe en las siguientes notas:

Estimaciones contables y supuestos

A continuacion, se describen los principales supuestos claves que estiman el comportamiento futuro de las
variables a la fecha de reporte y que tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material al valor de
los activos y pasivos de la incertidumbre que rodea a dichos comportamientos.

a) Revalorizacién de bienes de uso propio

La Compaifiia registra los bienes inmuebles (terrenos y edificios) bajo el modelo revaluado y los cambios
en el mismo se reconocen en otros resultados integrales.

Cuando se reduzca el valor en libros de un activo como consecuencia de una revaluacion, tal disminucion
se reconocera en el resultado del periodo. Sin embargo, la disminucién se reconocera en otro resultado
integral en la medida en que existiera saldo acreedor en el superavit de revaluacion en relacion con ese
activo. La disminucion reconocida en otro resultado integral reduce el valor acumulado en el patrimonio
denominado superavit de revaluacion.
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Revalorizacion de bienes de uso propio (continuacion)

El valor razonable de los terrenos y edificios se basa en evaluaciones periddicas realizadas tanto por
valuadores externos cualificados, como internos, siendo el ultimo avalu6 realizado por la Compaiiia en
diciembre de 2017.

b) Valor razonable de los instrumentos financieros

Cuando el valor razonable de los activos y pasivos financieros registrados en el estado de situacion
financiera no se obtiene de mercados activos, se determina utilizando técnicas de valoracion que incluyan
el modelo de descuento de flujos de efectivo. Los datos que aparecen en estos modelos se toman de
mercados observables cuando sea posible, pero cuando no lo sea, es necesario un cierto juicio para
establecer los valores razonables. Los juicios incluyen datos tales como el riesgo de liquidez, el riesgo de
crédito y la volatilidad.

¢) Lavida atil y valores residuales de las propiedades y equipos

La Compafiia revisa las vidas Utiles de todas las propiedades y equipos por menos al final de cada periodo
anual. Los efectos de cambios en la vida estimada son reconocidos prospectivamente durante la vida
restante del activo.

d) La probabilidad de ocurrenciay el valor de los pasivos de valor incierto o contingentes
La Compaiiia reconoce una provisién cuando se den las siguientes condiciones:

a) Se tiene una obligacion presente (legal o implicita) como resultado de un evento pasado.

b) Es probable que la Compafiia deba desprenderse de recursos, que incorporen beneficios econémicos
para cancelar tal obligacion.

c) Puede hacerse una estimacion fiable del valor de la obligacion.

e) Beneficios a empleados

Beneficios de largo plazo

La determinacién de gastos, pasivos y ajustes relacionados de los beneficios de largo plazo requieren que
la Compafiia utilice el juicio en la aplicacién de supuestos actuariales en busca de definir valores razonables
para estas reservas. Los supuestos actuariales incluyen estimaciones de retiros, cambios en la
remuneracion y la tasa de descuento para reflejar el valor del dinero en el tiempo. Debido a la complejidad
de la valuacion de estas variables, asi como su naturaleza de largo plazo, las obligaciones que se definan
son muy sensibles a cualquier cambio en estos supuestos.

Estos supuestos se revisan en forma anual para propésitos de las valuaciones actuariales y pueden diferir
en forma material de los resultados reales debido a cambios en las condiciones econémicas y de mercado.

Beneficios post empleo

La determinacién de gastos, pasivos y ajustes relacionados con los planes de pension y otros beneficios
de retiro definidos requieren que la Compafiia utilice el juicio en la aplicacion de supuestos actuariales en
busca de definir valores razonables para estas reservas. Los supuestos actuariales incluyen estimaciones
de la mortalidad futura, retiros, cambios en la remuneracion y la tasa de descuento para reflejar el valor del
dinero en el tiempo; asi como la tasa de rendimiento de los activos del plan. Debido a la complejidad de la
valuacion de estas variables, asi como su naturaleza de largo plazo, las obligaciones que se definan son
muy sensibles a cualquier cambio en estos supuestos.
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Nota 5. Juicios contables significativos, estimados y causas de incertidumbre en la preparacion de
los estados financieros (continuacién)

Beneficios post empleo (continuacién)

Estos supuestos se revisan en forma anual para propositos de las valuaciones actuariales y pueden diferir
en forma material de los resultados reales debido a cambios en las condiciones econémicas y de mercado,
eventos regulatorios, decisiones judiciales, tasas de retiro mas altas o mas bajas, o expectativas de vida
de los empleados mas largas o mas cortas. El célculo de los pasivos pensionales se mantiene para cumplir
con las obligaciones pensionales a cargo de la Compafiia, segun la regulacion establecida.

f) Reservas

La estimacion de los pasivos finales que surgen de los reclamos hechos por los afiliados de la Compafiia
bajo contratos de seguros es el estimado contable mas critico. Hay varias fuentes de incertidumbre que
necesitan ser consideradas en el estimado del pasivo que la Compafiia pagara finalmente por tales
reclamos. De acuerdo con las normas de la Superintendencia Financiera de Colombia dichos pasivos estan
divididos en pasivos por siniestros avisados por liquidar de siniestros incurridos, pero no reportados al corte
de los estados financieros separados de la Compafiia.

A continuacidn, se describe la metodologia utilizada para la estimacién de cada una de las reservas:

Reserva matematica

Se estima como la diferencia entre el valor presente actuarial de las obligaciones futuras a cargo de la
aseguradora y el valor presente actuarial de los pagos futuros a cargo del asegurado a la fecha de calculo.
En la estimacion de las obligaciones a cargo del asegurador son incluidos los gastos de liquidacion y
administracion no causados a la fecha de calculo, asi como la participacion de utilidades y cualquier otro
gasto asociado directamente a los compromisos asumidos en la pdéliza.

Reserva de siniestros ocurridos avisados

Esta reserva es estimada por siniestro, en la fecha en que la aseguradora tenga conocimiento de la
ocurrencia del siniestro y correspondera a la mejor estimacién técnica del costo del mismo. El monto de la
reserva constituido se debe reajustar en la medida en que se cuente con mayor informacién y en caso de
existir informes de liquidadores internos o externos. La reserva deberd incluir los gastos de liquidacion en
que se incurre para atender la reclamacion, incluidos los costos de honorarios de abogados para aquellos
siniestros que se encuentren en proceso judicial.

La Circular externa 039 de 2016, imparte instrucciones relacionadas con la metodologia de calculo de la
reserva de siniestros avisados del ramo de seguro de riesgos laborales: “Metodologia de calculo de las
reservas que componen la reserva técnica de siniestros avisados del ramo de riesgos laborales”.

Reserva de siniestros ocurridos no avisados (IBNR)

Para la estimacién de esta reserva la Compainiia utiliza la metodologia de triAngulos que estima la reserva
requerida partiendo del desarrollo de los siniestros histéricos. Este método se basa en el supuesto de que
el cambio relativo en la evolucion de los siniestros pagados netos de recobros en un periodo de ocurrencia
determinado, estimado desde un periodo al siguiente, es similar a la evolucién que tuvieron este tipo de
reclamaciones en periodos de ocurrencia anteriores a la misma "edad" del siniestro. Al utilizar este método,
los datos sobre los pagos de un periodo se evaldan al final del mismo en forma triangular. Las metodologias
consideran todos los pagos asociados a siniestros y, por lo tanto, los pagos asociados a todo tipo de
contrato.

Las estimaciones e hip6tesis utilizadas son revisadas de forma periédica y estan basadas en la experiencia
histérica y en otros factores que hayan podido considerarse mas razonables en cada momento. Si como
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Nota 5. Juicios contables significativos, estimados y causas de incertidumbre en la preparacion de
los estados financieros (continuacién)

Reserva de siniestros ocurridos no avisados (IBNR) (continuacién)

consecuencia de estas revisiones se produjese un cambio de estimacién en un periodo determinado, su
efecto se aplicara en ese periodo en forma prospectiva.

g) Primas emitidas

La Compafiia estima el valor de las cotizaciones obligatorias teniendo en cuenta los trabajadores que
estuvieron afiliados durante todo o parte del periodo (novedades de ingreso y retiro), el salario base de
cotizacion y la clase de riesgo, reportados en la ultima autoliquidacion o en la afiliacién y los cuales se
define como primas de seguro para la cobertura de riesgos laborales, realizando el recaudo de los aportes
estimados por la Compafia al mes siguiente de su causacion.

Durante el 2018, la Compaiiia efectué modificacion a la metodologia utilizada para establecer la estimacién
de las primas esperadas; esta situacion representa un cambio sin importancia relativa en los estados
financieros a diciembre del 2018 por $ 9,488,878.

Nota 6. Determinacion de valores razonables

Con el fin de incrementar la coherencia y comparabilidad de las mediciones del valor razonable e
informacion a revelar relacionada, la NIIF 13 establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en
tres niveles los datos de entrada de técnicas de valoracion utilizadas para medirlo. La jerarquia del valor
razonable concede la prioridad més alta a los precios cotizados (sin ajustar) en mercados para activos y
pasivos idénticos (datos de entrada de Nivel 1) y la prioridad mas baja a los datos de entrada no observables
(datos de entrada de Nivel 3).

Asi, algunas de las politicas y revelaciones contables de la Compainiia requieren la medicién de los valores
razonables tanto de los activos y pasivos financieros como de los no financieros. A continuacion, se
presentan las definiciones realizadas para la determinacién del valor razonable de los activos financieros
del portafolio de inversiones de Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A.

Nivel 1

Son activos cuyos precios son cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos
a los que la entidad puede tener acceso. Un precio cotizado en un mercado activo proporciona la evidencia
mas fiable del valor razonable y se utilizara sin ajuste para medir el valor razonable siempre que esté
disponible. La valoracién de titulos a valor razonable se realiza por medio de los precios entregados por el
proveedor de precios. Entre los activos pertenecientes a la Jerarquia 1 se encuentran los titulos del
portafolio tanto de renta fija local como internacional, acciones, fondos mutuos, ETF’s (Exchange- Traded
Funds) y carteras colectivas.

Nivel 2

Son activos cuya valoracion se realiza con datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1,
que sean observables para el activo o pasivo, ya sea directa o indirectamente. La valoracién de titulos a
valor razonable se realiza por medio de los precios entregados por el proveedor de precios. Para la
clasificacion en la jerarquia del valor razonable, se utiliza la liquidez del mercado como marco de referencia.
Asi, los titulos transados en plazas menos liquidas que los de Jerarquia 1 se clasifican como de Jerarquia
2, entre ellos se encuentran algunos titulos de renta fija local e internacional que valoran por margen, las
notas estructuradas, los fondos de capital privado y algunas titularizaciones.

Nivel 3

Son activos cuyas valoraciones estdn basadas en datos no observables para el activo o pasivo,
considerando que existe poca o ninguna actividad en el mercado para reflejar el valor que un participante
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Nota 6. Determinacion de valores razonables (continuacién)
Nivel 3 (continuacién)

del mercado estuviese dispuesto a pagar. Para el nivel 3, sera la Compaifiia quien se encargara de definir
las variables y aplicar la metodologia.

La Compafiia considerara apropiadas las siguientes técnicas y mediciones para el valor razonable de nivel
3

i. Tasa interna de retorno (TIR): es una metodologia de valoracion exponencial que permite

descontar los flujos de caja futuros mediante la tasa que se negocié en el momento de la compra.

ii. Costo adquisicion: esta metodologia se utiliza para las inversiones que no tienen ninguna
bursatilidad ni liquidez, por considerar que esto refleja la mejor estimacién con la informacion
conocida.

La siguiente tabla muestra para cada uno de los niveles de jerarquia del valor razonable, los activos del
portafolio de Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A., medidos a valor razonable en una base
recurrente a 31 de diciembre de 2018:

Mediciéon del valor razonable en

una base recurrente a 31 de Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
diciembre de 2018

Activos

Renta fija local

TES 14,849,316 4,974,800 - 19,824,116
Otros titulos emitidos por el

gobierno nacional 5,303,592 3,918,414 9,222,006
Otros emisores nacionales 1,600,599 114,429,981 " 116,030,580
Total renta fija local 21753507 123,323,195 " 145,076,702
Renta fija exterior 7,951,566 37,336,450 " 45288016
Total renta fija exterior 7,951,566 37,336,450 " 45288016
Renta variable local 43872519 100,925,085 " 144,797,604
Renta variable exterior 24,971,256 29,317,931 - 54,289,187
Otras acciones - © 10238508 10,238,508
Derivados - (5,292,593) - (5,292,593)
Total portafolio de inversiones 08,548,848 285,610,068 10,238,508 394,397,424
Propiedades y equipo - - 31,215,080 31,215,080
Total activo $ 098,548,848  285610,068 41,453,588  425612,504
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Nota 7. Efectivo y equivalentes de efectivo.

El detalle de efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre de 2018 y 2017

2018
Saldos bancarios moneda nacional $ 126,431,945
Saldos bancarios moneda extranjera 22,216,437
Depdsitos a la vista 3,615,031
Caja 6,079
Total efectivo y equivalentes al efectivo $ 152,269,492

2017
$ 53,838,106
12,813,115
73,072,810
4,528
$ 139,728,559

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta restricciones sobre el efectivo y equivalentes de

efectivo y al 31 de diciembre de 2017 el monto restringido ascendia a $ 31,819.

Nota 8. Inversiones

El siguiente es el detalle de las inversiones que posee la Compafiia con corte al 31 de diciembre de 2018

y 2017:
2018
Inversiones corto plazo
Instrumentos representativos de deuda
medidos a valor razonable
Otros emisores nacionales $ 116,030,580
Emisores extranjeros 45,288,016
Titulos de tesoreria - TES 19,824,116
Otros titulos emitidos por el gobierno nacional 9,222,006
Total instrumentos de deuda a valor razonable $ 190,364,718
Emisores nacionales $ 144,797,604
Emisores extranjeros 54,289,187
Total instrumentos de patrimonio a valor $
razonable 199,086,791
Total inversiones corto plazo $ 389,451,509
Inversiones largo plazo
Costo amortizado
Otros emisores nacionales $ 1,635,497,998
Titulos de tesoreria - TES 560,064,600
Emisores extranjeros 76,013,095
Otros titulos emitidos por el gobierno nacional 26,457,767
Total Instrumentos a costo amortizado $ 2,298,033,460
Inversiones a valor razonable con cambios en
el ORI
Acciones de baja burstilidad $ 66,672
Total inversiones a valor razonable con $
cambios en el ORI 66,672
Deterioro
Fideicomiso inmobiliario (Reacol) (9,698)
Total deterioro inversiones (9,698)
Total Inversiones largo plazo $ 2,298,090,434
Total inversiones $ 2,687,541,943

2017
$ 164,969,017
63,271,912
11,985,232
7,730,971
$ 247,957,132
$ 117,275,867
37,827,934

$

155,103,801
$ 403,060,933
$ 1,429,602,180
366,362,591
91,425,487
26,194,933
$ 1,913,585,191
64,784
64,784
$ 1,913,649,975
$ 2,316,710,908
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Nota 8. Inversiones (continuacién)

Durante el periodo actual y anterior, la Compafiia no ha realizado cambios en el modelo de negocio de
gestién y administracion de los activos financieros, por lo que no ha reclasificado activos financieros desde
la categoria de valor razonable hacia costo amortizado, ni viceversa.

A diciembre 31 de 2018 la Compafiia no tiene titulos con restricciones o embargos.

Al 31 de diciembre de 2018 la Compaiiia present6 deterioro por disminucién en la calificacion o condiciones
crediticias de sus emisores por $ 9,698.

(1) El siguiente es el detalle de los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados a
diciembre 31 de 2018 y 2017:

2018 2017
Renta fija nacional 145,076,702 184,685,220
Renta variable nacional 144,797,604 117,275,867
Renta variable internacional 54,289,187 37,827,934
Renta fija internacional $ 45,288,016 $ 63,271,912
Total activos financieros al valor razonable con $ 389,451,509 $ 403,060,933

cambios en resultados

La Compaifiia tal como lo establece la NIIF 9 en su Capitulo 4 Clasificacion, tiene un modelo de negocio en
el cual establece los criterios bajo los cuales se da el procedimiento de clasificacion de los activos
financieros. De esta forma, los activos a valor razonable con efecto en resultados son aquellos que no se
miden al Costo Amortizado ni al Valor Razonable con cambios en Otro Resultado Integral, bien sea porque
la norma asi lo exige o porque la compafiia toma la decisién de aprovechar la utilidad que el activo puede
generar por cuenta de las variaciones de mercado.

(2) El siguiente es el detalle de los activos financieros a valor razonable con cambios en el ORI a diciembre
31 de 2018y 2017:

2018 2017
Inversion patrimonial
Artesanias de Colombia $ 54,221 $ 54,222
Inverseguros S.A 11,032 9,144
Promotora la Ensefanza 1,419 1,418
Total activos financieros al valor razonable con $ 66.672 $ 64.784

cambios en el ORI

Durante el periodo la Compafiia no realizo ninguna transferencia de activos de esta categoria.

Durante el periodo Seguros de Riesgos Laborales Suramericana no dispuso de ningln activo de esta
categoria.

Las inversiones patrimoniales indicadas en el cuadro anterior no se mantienen para propositos de
negociacion, en cambio, se mantienen con fines estratégicos a mediano y largo plazo. La Compafiia
considera que esta clasificacion para estas inversiones estratégicas proporciona informacion financiera
mas fiable, que reflejar los cambios en su valor razonable inmediatamente en el otro resultado integral.
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Nota 8. Inversiones (continuacién)

Valor razonable de los instrumentos financieros medidos a costo amortizado

2018 2017
Renta fija nacional $ 2,341,272,000 1,943,060,574
Renta fija internacional 73,146,000 89,339,595
Total valor razonable activos a costo amortizado $ 2,414,418,000 2,032,400,169

Deterioro instrumentos financieros a costo amortizado

2018

2017

Renta fija nacional 9,698 -
Total deterioro instrumentos financieros a 9698 i
costo amortizado ’

De acuerdo con el modelo de negocio definido por Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A.
disefiado de acuerdo a la gestién de los portafolios de sus activos financieros, ha establecido que los activos
financieros que seran medidos a costo amortizado incluyen, pero no se limitan, a los Certificados de
Deposito a término, Time Deposits, Titulos de Reduccién de Deuda, Titulos de Deuda Publica Locales e
Internacionales y Bonos Corporativos Locales e Internacionales, exceptuando aquellos que aun pudiendo
ser clasificados a Costo Amortizado se deciden clasificar a Valor Razonable para obtener utilidades en los
movimientos de mercado. Todos ellos corresponden a titulos para los cuales Seguros Suramericana tiene
un modelo de negocio enfocado en obtener capital e intereses.

Reclasificacion de activos financieros

Durante el afio 2018 la Compafiia realizd reclasificaciones de activos que se encontraban al costo
amortizado a la categoria de valor razonable con cambios en el resultado por un monto de $40,463,000
miles de pesos con el fin de mejorar el calce de sus pasivos accediendo a emisiones de mas largo plazo
dispuestas por el gobierno.

Nota 9. Derivados

El siguiente es el detalle de los derivados que posee la Compariia con corte al 31 de diciembre de 2018 y
2017:

2018 2017
Derivados activos $ 1,374,623 $ 1,151,166
Total derivados activos $ 1,374,623 $ 1,151,166
Derivados pasivos $ 6,667,216 $ 327,813
Total derivados pasivos $ 6,667,216 $ 327,813
Posicién neta de derivados (5,292,593) 823,353

Forwards USD/COP
Como medida para controlar la volatilidad de los portafolios de inversiébn en moneda extranjera frente al

riesgo cambiario por efectos de la revaluacién del peso colombiano, la Compafiia cerré al 31 diciembre de
2018, con las siguientes operaciones forward de venta non Delivery:
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Nota 9. Derivados (continuacion)

Operacién Entidad Monto Dias Devaluacién  Spot Strike
Forward de Compra ~ BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA S.A. 12,000,000 22 1.80% 3,216.58 3,220.04
Forward de Venta BANCO DAVIVIENDA S.A. 12,000,000 60 1.50% 3,274.66 3,282.68
Forward de Compra ~ BANCO DAVIVIENDA S A. 10,000,000 28 1.80% 3,178.42 3,182.77
Forward de Venta BANCO DE OCCIDENTE S.A. 9,000,000 127 1.78% 3,055.00 3,073.81
Forward de Compra ~ BANCO DAVIVIENDA S A. 8,000,000 26 1.85% 3,246.91 3,251.15
Forward de Venta BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA S.A. 8,000,000 127 1.65% 3,087.80 3,105.43
Forward de Venta BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA S.A. 7,000,000 33 1.65% 3,169.35 3,173.90
Forward de Venta BBVA COLOMBIA S.A. 7,000,000 31 1.60% 3,176.08 3,180.36
Forward de Compra ~ BANCO DAVIVIENDA S A. 5,000,000 25 1.85% 3,246.91 3,250.99
Forward de Venta BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA S.A. 5,000,000 158 1.80% 2,930.00 2,952.71
Forward de Venta JPMORGAN CORPORACION FINANCIERA S.A 5,000,000 150 1.85% 2,960.00 2,982.38

Las operaciones de forward se ubicaron en promedio con valores entre USD 5,000,000 y 12,000,000 y
plazos de 22 a 158 dias. Estas operaciones al 31 de diciembre de 2018 registraban una pérdida en
valoracidn por $ 5,293 miles de pesos.
Nota 10. Cuentas por cobrar actividad aseguradora, neto
El siguiente es el detalle de las cuentas por cobrar actividad aseguradora con corte al 31 de diciembre de
2018y 2017:
2018 2017
Primas pendientes por recaudar negocios directos $ 126,820,012 $ 113,656,494
Reaseguradores exterior cuenta corriente! 12,326,138 6,483,113
Deterioro? (11,118,062) (9,763,471)
Total cuenta por cobrar actividad aseguradora, neto $ 128,028,088 $ 110,376,136
(1) El siguiente es el detalle por tercero de la cuenta corriente reaseguradores exteriores:
2018 2017
Munchener Ruckversicherungs-Gesellschaft $ 8,628,296 $ 3,980,106
Hannover Rick Se 2,465,228 1,205,698
Mapfre Seguros Generales de Colombia S.A. 1,232,614 1,297,309
Total reaseguradores exterior cuenta corriente $ 12,326,138 $ 6,483,113
(2) El siguiente es el detalle del deterioro de cuentas por cobrar actividad aseguradora:
2018 2017
Saldo inicial $ (9,763,471) $ (12,541,593)
Constitucion (2,882,434) (2,745,758)
Ajuste por adopcién NIIF 9 638,781 -
Liberacion 889,062 5,523,880
Saldo final $ (11,118,062) $ (9,763,471)
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Nota 11. Cuentas comerciales por cobrar

El siguiente es el detalle de las cuentas comerciales por cobrar con corte al 31 de diciembre de 2018 y

2017:
2018 2017
Otras cuentas por cobrar! $ 1,843,558 1,147,424
Depositos para juicios ejecutivos 80,638 84,000
Anticipos proveedores 7,290 12,629
Saldo a cargo empleados e intermediarios 1,912 551
Deterioro? (637,110) (617,217)
Total cuenta comerciales por cobrar $ 1,296,288 627,387
(1) El siguiente es el detalle de las otros otras cuentas por cobrar:
2018 2017
Diversas $ 1,500,457 836,339
Venta de inversiones 190,081 249,996
Partidas conciliatorias de bancos 123,244 19,262
Multisociedades 24,390 37,764
Exagentes y exempleados 3,585 3,585
Financiacién de agentes y empleados 1,801 478
Total otras cuentas por cobrar $ 1,843,558 1,147,424
(2) El siguiente es el detalle del deterioro de las otras cuentas cobrar:
2018 2017
Saldo inicial $ (617,217) (604,874)
Constitucion (20,853) (12,343)
Liberacion 960 -
Saldo Final $ (637,110) (617,217)

Nota 12. Reservas técnicas parte reaseguradores, neto

El siguiente es el detalle de la reserva técnica parte reasegurador con corte al 31 de diciembre de 2018 y

2017

15,270,533
1,894,931
(272)

2017:

2018
Para siniestros pendientes parte reaseguradores del $
exteriort 18,036,898
Para siniestros no avisados 2,221,914
Deterioro (444)
Total reservas técnicas parte reasegurador $ 20,258,368

17,165,192
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Nota 12. Reservas técnicas parte reaseguradores, neto (continuacién)

(1) El siguiente es el detalle por tercero de los siniestros pendiente parte reasegurador del exterior:

2018 2017
Munchener Ruckversiche $ 12,625,828 $ 10,271,664
Hannover Ruckversicher 3,607,380 3,292,798
Mapfre Re 1,803,690 1,527,053
Hannover Re (Bermuda) - 179,018
Total siniestros pendientes parte reaseguradores
del exterior $ 18,036,898 $ 15,270,533

(2) El siguiente es el detalle del deterioro de las reservas parte reasegurados:

2018 2017
Saldo inicial $ 272 -
Constitucion (172) (272)
Saldo Final $ (444) (272)

Nota 13. Otros activos no financieros
El siguiente es el detalle de otros activos no financieros al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017

Obras de arte 22,373 22,373

Total otros activos no financieros $ 22,373 $ 22,373

Nota 14. Propiedades y equipo, neto

A continuacion, se detallan los saldos de las propiedades y equipo al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Construccion y edificaciones $ 15,545,326 $ 15,344,873
Revaluacién de propiedad y equipo 13,544,156 13,544,156
Equipo de computacion y comunicacion 8,807,619 7,728,910
Equipo de oficina 5,903,874 4,780,396
Terrenos 3,294,984 3,294,984
Equipo de transporte 350,512 350,512
Depreciacion acumulada (9,064,995) (7,980,921)
Total propiedades y equipo $ 38,381,476 $ 37,062,910

El siguiente es el detalle de los movimientos de la propiedad y equipo de la Compaifiia es el siguiente al 31
de diciembre 2018:
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Nota 14. Propiedades y equipo, neto (continuacién)

Equipo de
2018 Terrenos Cogr?tcrﬂrcscgon Edificios E%iji'gi?];e compl;tauon ':Ergg;%%?tee Total
comunicacién
Costo
Saldo al 1 de enero de 2018 6,300,963 - 25,883,049 4,780,396 7,728,911 350,512 45,043,831
Adiciones - 200,454 - 1,132,407 1,900,874 - 3,233,735
Retiros - - - (8,930) (822,165) - (831,095)
Costo en libros a 31 de diciembre 2018 6,300,963 200,454 25,883,049 5,903,873 8,807,620 350,512 47,446,471
Depreciacion y pérdidas por deterioro acumuladas
Saldo al 1 de enero de 2018 - - (679,198) (2,692,792) (4,437,179) (171,751) (7,980,920)
Depreciacion - - (289,734) (385,876) (1,149,843) (24,536) (1,849,989)
Retiros - - - 8,226 757,688 - 765,914
Depreciaciéon acumulada y deterioro de valor a 31 i
de diciembre 2018 (968,932) (3,070,442) (4,829,334) (196,287) (9,064,995)
Propiedades y equipo a 31 de diciembre de 2018 6,300,963 200,454 24,914,117 2,833,431 3,978,286 154,225 38,381,476
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Nota 14. Propiedades y equipo, neto (continuacién)

e Equipo de Equipo .d’e Equipo de
2017 Terrenos Edificios oficina comput'amo'lj y transporte Total
comunicacion
Costo
Saldo al 1 de enero de 2017 3,294,984 15,344,871 4,342,001 6,674,360 350,512 30,006,728
Adiciones - - 541,772 1,438,262 - 1,980,034
Otros - - - 2,336 - 2,336
Retiros - - (203,377) (386,047) - (489,424)
Adiciones por revalorizacion 3,005,979 10,538,178 - - - 13,544,157
Costo en libros a 31 de diciembre 2017 6,300,963 25,883,049 4,780,396 7,728,911 350,512 45,043,831
Depreciacion y pérdidas por deterioro acumuladas
Saldo al 1 de enero de 2017 - (509,399) (2,431,637) (3,683,565)  (147,215) (6,771,816)
Depreciacion - (169,799) (332,075) (1,110,819) (24,536) (1,637,229)
Otros - - - (2,336) - (2,336)
Retiros - - 70,920 359,540 - 430,461
Depreciacién acumulada y deterioro de valor a 31 i
de diciembre 2017 (679,198) (2,692,792) (4,437,180)  (171,751) (7,980,921)
Propiedades y equipo a 31 de diciembre de 2017 6,300,963 25,203,851 2,087,604 3,291,731 178,761 37,062,910
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Nota 14. Propiedades y equipo, neto (continuacién)
Pérdida por deterioro y reversiéon posterior

Al 31 de diciembre de 2018, se detectd que algunos equipos se encontraban en estado de obsolescencia
por lo tanto se procedid a dar de baja estos activos, y enviarlos a destruccion, lo cual representd una pérdida
de $ 49,804, reconocidos en el resultado del periodo.

Al 31 de diciembre de 2018, se realiz6 el test de deterioro y no se encontraron cambios significativos en los
bienes inmuebles.

Restricciones de titularidad

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no posee activos que presenten restricciones legales, ni que
estén dados en garantia.

Cambio en estimaciones contables

Durante el 2018 se realiz6 la revision de vidas Utiles de las clases equipo de oficina, equipo de computacion
y comunicacion, y se encontraron algunos activos que estaban por terminar su vida (til, el andlisis realizado
por el area de logistica arroja que el negocio va a seguir utilizando estos activos por lo tanto en
consideracion se realizo la ampliacion de la vida Util de estos activos, con base al prospecto de utilizacion.

Revaluacién de Terrenos y edificios

La Compainiia utiliza el modelo de revaluacion para medir los terrenos y edificios. A estos fines contraté un
valuador independiente reconocido, para determinar el valor razonable de los terrenos y los edificios. El
valor razonable se determina por referencia a evidencia objetiva basada en el mercado. Las valuaciones
se basan en precios de cotizacion en mercados activos, ajustados por las diferencias segun la naturaleza,
ubicacion y/o condicion de la propiedad en particular

Al 31 de diciembre traslado a las ganancias acumuladas $119,937 correspondiente a otros resultados
integrales realizados por el uso de los activos.

Al 31 de diciembre de 2018, si los terrenos y edificios se hubieran medido utilizando el modelo de costo,
los importes en libros habrian sido los siguientes:

2018 Terrenos Edificios Total
Costo en libros a 31 de diciembre 2018 3,294,984 15,344,871 18,639,855
Depreciacién acumulada y deterioro de valor a 31
de F(;iciembre 2018 Y - (848,997) (848,997)
Propiedades y equipo a 31 de diciembre de 3,294,084 14,495,874 17,790,858

2018

Nota 15. Inversiones en asociadas

El siguiente es el detalle del costo de las inversiones en asociadas que posee la Compainiia al 31 de
diciembre de 2018 y 2017:
% de

Clasificacion o ., 2018 2017
participacion

Servicios Generales Suramericana S.A. Asociada 3.34% $ 9,311,455 $ 9,311,455
Servicios de Salud IPS Suramericana S.A. Asociada 16.89% 860,381 860,381
Total inversiones en asociadas $ 10,171,836 % 10,171,836
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Nota 15. Inversiones en asociadas (continuacién)

Informacién financiera de inversiones en asociadas y subsidiarias

Los activos, pasivos, patrimonio y resultados del ejercicio de cada una de las compafiias asociadas

incluidas en los estados financieros separados al 31 de diciembre 2018 y 2017:

Diciembre 2018 Activo Pasivo Patrimonio Resultado Dividendos
Servicios Generales 592,641,260 330,865,113 261,776,147 27,531,800 1,002,869
Suramericana S.A.

Servicios de Salud IPS 95,759,601 79,754,461 16,005,140 3,094,858 .
Suramericana S.A.

Diciembre 2017 Activo Pasivo Patrimonio Resultado Dividendos
Servicios Generales i
Suramericana S.A. 508,162,964 243,102,061 265,063,359 12,066,525
Servicios de Salud IPS )
Suramericana S.A. 89,140,545 75,536,987 13,603,559 1,659,754

Nota 16. Cuentas por pagar actividad aseguradora

El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar actividad asegurados con corte al 31 de diciembre de

2018 y 2017:

2018
Sistema general de riesgos laboralest $ 36,903,937
Reaseguradores exterior cuenta corriente 12,215,783
Obligaciones a favor de intermediarios 9,739,476
Total cuentas por pagar actividad aseguradora $ 58,859,196

2017
$ 36,451,206
8,100,617
7,999,012
$ 52,550,835

(1) Elsiguiente es el detalle de las cuentas por pagar correspondientes al sistema general de riesgos

laborales:
2018 2017

Afiliados y beneficiarios $ 18,343,898 $ 17,160,595
Instituciones prestadoras de servicios de salud 15,078,405 17,180,755
Incapacidad permanente y parcial 3,376,023 2,021,590
Desvinculacién automatica 68,060 68,060
Auxilios funerarios 37,551 20,206
Total cuenta por pagar sistema general de riesgos $ $

laborales 36,903,937 36,451,206

Nota 17. Cuentas comerciales por pagar

El siguiente es el detalle de las cuentas comerciales por pagar con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:
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Nota 17. Cuentas comerciales por pagar (continuacion)

2018 2017
Cuentas por pagar recaudos? $ 15,324,397 $ 14,393,449
Proveedores 12,378,124 25,040,692
Otras cuentas por pagar 4,378,218 3,596,610
Retencion en la fuente por pagar 3,600,695 3,360,867
Aportes laborales por pagar 2,074,000 2,217,022
Cheques girados no cobrados 128,355 128,355
Honorarios 14,191 20,890
Total cuentas comerciales por pagar $ 37,897,980 $ 48,757,885
(1) El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar de recaudos:

2018 2017
Devolucion recaudos $ 13,739,277 $ 12,557,487
Recaudos sin puntear 564,613 1,060,659
Pagos eliminados 393,516 366,178
Recaudos sin identificar 466,513 315,845
Partidas conciliatorias bancos 160,448 92,575
Pagos punteados pendiente por legalizar 30 705
Total cuentas por pagar de recaudos $ 15,324,397 $ 14,393,449

Nota 18. Reservas técnicas de seguros

El siguiente es el detalle de las reservas técnicas de seguros con corte al 31 de diciembre de 2018 y

2017:
2018

Reserva matematica $ 1,209,833,654
Reserva de siniestros ocurridos avisados 909,303,930
Reserva especial enfermedad profesional 184,542,109
Reserva de siniestros ocurridos no avisados 49,375,876
Reserva desviacion de siniestralidad 5,602,330
Reserva de gastos de siniestros -
Total reservas técnicas $ 2,358,657,899

Evolucioén de siniestralidad, reclamaciones reales y estimaciones previas:

$

$

2017

1,070,266,078
700,786,390
157,115,730
42,109,584
5,602,330
4,699,328

1,980,579,440

Las siguientes tablas exponen la evolucion de los siniestros incurridos (pagos, avisados y ocurridos y no

avisados) para los afios 2017 y 2018.

Se comparan las estimaciones iniciales de siniestros incurridos con las estimaciones actuales con el fin de
observar las desviaciones tanto positivas como negativas. Estas estimaciones no incluyen el ingreso
financiero proveniente de los recursos de las reservas. Es importante destacar que este andlisis contempla

las soluciones que tardan méas de un afio para desarrollar su siniestralidad.
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Nota 18. Reservas técnicas de seguros (continuacién)

Estimaciones de siniestralidad incurrida (pago + Aviso
+IBNR)

Durante el mismo afio
Un afio después
Incurrido actual

Pagos de siniestros acumulados
Durante el mismo afio

Un afio después

Pago actual

Nota 19. Beneficios empleados

2018

$ 1,074,592,940

$ 1,074,592,940

$ (693,796,879)

$ (693,796,879)

2017

$ 1,280,814,945
1,348,256,596
$  1,348,256,596

$ (814,546,481)
(1,144,139,605)
$ (814,546,481)

El siguiente es el detalle de los beneficios empleados con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

Otras prestaciones sociales $
Vacaciones consolidadas

Cesantias consolidadas

Intereses sobre cesantias

Beneficios a corto plazo: $

Banco de bonos
Beneficios alargo plazo:

Total largo plazo
Total pasivo beneficios a empleados $

2018

10,909,417
4,667,107
3,096,025

366,123

19,038,672

671,298

671,298
671,298

19,709,970

2017

8,541,542
4,147,633
2,747,177

324,277

15,760,629

1,431,624

1,431,624
1,431,624

17,192,253

Los beneficios a los empleados comprenden todas las contraprestaciones que la Comparniia proporciona a
los trabajadores a cambio de los servicios prestados. Los beneficios a empleados son clasificados como:

corto plazo, post- empleo, otros beneficios a largo plazo y/o beneficios por terminacion.

Los beneficios a corto plazo son aquellos beneficios que se esperan liquidar totalmente antes de los doce
meses en el que los empleados hayan prestado sus servicios. La Compafiia reconoce los beneficios a corto
plazo en el momento que el empleado haya prestado sus servicios como: Un pasivo, por el valor que sera
retribuido al empleado, deduciendo los valores ya pagados con anterioridad, y su contrapartida como un

gasto del periodo.

¢ Los beneficios a largo plazo hacen referencia a todos los tipos de remuneracion que se le adeudan
al empleado, después de los doce meses siguientes al cierre del ejercicio contable o durante la
prestacion del servicio. Para este beneficio, la Compafiia debera medir el superavit o déficit en un
plan de beneficios a empleados a largo plazo, utilizando toda la técnica que se aplica para los
beneficios post-empleo tanto para la estimacién de la obligacién como para los activos del plan; y
deber& determinar el valor del beneficio definido neto hallando el déficit o superavit de la obligacion.

e Los beneficios post-empleo son todas aquellas remuneraciones otorgadas al empleado, pero que
son posteriores al periodo de empleo y que se otorgaran una vez se complete dicha etapa. De igual
forma, dependiendo de la esencia econdmica de la remuneracion otorgada, el beneficio podria ser
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Nota 19. Beneficios empleados (continuacion)

un plan de aportaciones definidas, bajo la cual la obligacién se limita a las aportaciones fijadas que
paga a una compafiia externa o fondo, se reconoce una vez el empleado haya prestado sus
servicios durante un periodo y se revela el gasto del periodo a su valor nominal; o podria ser un
plan de beneficios definidos, donde la Compaifiia tiene la obligacion legal o implicita de responder
por los pagos de los beneficios que quedaron a su cargo, y requerira el uso de un célculo actuarial,
con el fin de efectuar el reconocimiento de la obligacion por beneficios definidos sobre la base de
las suposiciones actuariales.

Los beneficios clasificados de largo plazo y post-empleos son descontados con las tasas de los
bonos de gobierno emitidos por cada uno de los paises, considerando las fechas de los flujos en
lo que la Compafiia espera realizar los desembolsos.

e Los beneficios por terminacion, los cuales constituyen pagos por retiro anticipado o pagos por
despido, y por lo tanto sélo surgiran en el momento de la terminacién de la relacién laboral. La
Compafiia debe reconocer los beneficios por terminacién como un pasivo y un gasto en el momento
en que ya no se pueda retirar la oferta de los beneficios por temas contractuales o que reconozca
los costos de una reestructuracion.

e Los beneficios de corto plazo: comprenden los beneficios legales como: cesantias, intereses a las
cesantias, prima de servicios y vacaciones, y otras prestaciones sociales extralegales como prima
de vacaciones, prima extralegal de servicios y prima de navidad. En esta nota no se detallan la
prima de servicios, prima extralegal de servicios y prima de navidad debido a que al 31 de diciembre
2018 y 2017 estos beneficios se encuentran totalmente cancelados a los empleados.

e Los beneficios a largo plazo incluyen:

Banco de bonos: Este beneficio corresponde al 30% del bono desempefio individual del empleado
y para efectos de que haya lugar a éste sera necesario que la compafiia cumpla la condicién
necesaria de generar EVA. El pago de este beneficio sera entregado en efectivo a los empleados
a partir del afio subsiguiente a la anualidad en que se generd y distribuido en tres afios en
cantidades iguales (33%).

19.1. Movimientos de las obligaciones actuariales por beneficios de largo plazo

Banco de bonos

Valor presente de obligaciones a 1 de enero 2017 $ 1,971,225
Nuevas mediciones

Supuestos financieros 171,828
Pagos efectuados por el plan (711,429)
Valor presente de obligaciones a 31 de diciembre 2017 $ 1,431,624
Nuevas mediciones

Supuestos financieros 770,580
Pagos efectuados por el plan (1,530,906)
Valor presente de obligaciones a 31 de diciembre 2018 $ 671,298

Principales supuestos utilizados en el calculo actuarial de los beneficios de largo plazo

Banco de bonos

2018 2017
Tasa de descuento (%) 5.75% 6.67%
Como se determina la tasa de descuento
Tasa de incremento salarial anual (%) N/A N/A
Tasa de inflacién anual (%) 3.00% 3.50%
Tablas de supervivencia RV - 08 RV - 08
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Nota 19. Beneficios empleados (continuacion)

Andlisis de sensibilidad de pasivos actuariales de largo plazo

Analisis de sensibilidad Banco de Bonos
Tasa de descuento real Aumento de 1% 667,176
Tasa de descuento real Reduccion de 1% 675,470

Nota 20. Pasivos estimados y provisiones

El siguiente es el detalle de los pasivos estimados y provisiones al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Otras provisiones $ 150,862 $ 396,127
Total otras provisiones $ 150,862 $ 396,127

(1) Esta provision corresponde al valor de los intereses que la Compafiia debe pagar al Ministerio de
Proteccion Social por concepto de situado fiscal.

El Siguiente es el movimiento de las otras provisiones al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

. Total otras
Otras provisiones -
provisiones
Saldo diciembre 2017 $ 396,127 396,127
Reversion (245,265) -
Saldo diciembre 2018 $ 150,862 396,127

Nota 21. Impuestos
El siguiente es el detalle de activos y pasivos por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

(A) Impuesto reconocido en el balance

2018 2017
Activo por impuesto corriente! $ 724,618 $ 1,180,164
Pasivo por impuesto diferido? 1,037,816 1,110,858
(1) Detalle del activo por impuesto corriente

2018 2017
Saldo a favor renta $ 724,282 $ 1,180,164
Anticipo de industria y comercio 336 -
Total activo por impuesto corriente $ 724,618 $ 1,180,164
(2) Detalle del pasivo por impuesto diferido

2018 2017
Por cambio en la medicion de los activos fijos $ 1,037,816 $ 1,110,858
Total impuestos diferido 1,037,816 1,110,858
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Nota 21. Impuestos (continuacién)

(B) Impuestos reconocidos en el resultado del periodo

2018 2017
Gasto por impuesto corriente $ 110,000 $ 102,000
Gasto por impuesto diferido (10,962) (11,124)
Constitucion y reversion de diferencias temporarias (10,962) (11,124)
Gasto por impuesto a las ganancias $ 99,038 $ 90,876
(C) Conciliacion de la tasa impositiva efectiva
2018 2017
Tasa Saldo Tasa Saldo
Utilidad antes de impuesto $ 213,549,912 $ 187,954,044
!mpue_s.to a las ganancias aplicando la tasa 33% 70,471,471 33% 62,024,834
impositiva local
Efecto fiscal de:
Gastos no deducibles 0.9% 1,958,359 0.3% 529,330
Ingresos fiscales 2.4% 5,127,557 (0.8%) (1,527,706)
Ingresos no gravados (0.5%) (1,145,686) (3.5%) (6,616,160)
Rentas exentas (36.2%) (77,301,244)  (29.2%) (54,836,498)
Otros 0.5% 088,581 0.3% 517,076
Impuesto a las ganancias -09% $ 99,038 0.0% $ 90,876

(D) Movimiento en saldos de impuestos diferidos

El movimiento del activo/pasivo neto por el impuesto a las ganancias diferido correspondiente a los
ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue el siguiente:

Para 2018 comparativo con 2017

Saldo a diciembre 31 de 2018

Activos Pasivo por
Saldo Reconocido Reconocido Neto por im ueseto
2017 resultados ORI impuesto PUE
g diferido
diferido
Propiedades ¢ 1 190858) $ 10962 $ 62,080 $ (1,037,816) $ - $ (1,037,816)

y equipo
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Nota 21. Impuestos (continuacién)

Asuntos tributarios en Colombia

Las disposiciones tributarias vigentes aplicables a la Compafiia luego de las modificaciones que introdujo
la Ley 1943 de diciembre 2018 (Ley de Financiamiento) estipulan que:

Impuesto sobre la renta

Se disminuye gradualmente la tarifa de renta, pasando del 33% al 32% en 2020, 31% en 2021 y a partir de
2022 y siguientes al 30%.

Asuntos tributarios en Colombia

Se crea una sobretasa del impuesto sobre la renta y complementarios del 4% en 2019 y 3% en 2020 y
2021 para Entidades Financieras.

La tarifa de renta presuntiva disminuye al 1.5% en 2019 y 2020, a partir de 2021 sera del 0%.

El valor del descuento tributario por impuesto pagado en el exterior se reconoce con base en el valor de
los dividendos recibidos menos los costos y gastos asignables multiplicados por la tarifa efectiva a las
cuales se sometieron las utilidades en el pais de origen.

Impuesto alos dividendos

Sobre las utilidades generadas a partir del afio 2019, aplicara a las sociedades y entidades extranjeras la
nueva tarifa de impuesto a los dividendos.

La tarifa de este impuesto sera del 7.5%. De otra parte, el dividendo gravado con el impuesto sobre la renta
estara sometido a la tarifa general del impuesto sobre la renta%. En este escenario, el impuesto a los
dividendos del 7.5% aplicara sobre el monto de la distribucién gravada, una vez el mismo se haya
disminuido con el impuesto sobre la renta a la tarifa general.

Para personas naturales residentes fiscales en Colombia, el impuesto a los dividendos tendra una tarifa del
15% que recaera sobre los dividendos no gravados que superen $10.281.000 y del 35% respecto de los
dividendos distribuidos como gravados.

Precios de transferencia

Los contribuyentes del impuesto de renta que celebren operaciones con vinculados econdmicos o partes
relacionadas del exterior, estan obligados a determinar, para efectos del impuesto sobre la renta, sus
ingresos ordinarios y extraordinarios, sus costos y deducciones, sus activos y pasivos, considerando para
estas operaciones los precios y margenes de utilidad que se hubieran utilizado en operaciones comparables
con o entre no vinculados econdmicamente.

A la fecha se adelanta la elaboracion del estudio de precios de transferencia, exigido por disposiciones
tributarias, tendientes a demostrar que las operaciones con vinculados econdémicos del exterior se
efectuaron a valores de mercado durante 2018. Para este propodsito la Compafiia presentara una
declaracion informativa y tendra disponible el referido estudio para finales de julio de 2019. Asi mismo se
debe adelantar el informe pais por pais e informe maestro los cuales contienen informacion relevante del
grupo multinacional.

Impuesto sobre las ventas
Los responsables del impuesto sobre las ventas podran descontar en el impuesto sobre la renta, el IVA

pagado por los activos fijos adquiridos, construidos, formados o importados en el afio que se efectle el
pago o cualquiera de los periodos siguientes

Se elimina el régimen simplificado del impuesto sobre las ventas.
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Nota 21. Impuestos (continuacién)
Otras disposiciones

Se crea un Régimen de Compafiias Holding (CHC) para sociedades que tienen como objeto principal la
tenencia de valores, la inversion o holding de acciones o participaciones en sociedades nacionales y/o del
exterior, siempre que participacion directa o indirecta superior al 10% de capital de 2 o méas sociedades,
por un periodo minimo de 12 meses y cuenten con recursos humanos y materiales para la realizacion de
la actividad (3 empleados y direccion propia). Los dividendos recibidos por la CHC de entidades del exterior
estaran exentos de renta.

Se establece presuncion para las Entidades Controladas del Exterior (ECE), donde se determina que, Si
los ingresos activos de la ECE representan un 80% o mas de los ingresos totales, la totalidad de ingresos,
costos y deducciones corresponden a rentas activas.

Son deducibles el 100% de los impuestos pagados. El impuesto de Industria y Comercio se puede optar
por tomar como descuento tributario el 50% efectivamente pagado.

Se crea un impuesto al patrimonio por 3 afios para personas naturales nacionales o extranjeras, sociedades
extranjeras, que posean un patrimonio en el pais superior a 5.000 millones al 1 de enero de 2019.

Se crean normas penales por omisidon de activos o inclusidon de pasivos inexistentes, defraudacién o
evasion tributaria. La accion penal solo puede iniciarse por el Director de la DIAN o sus delegados
especiales y podran abstenerse cuando existan diferencias de interpretacion de criterios de interpretacion
razonables. Asi mismo, podra extinguirse una vez se corrija la declaracion y se realice el pago de
impuestos, sanciones e intereses correspondientes cuando el valor de activos no declarados o pasivos
inexistentes no superen los 8.500 SMMLYV.

Nota 22. Capital y reservas patrimoniales
El siguiente es el detalle de capital y reservas con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

El capital autorizado de la Compafiia esta constituido por 880,822 acciones ordinarias de valor nominal de
$14,743 (en pesos) cada una. El capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2018 y 2017 era de
$12,985,959.

El siguiente es el detalle de las reservas patrimoniales al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Reserva legalt $ 164,983,269 $ 136,803,793
Otras reservas ocasionales:
Reserva para proteccion de inversiones 80,912,107 68,100,721
Reserva de comisiones y gestién comercial? 94,702,457 84,230,020
Otras reservas 9,779,552 54,237,684
Total reservas patrimoniales $ 350,377,385 $ 343,372,217

(1) Reservalegal

De acuerdo con disposiciones legales, la Compafiia debe constituir una reserva legal, apropiando el 10%
de las utilidades liquidas de cada ejercicio, hasta llegar al cincuenta por ciento del capital suscrito. La
reserva podra ser reducida a menos del cincuenta por ciento del capital suscrito, cuando tenga por objeto
enjugar pérdidas en exceso de utilidades no repartidas. La reserva no podra destinarse al pago de
dividendos ni a cubrir gastos o pérdidas durante el tiempo en que la Compafiia tenga utilidades no
repartidas.
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Nota 22. Capital y reservas patrimoniales (continuacion)

(2) Reserva para pago de comisiones y gestién comercial

La Junta Directiva de la Compaiiia ha adoptado politicas internas encaminadas a garantizar que los pagos
de comisiones de intermediacidn no se realicen con cargo a los recursos provenientes de las cotizaciones
del Sistema General de Riesgos Laborales.

De acuerdo con el Acta N° 210 del 24 de enero de 2018 y Acta N° 198 del 25 de enero de 2018 de 2017
de Junta Directiva, aprob6 presentar en la propuesta de reparto de utilidades a la Asamblea General de
Accionistas, la constitucion de una reserva ocasional con destinacion exclusiva para asegurar los pagos de
comisiones y gestién comercial a los intermediarios, de manera tal que no se vean afectados los recursos
del sistema de seguridad social integral. Esta politica interna ha venido siendo efectuada por la Junta
Directiva desde el afio 2013.

El valor de dicha reserva para los afios 2018 y 2017 asciende a $94,702,457 y $84,230,020,
respectivamente.

La Asamblea General de Accionista aprobé esta reserva mediante Acta N° 46 del 14 de marzo de 2018 y
Acta la 45 N° del 9 de marzo del 2017, respectivamente.

Nota 23. Otros resultados integrales

El siguiente es el detalle de otros resultados integrales con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2017 Movimiento 2018
acumulado
Revalorizacién de activos neto de impuestos 12,647,971 (57,855) 12,590,116
Instrumentos financieros (8,538) 1,888 (6,650)
Total movimiento del ORI 12,639,433 (55,997) 12,583,466

Nota 24. Primas retenidas

El siguiente es el detalle de las primas retenidas al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Primas emitidas directas $ 1,176,591,620 $ 1,007,961,420
Ingresos por prevencion y promocion 194,727,284 166,818,790
Total primas retenidas $ 1,371,318,904 $ 1,174,780,210

Nota 25. Reservas técnicas, neto

El siguiente es el detalle del movimiento de las reservas técnicas de seguros al 31 de diciembre de 2018
y 2017:

2018 2017
Constitucion reserva matematica $ (139,567,576) $ (150,394,289)
Liberacion reserva matematica - 5,215,856
Total reservas técnicas y matematicas $ (139,567,576) $ (145,178,433)
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Nota 26. Reservas de siniestros, neto

El siguiente es el detalle del movimiento de las reservas de siniestros al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Constitucion reserva de siniestros ocurridos avisados $ 202,572,737 $ 404,923,616
Liberacion reserva siniestros ocurridos avisados (2,690,909) (224,215,786)
Constitucion reserva de siniestros ocurridos no avisados 16,402,561 -
Liberacion reservas siniestros ocurridos no avisados (9,463,251) (2,282,481)
Constitucién reserva especiales 28,596,398 28,194,932
Total reservas de siniestros $ 235,417,536 $ 206,620,281

Nota 27. Siniestros liquidados

El siguiente es el detalle de los siniestros liquidados al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Siniestros liquidados $ 475,022,751 $ 403,353,269
Total siniestros liguidados $ 475,022,751 $ 403,353,267

Nota 28. Reembolso de siniestros

El siguiente es el detalle de los reembolsos de siniestros al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Reembolso de s_|n|estros contratos no proporcionales $ 27,970,867 $ 23,468,453
reaseguro exterior
Total reembolso de siniestros $ 27,970,867 $ 23,468,453

(1) El siguiente es el detalle de los reembolsos de siniestros sobre cesiones reaseguro exterior por
reasegurador:

2018 2017
Munchener Ruckversiche $ 19,614,482 $ 16,442,765
Hannover Ruckversicher 5,535,862 4,683,792
Mapfre Re 2,820,523 2,341,896
Total reembolsos de siniestros exterior $ 27,970,867 $ 23,468,453

Nota 29. Otros gastos de reaseguro, neto

El siguiente es el detalle otros gastos de reaseguro al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Costo contrato de reaseguro $ 28,400,124 $ 27,345,617
Total otros gastos netos de reaseguro $ 28,400,124 $ 27,345,617

49



SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A.

(Ahora Seguros de Vida Suramericana S.A.)

Notas a los estados financieros separados

(Valores expresados en miles de pesos, a menos de que se indique lo contrario)

Nota 30. Otros gastos de seguro, neto

El siguiente es el detalle otros ingresos y/o (gastos) de seguros al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Costos riesgos laborales $ 222,429,489 $ 201,888,746
Contribuciones de seguros 13,389,899 11,515,769
Otros productos de seguros (9,656) (11,886)
Total otros gastos netos de seguros $ 235,809,732 $ 213,392,629

Nota 31. Remuneracién a favor de intermediarios

El siguiente es el detalle de la remuneracién a favor de intermediarios para los periodos que terminaron al
31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
A intermediarios directas $ 68,299,921 $ 61,572,759
Total remuneracion a favor de intermediarios $ 68,299,921 $ 61,572,759

De acuerdo a lo mencionado en la nota 22 Capital y reservas patrimoniales los pagos efectuados por
concepto de comisiones son sufragados con recursos propios provenientes principalmente de: (i) El exceso
del calce de inversiones que no respaldan reservas técnicas y que son considerados como recursos propios
de la entidad, (ii) Reservas patrimoniales de destinacién especifica aprobadas por asamblea.

Nota 32. Gestidn de inversiones, neta

El siguiente es el detalle gestion de inversiones al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017

Valoracién de inversiones costo amortizado $ 161,004,653 $ 135,771,787
Vanraqon inversiones valor razonable- instrumentos 21.526,118 25.043,119
de patrimonio

Valoracioén inversiones valor razonable- instrumentos 6.136,955 22.366,716
de deuda

Utilidad en venta de inversiones 3,904,185 88,779
Dividendos y participaciones? 1,002,869 -
Valoracion de derivados (5,848,660) 5,299,818
Total gestién de inversiones $ 187,726,120 $ 189,470,219

(1) Corresponde a los dividendos recibidos de la Compaiiia Servicios Generales Suramericana S.A.S.,
durante el afio sobre las inversiones en acciones que no generan control y que clasifican como

asociadas.

Nota 33. Otros ingresos

El siguiente es el detalle de los otros ingresos al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Intereses $ 8,477,265 $ 9,217,481
Descuentos comerciales 1,820,637 1,676,510
Recuperaciones 605,255 4,880,935
Otros ingresos 513,548 17,608,259
Total otros ingresos $ 11,416,705 $ 33,383,185
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Nota 34. Diferencia en cambio, neta

El siguiente es el detalle de la diferencia en cambio al 31 de diciembre del 2018 y 2017:

2017

2018
Por reexpresion de activos 2,804,022
Por realizacion de activos 13,741
Por reexpresion de pasivos (833,770)
Por liquidacién de pasivos (101,556)
Total utilidad (pérdida) 1,882,437

Nota 35. Gastos administrativos

(590,369)
550,857
(142,029)
59,907

(121,634)

El siguiente es el detalle de los gastos administrativos para los periodos que terminaron al 31 de diciembre

de 2018 y 2017:

2018 2017
Procesamiento electrénico de datos 28,397,251 15,825,292
Servicios temporales 16,514,476 14,303,526
Utiles y papeleria 8,452,287 11,942,593
Comisiones servicios bancarios 5,602,086 4,629,818
Publicidad y propaganda 4,314,617 4,180,216
Servicios publicos 3,911,158 3,931,265
Arrendamientos 3,791,893 3,651,243
Multas y sanciones 3,138,977 682,035
Gastos de viaje 3,078,990 3,008,246
Seguros 2,259,789 1,766,723
Servicios de aseo y vigilancia 2,148,462 1,940,263
Relaciones publicas 1,787,208 1,555,471
Mantenimiento y reparacion 1,261,362 1,428,420
Adecuacion e instalacion 1,248,185 574,033
Transporte 1,202,569 834,645
Otras contribuciones 1,167,298 1,318,990
Impuestos 400,732 364,653
Intereses 52 -
Utilidad en venta de activos fijos - 82
Total gastos administrativos 88,677,392 71,937,514
Nota 36. Deterioro
El siguiente es el detalle del deterioro con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017

Deterioro cuentas por cobrar actividad aseguradora 2,605,568 2,745,758
Deterioro de propiedad y equipo 49,804 49,813
Deterioro de cuenta por cobrar 20,853 12,342
Deterioro de inversiones 9,698 -
Deterioro de reserva técnica parte reasegurador 172 272
Reversion de pérdidas. por deterioro de valor reconocidas (613,155) (5,523,880)
en el resultado del periodo
Total deterioro 2,072,940 (2,715,695)
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Nota 37. Beneficios empleados

El siguiente es el detalle de los gastos por beneficios a empleados con corte al 31 de diciembre de 2018 y

2017

2017:
2018

Salarios $ 36,899,414
Bonificaciones 10,348,022
Prima de vacaciones 3,516,445
Otras prestaciones 3,958,436
Aporte de pension 3,680,633
Aportes salud 3,135,440
Vacaciones 2,831,912
Prima de servicios 2,389,503
Parafiscales 2,521,143
Cesantias 2,433,893
Prima extralegal 1,160,523
Indemnizaciones 794,220
Intereses cesantias 270,100
Total beneficios empleados $ 73,939,684

33,960,249
10,324,905
3,172,545
4,051,702
3,509,409
2,461,931
2,580,219
2,148,396
2,345,547
2,188,453
1,052,941
583,126
242,982

Nota 38. Honorarios

El siguiente es el detalle de los honorarios con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

68,622,405

2017

31,528,691
1,412,082
178,252
155,240
5,960

33,280,225

2017

2018
Otros honorarios? $ 32,397,425
Asesorias juridicas 1,368,233
Revisoria fiscal y auditoria externa 168,623
Junta directiva 168,318
Avallios 2,343
Total honorarios $ 34,104,942
(1) El siguiente es el detalle por concepto de los otros honorarios:
2018

Honorario sistema riesgos laborales $ 20,735,787
Otros consultoria y asesoria 5,002,224
Otros desarrollo software 4,548,881
Capacitacién empleado y agente 1,037,625
Provision honorarios gestion promotoras 416,129
Otros investigacién y mercadeo 340,743
Honorarios asesoria servicio de salud 131,243
Contratacién empleado y agente 104,578
Honorarios asesoria técnica salud ocupacional 46,634
Otros consultoria tecnologia 33,581
Total otros honorarios 32,397,425

19,244,035
5,907,643
3,746,751
1,178,180

792,039
496,555
41,994
104,214
1,098
16,182

31,528,691
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Nota 39. Otros gastos

El siguiente es el detalle de otros gastos con corte al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018
Bonificacion en ventas $ 828,916
Elaboracion de carné 653,459
Elementos de aseo y cafeteria 572,779
Otros gastos 489,013
Cuota de sostenimiento Sena 391,976
Gestion ambiental 248,654
Calibracién de equipos de laboratorio 136,395
Otros gastos de promocioén y ventas 91,757
Gastos por capacitacién 80,974
Gastos legales 32,068
Casino y restaurante 28,863
Elementos de proteccion personal 25,650
Uniformes 18,241
Otros premios 3,182
Elementos médicos y de salud 488
Ferias y eventos 120
Total otros gastos $ 3,602,535

Nota 40. Partes relacionadas

2017

481,437
656,049
688,115
174,146
349,277
336
97,436
97,414
88,217
33,832
29,978
32,218
30,296
4,854
462
37,657

2,801,724

A continuacion, se describen las transacciones realizadas con partes relacionadas al 31 de diciembre de

2018 y 2017:
Importe a cobrar Importe a pagar
2018 2018

Entidades con influencia

Diagnostico y Asistencia Médica S.A.S. Dinamica $ 18,835 144,833
Consultoria en Gestion de Riesgos Suramericana S.A.S. - 11,058
Asociadas

Servicios de Salud IPS Suramericana S.A. 5,555 4,463,803
Otros vinculados

Arus S.A. - 396,891
Enlace Operativo S.A. - 949,289
EPS y Medicina Prepagada Suramericana S.A. - 290,083
Grupo de Inversiones Suramericana S.A. - 21,572
Seguros de Vida Suramericana S.A. - 60,529
Seguros Generales Suramericana S.A. - 378,151
Servicios Generales Suramericana S.A.S. - 400,192
Total general $ 24,390 7,116,401
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Nota 40. Partes relacionadas (continuacion)

Importe a cobrar

2018
Matriz
Suramericana S.A. $ 19,790
Entidades con influencia
Seguros de Vida Suramericana S.A. -
Seguros Generales Suramericana S.A. -
Asociadas
Servicios de Salud IPS Suramericana S.A. 11,297
Otros vinculados
EPS y Medicina Prepagada Suramericana S.A. 6,678
Arus S.A. -
Consultoria en Gestion de Riesgos Suramericana S.A.S. -
Diagnostico y Asistencia Médica S.A.S. Dinamica -
Enlace Operativo S.A. -
Grupo de Inversiones Suramericana S.A. -
Servicios Generales Suramericana S.A.S. -
Total general $ 37,765

Importe a pagar
2017

136,359
211,428

4,057,805

4,171
238,497
6,960,079
123,843
939,816
221
367,655

13,039,874

A continuacién, se describen las transacciones del resultado realizadas con partes relacionadas al 31 de

diciembre de 2018 y 2017:

Servicios Prestacion de
recibidos y otros servicios y otros
gastos ingresos
2018 2018

Entidades con influencia
Consultoria en Gestion de Riesgos Suramericana S.A.S. $ 94,221,481 -
Diagnéstico y Asistencia Médica S.A.S. Dinamica 1,835,333 27,014
Operaciones Generales Suramericana S.A.S 25,542 -
Asociadas
Servicios de Salud IPS Suramericana S.A. 45,361,398 -
Otros vinculados
Enlace Operativo S.A. 11,123,676 -
Arus S.A. 6,212,298 -
Seguros de Vida Suramericana S.A. 1,297,606 -
EPS y Medicina Prepagada Suramericana S.A. 1,131,863 -
Seguros Generales Suramericana S.A. 220,442 -
Total general $ 161,429,639 27,014
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Nota 40. Partes relacionadas (continuacion)

Servicios Prestacion de
recibidos y otros servicios y
gastos otros ingresos
2017 2017

Entidades con influencia
Seguros de Vida Suramericana S.A. $ 1,113,774 $ -
Seguros Generales Suramericana S.A. 186,237 -
Operaciones Generales Suramericana S.A.S 32,111 -
Asociadas
Servicios de Salud IPS Suramericana S.A. 40,790,868 -
Otros vinculados
Arus S.A. 3,299,742 -
Consultoria en Gestion de Riesgos Suramericana S.A.S. 78,913,618 -
Diagnostico y Asistencia Médica S.A.S. Dinamica 1,759,317 30,370
Enlace Operativo S.A. 10,036,346 -
EPS y Medicina Prepagada Suramericana S.A. 1,096,676 -
Total general $ 137,228,689 $ 30,370

Las transacciones entre la Compafiia que reporta y sus partes relacionadas se realizan en condiciones
equivalentes a las que existen en transacciones entre partes independientes.

Las operaciones de préstamos entre las Companfias que superen el mes consideran como minimo la
aplicacién de la tasa de interés presuntiva anual vigente.

Las operaciones generadas por pagos obligatorios a la Seguridad Social, se excluyen de las operaciones
entre Compafiias.

Las Compafias de Grupo de Inversiones Suramericana S.A. tienen diferentes categorias tributarias, por lo
tanto la forma de contabilizacion del IVA difiere segin la compafiia; para Compafilas como Seguros de
Riesgos Laborales Suramericana S.A., Suramericana S.A., Grupo de Inversiones Suramericana S.A., Sura
Asset Management S.A., Diagnostico y Asistencia Médica S.A.S., el IVA se contabiliza como un mayor
valor del gasto, para el resto de Compafiias se contabiliza realizando el registro al ingreso y el valor que
corresponde al IVA se contabiliza como IVA descontable.

Compensacion de la Junta Directiva 'y personal clave de la gerencia

A continuacion, se describen las compensaciones de la Junta Directiva al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

Gasto Compensacién Directivos

2018 2017
Beneficios corto plazo 1,162,133 1,260,100
Honorarios Junta Directiva 168,319 155,240
$ 1,330,452 $ 1,415,340
Cuentas por pagar a directivos
2018 2017
Corto Plazo $ 440,005 $ 372,108
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Nota 40. Partes relacionadas (continuacion)

Los miembros del personal clave de la gerencia incluyen los miembros de la Junta Directiva,
Presidente, Vicepresidentes, miembros y Representantes Legales y sus familiares cercanos.

Nota 41. Objetivos y politicas de gestion del riesgo

La Gestion de Riesgos tiene como objetivo fundamental propiciar la generacién de una capacidad
organizacional para tomar decisiones con pensamiento fundamentado en una gestion de
tendencias y riesgos.

La gestion de tendencias y riesgos se concibe como una manera de administrar la organizacion,
buscando la competitividad, sostenibilidad y la generacién de confianza en el largo plazo con todos
los grupos de interés. Este enfoque implica pasar de una postura reactiva a una disposicién
proactiva, para obtener resultados en el corto y largo plazo, con el fin de aprovechar oportunidades
que permitan mantener vigente y relevante a la organizacién.

El sistema de Gestion de Riesgos estad compuesto por dos niveles de gestidon que se interconectan
entre si. El primero de ellos, esta asociado a los riesgos estratégicos que pueden generar una
desviacion positiva o negativa sobre la trayectoria esperada de generacion de valor de la Compafiia
e impactar la sostenibilidad. El segundo, se relaciona con los riesgos funcionales (de negocio,
financieros y operacionales) que pueden afectar el funcionamiento y resultados esperados de la
operacion en la compafiia. El sistema concibe una conexién entre estos dos niveles, dado que la
estrategia y la ejecucion de la misma no pueden ir desarticuladas. Para priorizar la gestién del
sistema, se define e implementa el concepto de riesgo critico, el cual permite enfocar esfuerzos en
lo relevante velando por la solidez de la Compafiia.

Los principios y lineamientos para la gestién de riesgos son definidos por la Vicepresidencia de Riesgos
Corporativa, y son acogidos e implementados por la Gerencia de Riesgos Colombia. Adicionalmente, se
cuenta con el Comité de Riesgos, el cual es un ente autonomo delegado por la Junta Directiva, responsable
de garantizar que la organizacion realice una adecuada administracion de los riesgos a los que esta
expuesta y de servir de apoyo al 6rgano directivo en la toma de decisiones.

41.1 Gestién de riesgos financieros

Son los riesgos asociados al efecto que causan los cambios en las condiciones de mercado sobre los
resultados financieros de la Compaiiia. Estos riesgos se pueden generar por un incumplimiento de las
obligaciones financieras que terceros tienen con la compafiia o viceversa, y derivarse también de la
definicidn, gestién y ejecucion de la estrategia de las inversiones de la Compaifiia.

El desempefio del mercado financiero y la economia del pais tiene efectos en la operacién de la compafiia
y, por lo tanto, en sus resultados financieros. Esto conlleva a que la Compaiiia brinde gran importancia a
la gestion de sus riesgos financieros, considerando dentro de ellos el riesgo de crédito, mercado y liquidez,
y cuente asi con sistemas de gestion que le permiten monitorear su exposicién a ellos.

El aflo 2018 se caracterizo por una mayor volatilidad e incertidumbre en los mercados globales, atribuible
principalmente a la tension comercial entre China-Estados Unidos, aumento en las tasas de interés, eventos
geopoliticos y preocupaciones en el crecimiento global.

A nivel local la inflacién continué su tendencia a la baja en diciembre al registrar una variacién positiva de
0.30% por debajo de la reportada en el mismo periodo del afio 2017 que fue de 0.38%. El dato anualizado
se redujo del 4.09% en 2017 a 3.18% en 2018 lo cual implica que la inflacion termino por primera vez en
cuatro afios dentro del rango meta establecido por el Banco de la Republica 2.00% - 4.00%.

La tasa de intervencién de politica monetaria cerré el afio en 4.25% y se espera continué en el corto plazo
en este nivel. Finalmente, el peso tuvo se devaluacién frente al délar de 8.9% durante el afio.
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41.1 Gestion de riesgos financieros (continuacion)

Las politicas de administracion de riesgos financieros son establecidas con el objeto de identificar, analizar
y evaluar los riesgos financieros, fijar limites y controles para estos, monitorearlos y verificar el cumplimiento
de dichos limites. Se realiza un monitoreo periddico de las politicas con el fin de que reflejen los cambios
en las condiciones de mercado y en las actividades de la Compaifiia.

41.2 Gestion de riesgo de crédito

La Gestion de Riesgo de Crédito busca disminuir la probabilidad de incurrir en pérdidas derivadas del
incumplimiento de las obligaciones contraidas por parte de terceros con La Compafiia. Para gestionar este
riesgo, se cuenta con un enfoque que contempla la identificacién, evaluacién, medicién y seguimiento de
los emisores y contrapartes relacionados con las inversiones, de los clientes con primas pendientes de
recaudar, asi como de sus reaseguradores. Lo anterior, considerando que el riesgo de crédito se origina
principalmente de los instrumentos de inversion de la Compafiia, de las cuentas por cobrar a clientes y de
sus reaseguradores.

41.3 Portafolio de inversiones

La Compafiia gestiona el riesgo de crédito del portafolio a partir de politicas de asignacién de cupos,
establecimiento de limites y controles, asi como a través de metodologias y procedimientos que se ajustan
a los diferentes activos del portafolio y que permiten cuantificar y monitorear la evolucion de este riesgo.
Estas metodologias contemplan analisis detallados de las fortalezas y condiciones financieras, asi como
de diferentes aspectos cualitativos de los emisores.

Los portafolios de la Compafiia se encuentran, en su mayoria, invertidos en instrumentos de renta fija. El
siguiente cuadro presenta el detalle de la distribuciéon de los activos financieros de renta fija de la
Compaifiia, por calificacién crediticia (escala nacional e internacional) al 31 de diciembre de 2018.

Activos rentafija por calificacion crediticia 2018

Nacional Internacional
2018 2017 2016 2018 2017 2016
AAA 1,263,801,448 1,172,726,374 862,929,917 - - -
AA 493,125,851 407,139,562 298,543,365 3,348,996 6,340,453 -
A 1,203,631 2,378,994 3,575,947 62,521,972 66,414,080 69,391,621
Activos renta fija por calificacidn crediticia 2018
Nacional Internacional
2018 2017 2016 2018 2017 2016
BBB - - - 55,430,147 97,755,164 55,122,770
BB - - - - 6,148,890 998,050
NAC 608,966,133 405,667,119 382,435,932 - - -
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Activos renta fija por calificacion crediticia 2018

Nacional Internacional

2018 2017 2016 2018 2017 2016
AAA 50.79% 54.18% 51.58% 0.00% 0.00% 0.00%
AA 19.82% 18.81% 17.84% 0.13% 0.29% 0.00%
A 0.05% 0.11% 0.21% 2.51% 3.07% 4.15%
BBB 0.00% 0.00% 0.00% 2.23% 4.52% 3.29%
BB 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.28% 0.06%
NAC 24.47% 18.74% 22.86% 0.00% 0.00% 0.00%

Adicionalmente, se presenta la exposicion activa y pasiva a derivados que a 31 de diciembre de 2018 tenia
la compafiia, junto con la calificacion crediticia de las contrapartes con las que se tienen operaciones de
derivados vigentes.

Cartera de derivados 2018

Contraparte Crgdit Exposicién activa Exposicién Posicién neta
Rating COP pasiva COP

Banco Davivienda S.A. AAA 113,829,146 (112,832,178) 996,968

gi?ocn‘ig: Comercio Exterior de AAA 100,692,470 (103,533,004)  (2,840,624)
Banco de Occidente S.A. AAA 27,610,709 (29,217,600) (1,606,892)
BBVA Colombia S.A. AAA 22,237,164 (22,734,907) (497,742)
JPmorgan Corporacion Financiera AAA 14,894,916 (16,239,219) (1,344,303)
Total 279,264,405 (284,556,998) (5,292,593)

A 31 de diciembre de 2018, se realiz6 deterioro de los valores relacionados con instrumentos de deuda
corporativa valorados a costo amortizado por un valor de COP 9.700 miles de pesos.

Las estimaciones de incobrabilidad con respecto a instrumentos de deuda medidos al costo amortizado
son usadas para registrar pérdidas por deterioro a menos que la compafia esté satisfecha de que no es
posible recuperar el importe adeudado; en ese momento el importe es considerado irrecuperable y es
dado de baja directamente contra el activo financiero.

41.4 Gestién de riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez hace referencia a la capacidad de la Compafiia de generar los recursos para cumplir
con las obligaciones adquiridas y el funcionamiento de los negocios.

Para la gestion de este riesgo, la Compaiiia orienta sus acciones en el marco de una estrategia de
administracion de liquidez para corto y largo plazo de acuerdo con las politicas y directrices impartidas por
la Junta Directiva y la Alta Gerencia, las cuales contemplan aspectos coyunturales y estructurales, con el
fin de asegurar que se cumpla con las obligaciones adquiridas, en las condiciones inicialmente pactadas y
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sin incurrir en sobrecostos. Asimismo, la Compafiia realiza seguimientos al flujo de caja en el corto plazo
para gestionar las actividades de cobros y pagos de tesoreria y proyecciones del flujo de caja en el mediano
plazo, de manera que permitan determinar la posicion de liquidez de la Compaiiia y anticipar las medidas
necesarias para una adecuada gestion.

Ademas, para afrontar eventuales coyunturas, la Compafiia mantiene las siguientes lineas de crédito:

e Cupo de sobregiro de $19,950,000 miles no garantizado, el cual es pagadero a la tasa de interés
de usura.

¢ Anualmente se envia a cada una de las entidades financieras los documentos exigidos para
conservar vigentes los cupos de crédito. El cupo de crédito actual de la compafiia es $62,000,000;
repartido en 4 bancos.

e Como grupo econdémico, los bancos perciben el mismo nivel de riesgo en todas las compaiiias, por
lo cual tienen la capacidad de reasignar el cupo de crédito en cualquiera de ellas de acuerdo a las
necesidades de liquidez.

A continuacién, se presentan los vencimientos de los activos financieros de renta fija de los portafolios de
inversiones mas el efectivo y equivalente de las compafiias a 31 de diciembre de 2018, ademas los
vencimientos de los pasivos por seguros al término del periodo sobre el que se informa:

Flujos de efectivo del activo financiero, cuentas por cobrar y reservas a 31 de diciembre de 2018

Plazo (meses) 0-1 1-3 3-6 6-9 9-12
Activos financieros 69,795,015 90,088,913 94,052,611 60,333,854 48,761,986
Cuentas por cobrar 131,819,557 5,411,065 3,457,069 2,104,303 1,503,074
clientes
Derivados 1,080,916 293,707 - - -

Caja 148,654,461 - - - -
Total activo 351,349,949 95,793,685 97,509,680 62,438,157 50,265,059
Reservas 29,382,999 58,761,158 90,541,351 110,263,375 115,399,358
Derivados 6,667,216 - - - -
Total pasivo 36,050,215 58,761,158 90,541,351 110,263,375 115,399,358
Neto 315,299,734 37,032,527 6,968,329 (47,825,218)  (65,134,298)

Los valores incluidos en la tabla anterior para activos y pasivos representan la mejor estimacion de las
obligaciones y los recursos disponibles de la Compafiia en sus respectivos plazos.

41.5 Gestion de riesgo de mercado

La gestién de este riesgo se enfoca en cdmo las variaciones en los precios de mercado afectan el valor
de los portafolios y los ingresos de la Compaifiia.

La Compafiia cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgos de Mercado (SARM), tal como lo
establece el Capitulo XXI de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera
de Colombia, que permite identificar, medir, gestionar y controlar eficazmente el riesgo de mercado. Este
sistema cuenta con un conjunto de politicas, procedimientos, mecanismos de seguimiento y control
interno.
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Por su parte, la metodologia de medicion del riesgo de mercado aplicable sobre los titulos de libre inversién
y los titulos que respaldan reservas, denominada Valor en Riesgo (VeR), se encuentra incluida en el Anexo
2 del Capitulo XXI de la Circular Basica Contable y Financiera. Como complemento al VeR Regulatorio, la
comparfiia cuenta con una metodologia interna (VeR Gerencial) con el objetivo de apoyar la gestion de
inversiones y generar una adecuada mitigacion del riesgo de mercado. Ambas metodologias de medicién
del riesgo permiten que la Compafiia monitoree periédicamente el impacto que variables como la tasa de
interés, la tasa de cambio y el precio de los activos, generan en sus resultados. Ademas, para mitigar su
volatilidad, se determina la conveniencia de tener algin esquema de cobertura, monitoreado
constantemente por las areas encargadas.

Con base en la metodologia interna para la medicién del riesgo de mercado, se actualizan los limites de
riesgo de la Companiia y se establecen limites globales a los instrumentos de renta variable local y del
exterior. La metodologia empleada para establecer los limites de VeR de las compafiias busca preservar
adecuados niveles de solvencia y de cumplimiento de presupuesto de ingreso financiero ante posibles
escenarios de desvalorizacion del portafolio.

41.6 Gestion de riesgo de tasa de cambio

Por medio de su portafolio, la Compafiia cuenta con una exposiciéon a tasa de cambio, la gestion de la
compafiia debe asegurar que su exposicidon neta se mantenga en un nivel aceptable, de acuerdo a los
apetitos definidos internamente.

La siguiente tabla muestra la exposicion neta de la Compaifiia a diciembre 31 de 2018.

Exposicién por moneda diciembre 2018

Moneda local Moneda extranjera

Activos

Portafolio 2,569,899,505 132,803,927
Exposicién activa derivados 165,601,788 113,662,617
Otros activos 313,774,613 22,216,437
Total activos 3,049,275,905 268,682,982
Pasivos

Reservas técnicas 2,358,657,899 -
Exposicién pasiva derivados 112,581,701 171,975,297
Otros pasivos 117,655,824 -
Total pasivos 2,588,895,424 171,975,297
Exposicién neta 460,380,481 96,707,685
% Participacion 82.64% 17.36%
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Las siguientes tasas de cambio significativas se aplicaron durante el ejercicio:

Tasa de cambio a la fecha del balance

2016 2017 2018
COP/USD 3,001 2,984 3,249
COP/EURO 3,137 3,561 3,722

Los Riesgos de moneda en la Compaiiia estan relacionados con el posible descalce en moneda entre
activos y pasivos por las posibles variaciones en el valor de las mismas. De esta manera, se determinan
los riesgos de moneda en la posicion neta.

La siguiente tabla muestra el posible impacto en Resultados antes de impuestos por la caida en un 10%
en el valor de las monedas a las que se encuentra expuesto el portafolio.

Sensibilidad - caida 10% depreciacion de ME

2017 2018
Impacto en resultados antes de impuestos $(7,066,950) $(9,670,768)
Total $ (7,066,950) $(9,670,768)

Los resultados de la sensibilidad se presentan por una mayor posicién de activos que pasivos en moneda
extranjera.

41.7 Gestion de riesgo de tasa de interés

El Riesgo de Tasa de Interés es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de las variaciones en los tipos de interés de
mercado.

La Compafiia adopta una politica de calce de activos y pasivos con el fin de disminuir los riesgos de tasa
de interés de la compafiia. Adicionalmente, con el fin de gestionar el riesgo de tasa de interés, la Compaiiia
puede utilizar futuros sobre bono nacional y futuros sobre TES de referencia especifica. Sin embargo, a la
fecha no se han negociado estos instrumentos.

Como metodologia para realizar el analisis de sensibilidad de tasa de interés se tomé Unicamente el detalle
de las inversiones que estan clasificados a mercado (valor razonable) y la posicién invertida en cada uno,
dado que el pasivo y el resto de las inversiones estan clasificadas al vencimiento. Para cada activo se
calculé la duracién modificada. Esta medida mide el impacto en el precio dada la variacién de la tasa
implicita. Para ello se evalué una variacién de 10 bps, y se aplicd este resultado en la posicion de la
compafiia. El resultado neto obtenido para diciembre de 2017 y diciembre de 2018 es:

Sensibilidad - riesgo tasa de interés

2017 2018
Riesgo de tasa de interés $ (917,059) $ (789,490)
Total $ (917,059) $( 789,490)
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41.8 Gestion de riesgo de variacion en precio de acciones e inmobiliario

Los riesgos de variacion en precio de las acciones en la Compafiia estan relacionados con las posiciones
en activos de renta variable que pueden sufrir variaciones en su valor razonable.

La exposicion a este tipo de activos de patrimonio se presenta a continuacion:

Exposicién arenta variable

2017 2018
Instrumentos de patrimonio nacionales $ 187,320,365 $ 148,412,634
Instrumentos de patrimonio extranjeros $ 37,827,933 $ 54,289,186
Otras acciones $ 10,236,620 $ 10,238,508
Total $ 235,384,918 $ 212,940,328

Como metodologia para realizar el analisis de sensibilidad de acciones e inmobiliario se tomé la exposicién
a renta variable e inmobiliaria de la compafiia; evaluando una variacion del -10% llevando la diferencia del
impacto a la utilidad antes de impuestos. El resultado obtenido se presenta a continuacion:

Sensibilidad - caida 10% precios de activos

2017 2018
Impacto en resultados antes de Impuestos $ (5,771,027) $(6,931,212)
Total $(5,771,027)  $(6,931,212)

Sensibilidad - caida 10% precios de activos con subyacente inmobiliario

2017 2018
Impacto en resultados antes de impuestos $(9,173,097) $(11,618,603)
Total $(9,173,097) $(11,618,603)

41.9 Riesgos de negocio

El Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) se enfoca en prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de los Riesgos Laborales: Accidente de Trabajo y Enfermedad Laboral, que
puedan ocurrirles como ocasiéon o consecuencia del trabajo que desarrollan. Este sistema es dirigido,
orientado, controlado y vigilado por el Estado, lo cual implica que los empleadores estan obligados a afiliar
a los trabajadores y deméas grupos poblacionales expuestos a los riesgos laborales, a una de las
aseguradoras que ofrezcan este servicio. Las aseguradoras a su vez estan obligadas a la afiliacion y
administracion del sistema, recibiendo como contraprestacion una tarifa variable y definida por ley.

El proposito del SGRL es entonces, por un lado, establecer las actividades de promocion y prevencién que
mejoren las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, y la proteccién contra los riesgos laborales.
Por otro lado, fijar, reconocer y pagar las prestaciones de atencién en salud y econémicas a los afiliados.
Asimismo, se encarga de identificar y controlar los agentes de riesgo ocupacional.

Para cumplir con lo anterior, las administradoras de riesgos laborales deben ofrecer las siguientes
coberturas:
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e Promocion y Prevencion de Riesgos Laborales: consiste en brindar asesoria profesional permanente
para garantizar las mejores condiciones de trabajo en las empresas afiliadas y el control de la
accidentalidad y la morbilidad.

e Prestaciones Asistenciales: servicios asistenciales de salud completos e ilimitados en caso de un
accidente de trabajo o enfermedad laboral.

e Prestaciones Econdémicas: pago de incapacidades, indemnizaciones o pensiones (invalidez o
sobrevivientes) segln sea el caso, por origen laboral.

Acompafiar a los empleadores y trabajadores en la gestién de sus riesgos laborales, implica para la
Compafiia estar expuesta a ciertos riesgos derivados de los contratos de seguros. Estos riesgos son los
asociados al impacto en los objetivos de la organizacidn como consecuencia de eventos relacionados con
las actividades propias de su entorno. Esta categoria, agrupa riesgos relacionados con: Tarifacion,
Suscripcion, Reservas Técnicas, Reaseguro y Concentracion. Estos riesgos pueden afectar tanto la
sostenibilidad como la competitividad de la Compaifiia.

De no gestionar los riesgos anteriormente mencionados, la Compafia podria afectar sus resultados, poner
en riesgo su solidez patrimonial y por ende su generacion de valor.

41.10 Gestidn del riesgo de tarifacion

Se refiere a la posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia de politicas y practicas inadecuadas
en el disefio de productos y de errores en el calculo de tarifas, que resulten insuficientes para cubrir los
costos del negocio, los gastos administrativos y la rentabilidad esperada. Este riesgo puede surgir por una
desviacién en la incorporacion de los riesgos de frecuencia, severidad, mortalidad, morbilidad, longevidad
o definicion de variables financieras, en el proceso de tarifacion.

Es importante mencionar que, dado que la tarifa de las aseguradoras de riesgos laborales es regulada, la
Compafiia no tiene injerencia directa sobre la misma lo que implica para la Compafila un monitoreo
permanente de sus ingresos y egresos, para promover una adecuada gestion de los recursos. En los
analisis desarrollados se ha evidenciado consistentemente que los niveles de tarifa son adecuados.

41.11 Gestion del riesgo de suscripcién

Se refiere a la posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia de politicas y practicas inadecuadas
en el disefio de productos o en la colocaciéon de los mismos. Este riesgo puede ser entendido también
como venta o afiliacion, y puede surgir por una inadecuada definicion de las condiciones contractuales,
proceso de evaluacién del riesgo y descuento sobre primas.

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1295 de 1994 — Articulo 85, las aseguradoras de riesgos
laborales no podran rechazar a las empresas ni a los trabajadores de éstas que soliciten la afiliacion al
sistema. Esto implica que, dado que no se puede hacer una gestién directa al riesgo de suscripcion, la
Compafiia enfoca sus esfuerzos en profundizar en el analisis y entendimiento de los riesgos que asume.

41.12 Gestidn del reaseguro

Se refiere a la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas de una inadecuada gestion de la operacion,
colocacion de los contratos o como consecuencia de no contar con un respaldo éptimo y confiable del
reasegurador en las obligaciones contraidas.

La Compafiia realiza la gestion del reaseguro concibiéndolo como un proceso integral en el cual es
necesario fortalecer las conexiones con las diferentes areas involucradas, planteando la necesidad de
cuidar que las politicas, el talento humano y la tecnologia apalanquen la operacién. Adicionalmente, cuida
gue el disefio de los mecanismos de transferencia parta de un entendimiento profundo del riesgo y como
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consecuencia se deriven estructuras de reaseguro acordes con el apetito de la Compafiia, permitiendo
optimizacién del capital, reduccién de la volatilidad en resultados y acompafiamiento de la estrategia.

Por otro lado, se han desarrollado metodologias para el analisis de los reaseguradores con los cuales opera
la Compaiiia, con el objetivo de identificar, evaluar y medir el riesgo de crédito al cual esta expuesta y que
se deriva de la probabilidad de que estos terceros incumplan con las obligaciones contraidas. Estas
metodologias buscan analizar la fortaleza financiera de los reaseguradores e incorporan dentro de sus
parametros tanto variables cuantitativas como cualitativas.

En cualquier caso, es importante mencionar que, para la mitigacion de este riesgo, los reaseguradores
contratados son también analizados en linea con lo establecido por la Superintendencia Financiera de
Colombia (Capitulo 4: REACOEX).

Al 31 de diciembre de 2018, la calidad de los reaseguradores de la Compafiia, medida de acuerdo con la
calificacién de Fortaleza Financiera otorgada por agencias internacionales, es la siguiente.

Valor asegurado cedido

Calificacion % Participacién 2018 % Participaciéon 2017
AA- 90% 80%
A 10% 20%

En la tabla anterior, el porcentaje de participacién es medido como proporcion de los limites de cobertura
de los contratos automaticos en los cuales participa cada reasegurador. Los reaseguradores son agrupados
segun su calificacion internacional de Fortaleza Financiera (FSR- Financial Strength Rating). Derivado de
la calificacién anterior, las cuentas por cobrar a los reaseguradores de la compafiia son deterioradas bajo
el principio de pérdida incurrida.

41.13 Gestion de riesgo de reservas técnicas

Este riesgo hace referencia a la probabilidad de pérdida como consecuencia de la subestimacion o
sobrestimacion en el calculo de las reservas técnicas y otras obligaciones contractuales.

La Compaifiia realiza la gestion de este riesgo a través de un sistema de gestiébn que busca garantizar
niveles de reservas adecuados, enmarcado en:

e El cumplimiento de los lineamientos y metodologias establecidas tanto por la Compafiia como por la
normatividad vigente.

e La definicién de un gobierno con atribuciones claras en todos los niveles de la organizacion.

e Equipos de trabajo idoneos que cuentan con una visién integral de la compafia y entendimiento
profundo de las soluciones a su cargo, con el fin de interpretar y tomar decisiones en materia de
reservas de forma adecuada.

e Procesos y herramientas que apalancan la gestion de este riesgo a través de controles debidamente
establecidos.

Por otro lado, a partir de la circular externa 045 de 2016 el actuario responsable buscé garantizar la

razonabilidad de las reservas técnicas, a través de una evaluacion independiente y objetiva formalizada
en certificaciones mensuales y en un informe anual, ambos reportados al regulador.
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41.14 Gestion de riesgo de concentracion

Seguros de Riesgos Laborales Suramericana S.A al ser una compafiia aseguradora mono solucion el
riesgo de concentracién es gestionado en una de sus formas a través de un adecuado seguimiento a los
niveles de participacion de afiliados por rango de ingresos salariales.

A continuacion, se presenta la concentracion de los afiliados de Seguros de Riesgos Laborales
Suramericana S.A., segun determinados rangos de IBC, para el cierre del 2018:

Rango en SMMLV* Participacién afiliados
IBC <=2 78.07%
2<IBC<=4 13.46%
4<IBC<=6 4.03%
6 <IBC<=10 2.87%
IBC > 10 1.56%
Total 100%

41.15 Riesgos operacionales

Son los riesgos asociados a eventos no accidentales originados por deficiencias, fallas o funcionamiento
inadecuado en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de
acontecimientos externos. Incluye ademas los riesgos asociados a talento humano, informacion, activos
fijos, eficiencia operativa, interrupcion de la operacion, lavado de activos, fraude, cumplimiento normativo,
tecnoldgicos, y cadena de suministros.

La Compafiia cumple con los requisitos normativos del Sistema de Administracion del Riesgo Operativo.
Durante el 2018, la gestidn de cara a los procesos de la Compafiia estuvo enfocada en realizar el ciclo de
gestién de riesgos, identificando sus riesgos, controles, realizando la valoracién del nivel de riesgo y
definiendo planes de tratamiento para su gestion.

Para el caso particular de los procesos que tienen una alta materialidad en los estados financieros, los
cuales fueron priorizados dentro del Proyecto SOX, durante este periodo también se continué avanzando
en los planes de cierre de brechas de los controles que permiten garantizar la confianza y estabilidad de la
operacion de los mismos. Asi mismo, para dar continuidad a la gestién de riesgos en procesos se ha
disefiado una metodologia de autogestién con la cual se pretende generar capacidades en los lideres,
logrando un empoderamiento de sus riesgos y el monitoreo constante de los mismos.

También se continla con la gestion de eventos de riesgos, donde el objetivo es la generacion de conciencia
y compromiso de los diferentes equipos de proceso, frente al registro, seguimiento, contabilizacién y
definicién de planes de tratamiento al momento de la materializacion de riesgo. De esta manera se aumenté
el nivel de cumplimiento normativo de cara al sistema de riesgos en procesos de la compafiia, fortaleciendo
la primera linea de actuacion dentro del Modelo de Control Interno.

La gestion de continuidad de negocio continla efectudndose de manera constante y sistematica para
incrementar los niveles de preparacion y resiliencia organizacional. En particular este afio, la Compafiia
realiz6 una actualizacién de la estructura de gobierno para la gestién de continuidad de negocio, teniendo
en cuenta los cambios efectuados en la operacion de Colombia. Ademas, se desarrollé el Protocolo de
Atencion de Desastres, orientado a brindar atencién integral a clientes Sura ante la ocurrencia de un
desastre.
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Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo
(SARLAFT)

La Compafiia continla comprometida con el fortalecimiento del Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo. La gestion estuvo enmarcada en un ambiente de control
interno que permitié propiciar las medidas necesarias para minimizar el riesgo al que se ve expuesta
inherentemente la Compafiia; promover una cultura de prevencion y deteccion; y evitar la utilizacion de la
organizacion para la realizacion de estos delitos, asi como los impactos negativos que ello podria
representar para su estabilidad y la del sector.

En particular en 2018, se consolidd una instancia para la definicion de politicas y lineamientos relativos a
la gestion del riesgo moral, contando con la participacion de representantes de nivel estratégico y tactico.
Asi mismo, se desarroll6 la primera fase de un proyecto orientado a la transformaciéon y madurez del
sistema.

Se realizaron los procedimientos de auditoria interna y externa y la definicién de planes de accion para las
oportunidades de mejora identificadas.

41.16 Riesgo legal

Se adoptan las directrices externas y generales impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.
asi como las establecidas internamente que son impartidas por la Junta Directiva y/o Comité de Inversion
y Riesgo. dando cumplimiento con las responsabilidades y atribuciones que corresponden a los
involucrados en el proceso de inversion.

La participacion en nuevos mercados, productos, operaciones y sistemas de negociacion cuentan con el
visto bueno juridico respecto a los contratos, la documentacion y al régimen de inversiones; esto con el fin
de dar respaldo, soporte y certificar su legalidad y el cumplimiento de las normas correspondientes.

Por otra parte, el area de Gestién del Riesgo de Cumplimiento busca propiciar en la Compafiia un nivel
razonable de cumplimiento normativo, en el que todos los colaboradores asumen activamente una
responsabilidad. Durante el 2018, los esfuerzos se han centrado en el acompafiamiento en la
implementacion de normas que por su complejidad lo requieren, en la gestion de visitas de los entes de
supervision y control, y en la gestion de los requerimientos externos de manera oportuna.

Dada la relevancia que tiene la gestién regulatoria dentro de la cadena de valor de la Compaiiia, se ha
fortalecido el rol y la responsabilidad del area de cumplimiento en cabeza de asuntos legales.

41.17 Administracion de capital

El objetivo principal de la Gestion de Capital es optimizar el equilibrio entre la rentabilidad y el riesgo,
manteniendo el capital necesario con el perfil de riesgo de la Compafiia. Los objetivos de la Gestion de
Capital y de la Gestion de Riesgos estan vinculados entre si, al tiempo que reconocen la importancia critica
de proteger a los asegurados y velar por la solidez de la Companiia ante escenarios extremos.

El objetivo de la Compaiiia alrededor de la Gestién de Capital es asegurar un capital suficiente que permita
hacer frente a las obligaciones con los clientes y demds acreedores, financiar el crecimiento organico de la
Compafiia, mantener los niveles de calificacion de riesgo y maximizar los retornos a los accionistas.

Dentro del proceso de Gestién de Capital se realiza un monitoreo mensual del capital regulatorio requerido,
de acuerdo a los riesgos asumidos en la operacién del negocio y se evalla comparativamente frente al
nivel de capital disponible para tomar acciones frente a los niveles de solvencia.

El capital regulatorio requerido, se basa en la definicion dada por el regulador de cara al Patrimonio
Adecuado. Este, es establecido como un referente del nivel de recursos necesarios para hacer frente a
pérdidas extremas anuales con un nivel de confianza dado. Su célculo se realiza de acuerdo a la definicién
de tres riesgos: Riesgo de Suscripcion, Riesgo de Activo y Riesgo de Mercado. Por otro lado, el Capital
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Disponible es conocido como el Patrimonio Técnico, definido como aquella parte del patrimonio contable
con caracteristicas de liquidez para poder responder oportunamente ante pérdidas inesperadas.

La Compafiia monitorea el capital regulatorio requerido usando un indice de Solvencia. El ente regulador
exige que este indice sea cuando minimo de 1. Los indices de solvencia se comunican mensual y
anualmente a través de reportes de gestion y comités de riesgo.

Analisis de sensibilidad al riesgo de seguro

El analisis de sensibilidad muestra como podria haberse visto afectado el resultado del periodo debido a
desviaciones de la variable pertinente de riesgo, cuya ocurrencia fuera razonablemente posible al final del
periodo sobre el que se informa.

La escogencia de este modelo permite a la organizacion entender los riesgos asumidos y sus posibles
desviaciones de manera conectada, teniendo en cuenta sus correlaciones y procesos internos. Dado este
enfoque, las sensibilidades no se realizan por solucién, sino que el impacto de estas se mide en toda la
Compaifiia, como seria en el caso de materializarse una desviacion como la planteada.

Se describen a continuacion los riesgos analizados y los métodos e hipotesis utilizados al elaborar el
analisis de sensibilidad.

Morbilidad: este riesgo hace referencia a pérdidas causadas por desviaciones inesperadas en las tasas
de discapacidad, accidentalidad y enfermedad de los afiliados. Aplica para las prestaciones de
Asistenciales, Incapacidad Permanente Parcial e Incapacidad Temporal.

Longevidad: este riesgo surge del incremento en la expectativa de vida, con esto, se incrementan las
obligaciones con los rentistas. Hace referencia al dinero adicional que tendria que pagar la aseguradora si
la mortalidad de los asegurados disminuyera. Este riesgo aplica para las prestaciones de pensiones (por
Invalidez o Sobrevivencia), y se calcula disminuyendo en un 10% la tasa de mortalidad para la proyeccion
de los flujos del pasivo.

Los riesgos mencionados anteriormente también incorporan en su cuantificacion la posible materializacion
de desviaciones en los gastos operacionales, superiores a los esperados. Lo anterior también conllevaria
a una disminucién en los resultados de la Compaiiia.

Los resultados del analisis se presentan en la siguiente tabla. Estos representan la magnitud del cambio
en la utilidad antes de impuestos de la Compafiia tras sensibilizar los riesgos mencionados.

Resultados:

Riesgo Impacto 2018 Impacto 2017
Longevidad $ 19,006,983 $ 15,943,526
Morbilidad $ 27,123,401 $ 24,505,915

Nota 42. Sucesos y transacciones significativas

A continuacién, se presentan los asuntos relevantes transcurridos durante el trimestre terminado al 31 de
diciembre de 2018:

e La Compaifiia causo y pago dividendos por $180,858,000
e Se causaron reembolsos de siniestros por parte del reaseguro por valor de $27,940,867
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e El 10 de diciembre a través de la resolucion 1753 de 2018 emiti6 la no objecién para llevar a cabo
el proceso de fusion con la Compafiia de Seguros de Vida Suramericana S.A.

Nota 43. Hechos posteriores

El 10 de diciembre de 2018, la Superintendencia Financiera de Colombia a través de la Resolucion 1753
emitié la no objecion para llevar a cabo el proceso de fusidon por absorcidon entre Seguros de Vida
Suramericana S.A., y Seguros de Riesgo Laborales Suramericana S.A., en la cual la primera absorbera la
segunda.

El perfeccionamiento de la fusion para todos los efectos legales, contables y operativos sera a partir del 1
de enero de 2019. Por lo anterior, los estados financieros al 31 de diciembre de 2018, seran los Gltimos

estados financieros presentados por la Compafiia como negocio en marcha.

Nota 44. Aprobacion de estados financieros

La emision de los estados financieros separados de la Compaifiia, correspondientes al periodo finalizado el
31 de diciembre de 2018 fue aprobado por la Junta Directiva de Seguros de Vida Suramericana S.A, segun
consta en el acta N°1956 de la Junta Directiva del 21 de febrero de 2019, para ser presentados al mercado.
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