
¿Sospecha 
Reinfección por 

Covid-19?

¿Tiene 
síntomas?

No No considere 
estudio en 
personas 

asintomáticas

Si

Leves + Nexo Epidemiológico y sin
factores de vulnerabilidad

Específicos o Severos + Nexo Epidemiológico y 
con o sin factores de vulnerabilidad

> 90 días desde la 
primera infección

Considere otros 
diagnósticos 

 Resfriado
 Faringitis
 Sinusitis
 NAC
 Bronquitis

> 45 días desde la 
primera infección

¿Sigue sospechando 
reinfección?

¿Panel viral negativo y continua sospecha de 
reinfección por Covid-19?

Solicite PANEL VIRAL (CUPS 9063290 para EPS 
SURA y MAPIPAS 2000103 para Póliza y ARL 
Sura)

Solicite nueva con RT-PCR y anticuerpos IgM/IgG para COVID-19 
al inicio de los síntomas (la primera semana de los síntomas). 

Repita anticuerpos a las 4 semanas (1 mes) en caso que la 
IgG no se encuentre positiva 

PCR Negativa se descarta 
Reinfección por Covid -19

Uno de los siguientes síntomas específicos o severos:  
 Fiebre >38°C 
 Ageusia 
 Anosmia 
 Dificultad respiratoria 
 Postración (OJO: no es solo adinamia, ni fatiga)  

Ó dos o más: 
 Mialgias 
 Odinofagia 
 Síntomas gastrointestinales (SIEMPRE con un síntoma extra intestinal) 
 Dolor torácico 
 Tos
 Adinamia

PCR Positiva
Escale el caso a la unidad de análisis de reinfección.
Motivo: Caso probable de reinfección – Identificación del paciente. 
jabad@sura.com.co ; aochoaa@sura.com.co ; 
lagonzalezn@sura.com.co ; cmaguilar@sura.com.co

Recuerde adjuntar en el correo el formato para escalar 
casos.

Recuerde que en los casos de 
patologías respiratorias, lo mas 

importante es el aislamiento, medidas 
de autocuidado e identificación de 

signos de alarma. 

Flujograma para abordaje de pacientes con sospecha de reinfección

SiNo
Se descarta Reinfección 
por Covid -19
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